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PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Vazené damy, vazeni panove,

uplynul druhy rok, v némz nase osobni i pracovni Zivoty priibézné ovliviiovala omezujici opateni proti
$ffeni koronaviru. Diky tomu, Ze se nam v Generali Ceské pojistovné a.s. jiz v roce 2020 podafilo flexibilng
zareagovat, jsme i loni v této situaci dokézali perfektné a bez omezeni fungovat a potvrdili jsme tak,

Ze jsme pro nase klienty silnym, spolehlivym a celoZivotnim partnerem.

Jsou to pravé klienti, kolem nichZ se soustredi vSechna naSe prace a Usili. Klientska spokojenost je pro
nas klicovym ukazatelem, na kterém neustale pracujeme a chceme jej kontinulné zlepSovat. Je pro nés
zasadni védét, kdo vlastné nasi Klienti jsou, chceme poznat jejich Zivotni situaci a jejich potfeby, abychom
jim mohli nabidnout pfesné takové feSeni, které aktudiné potrebuji. Nenf to vak jen o nabidce na miru,
rychlosti Ci efektivité pri vyfizovani pozadavku. V pojiStovnictvi je také velmi ddleZité zvolit spravny
empaticky pristup, aby klienti citili z nasi strany opravdové pochopeni a podporu.

Doby, kdy o Klienty pecovali jen zaméstnanci z tzv. front office, jsou minulosti a aktivity na podporu
klientské spokojenosti jdou napfi¢ celou pojistovnou. Od kolegtl na pobockach a v call centru, pres kolegy
v likvidaci, v IT, produktovém managementu az napfiklad po HR, kde prostrednictvim ndboru hledame
kandidaty, ktefi maji specifické dovednosti, jako jsou empaticky pristup, uméni naslouchat ¢i schopnost
fesit konflikty. VSichni manazefi i Clenové predstavenstva pravidelné volaji Klientdim, aby zistili, s ¢im byli,
nebo nebyli spokojeni a méli moznost tuto pfimou zpétnou vazbu promitat do své kazdodenni préace. Pro-
toZe jen diky zpétné vazbé mizeme sledovat potreby nasich klientli a aktivné na né reagovat. Diky vSem
témto nasim komplexnim aktivitam tak mohu rok 2021 nazvat rokem klientd.

Lorisky rok byl také rokem, kdy Zivot v nasi republice koncem Cervna doslova ochromilo extrémni Fadéni
70 a pro nase zemépisné Sitky velmi necekany Uder torndda. Tornddo v kombinaci s vyjimecné silnymi
bourkami zpGisobilo nasim klientim bezmala 14 000 $kod. Na tyto situace je vSak nase pojiStovna velmi
dobre pfipravena, a tak zacala okamZzité fungovat ve specidlnim kalamitnim rezimu. Nas krizovy Stabu fesil
jiz od pocatku organizaci vSech ¢innosti i zefektivnéni internich procesti. Diky tomu jsme byli schopni velmi
efektivné a rychle vyfizovat Skody - polovinu nahlaSenych Skod jsme byli schopni vyfidit jiz za necelé

tfi tydny od dderu niCivych Zivii. V Call centru pracovali operatofi v nonstop rezimu, aby byli neustale
pripraveni klientlim pomoci. V zasazenych oblastech jsme rozsifili oteviraci dobu nasich pobocek a jako
viibec prvni pojistovna jsme byli pritomni piimo v postizenych obcich, kde jsme v mobilnich stancich
poskytovali lidem nezbytnou pomoc. Nejen nasi klienti se tak mohli naplno presvédCit o tom, Ze jsme

tim spravnym celoZivotnim partnerem, na kterého se mohou spolehnout skutec¢né v kazdgé situaci!

Svou silnou pozici potvrdila Generali Ceska pojistovna a.s. nejen excelentnim fungovanim béhem letnich
kalamit, ale jeji kvality ocenila i odbornd vefejnost v fadé soutézi. Napfiklad v druhé poloving roku
ovladla pojistovna prestizni soutéZ Nejlep$i pojistovna, kdyZ vyhrdla hned tfi z péti kategorii uréenych
pro pojistovny. To se v historii soutéze zatim nepodafilo Zadné pojiStovné. Prvni misto ziskala Generali
Ceskd pojidtovna a.s. v kategoriich Nejlepsi nezivotni pojistovna, Klientsky nejprivétivéji neivotni
pojistovna a Klientsky nejprivétivéjsi zivotni pojiStovna. K tomu obsadila treti misto v kategorii Nejlepsi
Zivotni pojitovna. To je skuteCné historicky uspéch!
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UVODNI SLOVO

PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Rok 2021 pro nas nebyl jen rokem silnych okamzik( spojenych s rozsahlymi Skodami zplisobenymi
letnim Fadénim Zivid, ale do nasi paméti se zapiSe i jako rok, ve kterém doslo k vyznamnému obchodnimu
propojeni. Dne 17. prosince 2021 podepsali zastupci Generali Ceské pojistovny a.s. a slovenské Generali
Smlouvu o prodeji podniku, na jejimz zakladé obé pojistovny organizatné propojily své aktivity. Nasim
cilem je vzit to nejlepsi z obou pojistoven. A pravé diky kombinaci velikosti a sily Generali Ceské
pojistovny a.s. a agility a inovacniho drivu slovenské Generali budeme spolecné poskytovat ty nejlepsi
sluzby pro naSe klienty i obchodni partnery. Pevné véfim, Ze tato jedinecna transformace posili nasi
vedouci pozici na obou trzich a velmi se t&Sim, co vSe spolecné dokazeme!

Zavérem mi dovolte z celého srdce podékovat vSem, ktefi se podileli na Uspésich, které jsme si v roce
2021 pripsali. Velmi si vazim prace a energie vSech svych kolegil z centraly i z region(i, protoZe diky

nim jsme toho v nelehkém obdobi roku 2021 zviadli opravdu mnoho. Vazim si také vyborné spoluprace
s naSimi obchodnimi partnery a véfim, Ze ji v nadchézejicim roce posuneme zase o kus dal. A predevsim
si velmi vazim dCivéry nasich klientd. Jsou to praveé oni, ktefi davaji nasf praci smysl a jejich? pozitivni
zpétnd vazba pro nas znamend nesmirnou radost z dobie odvedené préce.

Roman Juras
predseda predstavenstva
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CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI
GENERALI CESKA POJISTOVNA

PROFIL GENERALI CESKE POJISTOVNY

Generali Ceskd pojistovna a.s. (dale jen ,Generali Ceskd pojistovna®) je univerzalni pojigtovnou poskytujici celé spektrum sluzeb, pokryvajicf jak individuginf
Zivotni a nezivotni pojisténi, tak pojisténi pro malé, stredni a velké klienty v oblasti priimyslovych a podnikatelskych rizik a také v zemédglstvi.

Generali Ceské pojidtovna je soucast skupiny Generali Group, kterd je strukturovdna tak, aby optimélné pokryvala spektrum sluZeb spojenych s posky-
tovanim soukromeého pojistént, diichodového sporeni a investovani. V maximalni mozné mife vyuzivé vyhod plynoucich z takového usporadani a soucasné
z toho, Ze pojistovna i jeji dcefiné spolecnosti jsou od roku 2008 soucasti skupiny Generali Group.

V&tsina spolecnosti ze skupiny Generali Ceské pojistovny tak vedle své primarni obchodni €innosti poskytuje své sluzby i sesterskym spoleénostem
naleZejicim do skupiny Generali CEE Holding, a to jak formou sdileni kapacit, tak vzajemnym poskytovanim sluzeb na bazi trzné konformnich vztah.

HISTORIE POJISTOVNY

V roce 2021 si Generali Ceska pojistovna ptipomnéla 194 let od svého zalozeni. Jeji historif progli vyznamni statnici, vyjime&né osobnosti éeské kultury
i aristokraté. Generali Ceskd pojiStovna prestala mnoho rezimd, valecnych konflikt(i, panovnik(i i prezident( a zaZila celou fadu udalosti. Stala pfi svych
Klientech v dobach dobrych i zlych. Jejim poslanim bylo pomahat v téZkych situacich — to dodrzovala v minulosti a dodrzuje to i nyni.

Hlavnimi zakladateli pojiStovny byli FrantiSek Josef, hrabé z Vrtby a Josef Matyds, hrabé z Thunu a Hohensteinu, ktefi také stanuli ve funkci generalnich
feditelli. Pozdgji pojistovna zménila své jméno a pod novym ndzvem Prvni ¢eska vzajemna pojiStovna pokracovala v ¢innosti dalSich nékolik desitek let.
Postupné nabizela nejen pojisténi proti pozaru ¢i krupobiti, ale také pojisténi majetku, dobytka, osob i jizdnich silostroji — tedy automobild.

-] 827 Prvni sidlo pojistovny se nachdzelo v jednom pokoji v byté tajemnika FrantiSka Josefa, hrabéte z Vrtby. V tomto pokoji pojistovna
,bydlela“ v letech 1827-1829. Pokoj na prazském Novém Mésté byl sice jen zap(ijceny, zato adresa byla vytecnd a dalo by se fict
i symbolicka — Spdlend €. 76.

-] 8 8-] Patrné nejzndméjsi a nejvetsi historickou pojistnou udalosti byl pozar Narodniho divadla v roce 1881. Na jeho obnovu vyplatila pojistovna
297 869 zlatych, coz pro ni znamenalo velkou financni ztratu, zaroveri vSak ziskala v ocich ¢eského naroda znacnou prestiz. Jiz ve

20. letech 20. stoleti nabizela pojiStovna témeér vSechny druhy pojisténi, véetné tehdy jesté ne béZného pojisténi motorovych vozidel.

V roce 1945 bylo pojistovnictvi zestatnéno, ustaveno bylo pét pojistoven, z nichZ v roce 1948 vznikla jedina Ceskoslovenskd pojistovna.

1 992 V roce 1992 byla Fondem nérodniho majetku Ceské republiky tehdejs Ceskd pojistovna transformovana na akciovou spoleénost a v roce
1993 hyly akcie Spolecnosti uvedeny na hlavni trh Burzy cennych papir(i Praha, a.s. Z obchodovani byly vyiazeny v souvislosti s vykupem
akcif od minoritnich akcionartl dne 31. srpna 2005.

4| 991 V roce 1991 zaloZila pojistovna dcefinou spolenost s nzvem KIS a.s. kapitalova investiéni spoleénost Ceské pajistovny, nyni v rdmci
Generali CEE Holdingu plisobi pod nézvem Generali Investments CEE, investiéni spoleénost, a.s., a poskytuje sluzby na trhu kolektivniho

investovani a spravy aktiv. V roce 1993 zaloZila tehdejsi Ceska pojistovna spolené s partnerem Vereinte Krankenversicherung

AG Mnichov Ceskou pojistovnu ZDRAVI. O pét let pozdéji v ni ziskala 100% podil, 0 19 let pozdgji dodlo k jejimu sloudeni s Generali

Ceskou pojistovnou. V devadesatych letech vstoupila skupina pojistovny na trh penzijniho pripojisténi, kdy? zaloZila Penzijni fond Ceské

pojistovny, a.s. (nyni Generali penzijni spolecnost, a.s.). Jde o nejvétsiho poskytovatele penzijniho pripojisténi v Ceské republice.

Novela zakona o pojistovnictvi, kterd v souvislosti s implementaci Solvency Il zamezila pojiStovnam v ramci tzv. souvisejicich ¢innosti

distribuovat jing finan¢ni produkty nez pojistovact, piivedia pojistovnu 1. dubna 2017 k presunu internf distribuce tehdejsi Ceské

pojistovny do samostatné dcefiné spolecnosti, ktera dnes pod ndzvem Generali Ceské distribuce predstavuje nejvétsf finanéné-pora-

densky subjekt na ceském trhu.

200 8 Vyznamnym datem v moderni historii pojiStovny a jejich dcefinych spolecnosti se stal 17. leden 2008, kdy vstoupila v dcinnost Smlouva

o spole¢ném podniku (Joint Venture Agreement), podepsana mezi Assicurazioni Generali a PPF Group N.V., kterou byl zaloZen Generali
PPF Holding B.V., viastnény z 51 % skupinou Generali Group a ze 49 % skupinou PPF Group. Tehdejsi Ceské pojistovna a jeji deefing
spolecnosti se staly sougasti jedné z nejvétsich pojistovacich skupin ve stfedni a vychodni Evropé. Od ledna 2015 je Generali Ceska
pojiStovna a jeji dcefiné spolecnosti jiz piné ve viastnictvi skupiny Generali.
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2019

2021

Strategie koncentrace a zefektiviiovani aktivit skupiny Generali pfirozené vedly v roce 2019 a 2020 ke spojeni pojistného kmene
spolecnosti Generali PojiStovna a.s. a Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. s kmenem Generali Ceské pojistovny a v roce 2021 ke spojeni
s Generali Poistoviiou a.s.

Jde 0 nejvyznamnéjsi udalost roku 2021, kdy zastupci Generali Ceské pojistovny a slovenské pojistovny Generali podepsali v brnénské
vile Tugendhat ,Smlouvu o prodeji podniku®, na jejimz zakladé obé pojistovny organizatné propojily své aktivity.

Smlouva o prodeji podniku nabyla Gcinnosti uplynutim 19. prosince 2021. Od 20. prosince 2021 pokracuiji aktivity Generali Poistovne
na Slovensku prostrednictvim organizacni slozky Generali Ceské pojiStovny pod oficialnim nézvem Generali Poistoviia, pobocka poistovne
z iného Clenského Stétu.

Dcefiné spolecnosti Generali Ceské pojistovny v souasnosti zahmuji i spolecnosti predstavujici investice do nemovitosti ¢i servisni orga-
nizaci Acredité a.s., ktera slouzi predevsim pro spravu vybranych agend Generali Ceské pojiStovny.
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NEJVYZNAMNEJSI UDALOSTI SKUPINY
GENERALI GESKE POJISTOVNY

LEDEN 2021

Call centrum Generali Ceské pojistovny dvakrat bodovalo v oborové soutZi Czech Contact Center Award. 1. misto v kategorii Technologie ziskal chatbot
LEO, 2. misto v kategorii Osobnost ziskala operatorka call centra Veronika Kasprikova.

UNOR 2021

Hned dvakrét se Generali Ceska pojistovna umistila na stupnich vitézd portélu Finparada, ktery vyhlasil jubilejni 10. roénik soutéze Finanéni produkt.
Specidlni Rizikové Zivotni pojiSténi pro zdravotniky obsadilo tfeti misto v kategorii Rizikové zivotni pojiSténi, treti misto v kategorii PojiSténi schopnosti
spldcet hypoteCni Uvér ziskala pojistovna za pojisténi hypotéky od UniCredit Bank.

I'v roce 2021 uspéla pojistovna v anketé TOP Zaméstnavatelé, ktera je projektem Asociace studentli a absolventti a probihd mezi studenty ceskych
vysokych Skol. Jiz po sedmé v fadeé ziskala 1. misto v kategorii Pojistovnictvi.

BREZEN 2021

Generali Ceskd pojistovna prredstavila novou variantu povinného rucent. Baliek Comfort PLUS propojuje povinné ruéeni a havarijni pojisténi.
Vyhodny bali¢ek v sobé zahrnuje také nékolik novinek, v¢. pojisténi GAP pro starsi vozidla az do 6 let véku. U parcidinich Skod je garance jejich likvidace
do 3 dni, jinak klient neplatf spolutCast.

KVETEN 2021

Generali Ceskd pojistovna predstavila sluzbu Medik Leo. Jde o prvni Ceskou aplikaci vyvinutou pro orientacni urceni diagndzy nebo priciny zdravotnich
obtizi. Pomaha lidem definovat jejich piivod. Generali Ceska pojiStovna je prvni a jedinou pojistovnou na nasem trhu, ktera svym Klienttim takovou sluzbu
nabizi.

CERVEN 2021

Po tderu extrémnich boufek a predevsim nigivého tornada na jizni Moravé nahlésili klienti Generali Ceské pojistovné 13 962 $kod v predpokladané
vysi 1,7 mid. korun. Nejvice §kod bylo zpfisobeno vichfici a krupobitim. Zivly nejvice Skodily v Jinomoravském kraji, konkrétng na Breclavsku.
Zamgstnanci pojistovny pracovali fadu tydn(i v tzv. kalamitnim rezimu. V Call centru pracovali operatofi v nonstop rezimu, aby byli neustéle pfipraveni
pomoci klientdim. V zasaZenych oblastech byla rozsifena oteviraci doba pobocek a jako viibec prvni pojistovna byla Generali Ceské pojistovna pritomna
pfimo v nejvice postizenych obcich, kde jeji zaméstnanci v mobilnich stancich poskytovali nezbytnou pomoc.

Generali Ceskd pojjét’ovna jako prvni z velkych pojistoven nové zapojila do ovéfovani svych klientii bankovni identitu. Diky digitdinimu ovéreni identity
si klienti Generali Ceské pojistovny mohou jednodussim zplisobem aktivovat klientskou zénu a dalsf vyuZiti budou postupné nasledovat.

Generali Ceskd pojistovna ocenila v prvnim roéniku soutéze SME EnterPRIZE ty nejudrziteln&jsi firmy v Cesku. Prvni misto ziskala firma CleverFarm,
kterd vyviji chytra feSeni pro zemedélce.

CERVENEC 2021

Byl dokongen vyznamny krok v konsolidaci pojistovacich aktivit zapisem flize CP ZDRAVI a Pojistovny Patricie s Generali Ceskou pojistovnou.
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/ARI 2021

Generali Ceskd pojidtovna se spolu se slovenskou Generali staly partnerem Ceskoslovenské obce legionarské, nejvétsi a nejstarsi veterdnské organizace
v Ceské republice. Diky této spolupraci bude legionar'skd obec moci jests intenzivngji rozvijet svou &innost, v rémei které mapuije kligové okamziky
Seskoslovenské historie a zprostredkovava je pro vechny generace. Partnerstvi s CSOL se stalo symbolickym aktem pro nadchazejici propojeni Generali
Ceské pojistovny se slovenskou Generali v prosinci 2021.

PROSINEC 2021

Zastupci Generali Ceské pojistovny a slovenské pojistovny Generali podepsali 17. prosince 2021 v brnénské vile Tugendhat ,Smlouvu o prodeji
podniku“, na jejimz zakladé obé pojiStovny organizacné propojily své aktivity. Smlouva o prodeji podniku nabyla G¢innosti uplynutim 19. prosince 2021.
0d 20. prosince 2021 pokra&ujf aktivity Generali Poistovne na Slovensku prostrednictvim organizaéni slozky Generali Ceské pojistovny pod oficidlnim
nazvem Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu.

UNOR 2022

Jiz poosmé v fadé ziskala pojiStovna v anketé TOP Zameéstnavatelé 1. misto v kategorii PojiStovnictvi. K tomu pfidala i titul i ve specidini kategorii
EKONOM, ve které je poradi ur¢ovano na zékladé vypinénych dotaznikil studentd ekonomickych fakult vysokych $kol s nejlepsimi studijnimi vysledky.
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ZiISKANA OCENENI

V roce 2021 Generali Ceska pojistovna oviddia prestizni souts? Nejlepsi pojistovna, kdy? vyhrala hned ti z péti kategorif urenych pro pojistovny.
To se v historii soutéze zatim nepodafilo zadné pojiStovné.

Prvni misto ziskala Generali Ceska pojistovna v kategoriich Nejlepsi nezivotni pojistovna, Klientsky nejpHvétivéjsi neZivotni pojistovna a Klientsky nejprivé-
tivéjsi Zivotni pojiStovna. Navic obsadila tfeti misto v kategorii Nejlepsi Zivotni pojiStovna.

1. MISTO Nejlepsi Kty opraiviie | Klientsky nejprvetivijsi
nezivotni pojistovna neivotni pojistovna ' fivotni pojisfovna
2021

2021 2021

NEJLEPSI NEZIVOTNI  KLIENTSKY NEJPRIVETIVEJS KLIENTSKY NEJPRIVETIVEJSI
POJISTOVNA NEZIVOTNI POJISTOVNA ZIVOTNI POJISTOVNA
[5)
3. MisTO
NEJLEPSI ZIVOTNI
POJISTOVNA
DALSi OCENENI

Odborna porota ankety Banka roku udglila Generali Ceské pojistovné prvni misto v kategorii Pojistovna roku. Porota slozena ze zastupci byznysu,
médif, akademické sféry, ekonomickych odbornik(i i financnich analytikii ocenila zejména velky posun v oblasti digitalizace.

Hned dvakrat se Generali Ceska pojistovna umistila na stupnich vitéz{i portélu Finparada, ktery vyhlagoval jubilejni 10. roénik soutéZe Finanéni produkt.
Ten hodnoti to nejlepsi z nabidky bank, druzstevnich zalozen, stavebnich spofitelen, pojiStoven a penzijnich spole¢nosti.

Specidlni Rizikové Zivotni pojisténi pro zdravotniky od Generali Ceské pojistovny si piipsalo tfeti misto v kategorii Rizikové Zivotni pojisténi. Treti misto
v kategorii PojiSténi schopnosti splacet hypotecni Gveér ziskala pojiStovna za inovované pojisténi hypotéky od UniCredit Bank.

V 19. ro¢niku soutéZe Zlata koruna ziskala pojistovna dvé ocenéni. V kategorii Povinné ruceni ziskala Bronzovou korunu s produktem Povinné ruéeni
s digitdini asistenci. V Cené podnikatelil ziskala Stfibrnou korunu za pojisténi ProfiPlan.

V sedmém roéniku soutéZe kontaktnich center Czech Contact Center Award si call centrum Generali Ceské pojistovny pripsalo dva dfileité Uspéchy.

V kategorii Technologie si Utvar call centra odnes! vitézstvi diky chatbotu Leo, umélé inteligenci nasazené do ostrého provozu pfi komunikaci s klienty.

V nové kategorii Osobnost pak 2. misto ziskala Veronika Ka$piikovd, senior operatorka call centra Generali Ceské pojistovny. Na stiibré pozici se umistila
diky svému mimoradnému pristupu jak v oblasti kariérniho vyvoje, tak ochoté predavat své znalosti a dovednosti novackim a v neposledni fadé za citlivy

a mimoradné empaticky pristup ke klientlim i jejich potrebdm.

V ramci udileni vyro¢nich cen Ceské eventové asociace, kterd kazdoroéné vyhodnocuje nejlepi pociny v oblasti eventové komunikace, obsadila Generali
Ceska pojistovna s akci “Advent v ¢ervené” prvni misto v kategorii Eventy zamérené na podporu vztahi se zaméstnanci.

U studentd vysokych $kol pak obhdjila Generali Ceskd pojistovna 1. misto v anketé TOP Zaméstnavatel. JiZ po sedmé v fadé ocenili pojistovnu vysokoskoldci,
ktefi se rozhoduji, ke kterému zaméstnavateli by po absolvovani studia nejradgji nastoupili. V jubilejnim 10. roéniku ankety hlasovalo 12 008 studentd.
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VIDIME TO
JASNE

Jsme empaticti a klienti jsou
pro nas vzdy na prvnim misté.
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ZAKLADNI FINANCNi UKAZATELE

Zékladni charakteristiky Jednotky 2021 2020 2019 2018 2017
Zakladni tudaje z financnich vykazl

Celkova aktiva*® mil. K¢ 137 233 116 763 119 267 117 091 124523
Zakladni kapitdl mil. K& 4000 4000 4000 4000 4000
Vlastni kapital* mil. K¢ 20 671 19 851 18213 22 390 24 669
Nerozdéleny zisk mil. K& 13 454 11 450 9835 15 805 16 227
Cisty zisk mil. K& 9641 4818 3216 3115 3964
Vykonové ukazatele

Celkovy objem zaslouzeného pojistného mil. K¢ 38782 38347 29079 28725 28 003
— nezivotni pojisténi mil. K& 28 211 27 694 21332 20650 19595
— Zivotni pojistént mil. K& 10 571 10 653 7747 8075 8408
Objem vyplacenych pInéni v hrubgé vysi mil. K¢ 22774 22 022 18 096 17 215 17 434
— neZivotni pojisténi mil. K& 14 480 14 277 11 447 10 220 9656
— Zivotni pojistént mil. K& 8294 7745 6 649 6 995 7778
Technické rezervy v zdvazcich z pojiSténi celkem mil. K& 91 450 77 624 79732 60 920 63 164
— rezerva pojistného Zivotnich pojisténi mil. K& 57 621 48 649 50 037 39230 41 858
— ostatni technické rezervy mil. K& 33829 28975 29 695 21690 21306
Ostatni Gdaje

Podil na pojistném trhu v pfedepsaném pojistném’ % 26,0 26,7 20,6 21,5 22,1
— nezivotni pojisténi % 28,3 28,9 22,8 23,7 24,4
— Zivotni pojisténi % 21,2 22,3 16,1 17,1 17,9
Prlimérny poCet zaméstnancii pocet 3536 3574 3462 3443 3292
Pomeérové ukazatele

ROA* (Cisty zisk/celkova aktiva) % 7,0 41 2,7 2,7 32
ROE* (Cisty zisk/vlastni kapitdl) % 46,6 24,3 17,7 13,9 16,1
Vlastni kapitdl na akcii KE 516775 496282 455325 559750 616725
Zisk na akcii KE 240025 120 443 80 432 77 826 99 124
,Combined ratio“ v neZivotnim pojisténi % 84,00 77,3 92,8 85,6 87,4

1 Ceska asociace pojistoven. Statistické (idaje dle metodiky CAP 1-12/2021(onling].CAP ©2014 .
Dostupné z https://www.cap.cz/images/statisticke-udaje/vyvoj-pojisteno-trhu/STAT-2021Q4-CAP-CS-2022-01-27-WEB.pdf
*V'roce 2021 ovlivnéno transakei podnikové kombinace
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POPIS STRUKTURY KONCERNU,
POSTAVENiI SPOLEGNOSTI
GENERALI CESKA POJISTOVNA

Generali Ceskd pojidtovna byla k 31. prosinci 2021 sougasti koncernu, v némz je hlavni holdingovou spoleénosti zastredujici celou strukturu
Generali CEE Holding B.V. Konsolidovana vyrocni zprava holdingové spolecnosti bude zvefejnéna na webovych strankach spolecnosti
www.generalicee.com/article/annual-reports.

Konecnou osobou oviadajici Generali Ceskou pojistovnu je Assicurazioni Generali S.p.A., kterd k 31. prosinci 2021 disponovala 100% podilem
na hlasovacich pravech spojenych s akciemi spolecnosti Generali CEE Holding B.V. Jedinym akciondfem Spole¢nosti je Generali CEE Holding B.V.

GENERALI CEE HOLDING B.V.

Datum zalozenf: 8. Cervna 2007

Sidlo: De Entree 91, 1101 BH Amsterdam, Nizozemsko
Cislo spisu u rejstiiku obchodni

a primyslové komory pro Amsterdam: 34275688

Zakladni kapital: 100 tis. EUR

Popis ¢innosti: holdingové aktivity

Generali CEE Holding B.V. Fidf &innost dcefinych spole¢nosti prostiednictvim organizaénf slozky se sidlem v Praze v Ceské republice. Holding plisobi nejen
v Ceskeé republice, ale i na Slovensku, v Polsku, Madarsku, Rumunsku, Bulharsku, Srbsku, Slovinsku, Cerné Hofe, Chorvatsku a v Rakousku.
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STRUKTURA KONCERNU
A SKUPINY GENERALI CEE HOLDING B.\V.
K 31. PROSINCI 2021

Assicurazioni Generali S.p.A.

100% 99,91% 100% 100% 100% 100% 100%
. Generali Espana, S.A. . (Generali Hellas
G'm&w::m de Seguros [ :':g SA. Generali IARD S.A. Generalsl "e:I Estate Insurance (Generali Seguros, S.A.
ng y Reaseguros . LD Company S.A.
100%
Generali CEE Holding
A'A
99,99% 100% Class A shares (voting),
99,971113% (0,01% Generali Romania) 100% 100% 49% Class B shares (restricted voting)
Generali Fond de Pensii
s eensmlfu R:EMANIA o] (Generall Oslguranje LLC Generali Russia GW Beta B.V.
Asigul a Fondurilor de Pensii dd and CIS. -
REASIGURARE SA. .d.
38,459%
PJSIC Ingosstrakh
. 36,56% (Generali Biztosito HUN, 15,86% Generali | 25 % (75% EUROP
50 % (50% VUB a.5.) 100% TUSA PL 23,35%, Generali Zycie PL 24,23%) | ASSISTANCE HOLDING, FRA)
VUB Generali " " "
Nadace GCP B T — Generali Slovenska Europ Assistance

e SMALL GREF a.s.
spolognost, a.s. distribucia, a. s.

100% 100% 100% 100% 100%

Pankréc East a.s. Pankréc West a.s. OVOCNY TRH 2s.r.0. Palic Spork, a.s. Cleha Invest Sp. z 0.0.

100% 100% 99,95% (0,05% GPRe) 100% 100% 99,96%
Generali Development
Generali Zavarovalnica a7 “E::)s;““c”“ Srbija a.d.o. d.0.0. Beograd -Novi GP Reinsurance EAD Generali Insurance AD
o Beograd
100% 100% 99,99% (0,01% GPRe) 65,24% (26,82% Generali Osiguranie Stbija,
7,93% Generali Reosiguranje Stbija) 100%
Generali Reosiguranje
Ambulanta ZDRAVJE Akcionarsko drustvo »
e ERISERA G Sthija a.d.0. o G Generali Zakrila Medical
T OSIGURANJE MONTENEGRO and Dental Center EOOD
Podgorica
100% 100% 48,51% 100%
Generali Investments, Akclonarsk druétvo za
Generali Investments druzba za upravijanje NAMA d.d. Ljubljana R
CPd.o.0.kd d.o.0. GENERAL, Beograd
100% 100% 25%
Generali Investments Generali Investments. Idoru d.o.0.
GP1d.0.0. d.o.0.
100% 98,34% 24,99%
Generali Investments Generali Investments Medifit d.o.o.
GP2d.0.0. AD Skopje
37,94%
Assistance Coris d.0.0.

Ljubljana
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Generali Ceska pojistovna a.s.

100% 100% 100% 100%
0 h GENERALI OPERATIONS
Generali Investments Generali
Luxembourg Versicherung AG SEIWIO: HTRIRM Generali Italia S.p.A.
100% 100% 100% 100%
PCS - Praha GRE PAN-EU PAN EU Kotva
GonerallIzE Center spol. s r.o. Prague 1 s.r.o. Prague a.s.
100% 100%
GRE PAN-EU PAN EU IBC
Jeruzalemska s.r.o. Prague s.r.o.

100%
Generali Investments
CEE, i i

spoleénost, a.s.
100% (GCEE holds 1 share in trust for GICEE)

pojistovna a.s.

Generali Invest CEE
Plc.

Generali Ceska

54,85 % (18,22% GP Re,
26,93% SMALL GREF)

100%
Generali Real Estate

Fund CEE a.s.,
investiéni fond
100%

100%
Solitaire Real Estate,

100% 50% (50% GREF) 100% 100% 100%
PALAC KRIZIK a.5. Pafizska 26, S.1.0. Generali penzijni Acredité s.r.o. ener
spoleénost, a.s. Distribuce a.s.
100% 100%
PL Investment

Green Point Offices

as.
100%
Jerozolimskie | Sp.

SIBSEN Invest sp.
Zo.o.

100%

Namasti Republiky
3a,s.r0.

100%
MUSTEK PROPERTIES
1.0,

Office Center
Purkyiiova, a.s.

100% 100% 100%
o S Generali Zycie Towarzystwo
ﬁeneralL P:nsrwﬁa Generali Biztosit6 Zrt. T,
61% 100% 25%
Eurdpai Utazsi P
Biztositd Zrt, Genertel Biztositd Zrt. Saneo S.A.
74% (26% GCEE) 100% 100%
Generali-ngatian
e Vesporkzl s Soitats LAKIT S HAZ Kft.
26% 100%
Europ Assistance GP Consulting
Magyarorszig Befektetési Pénziigyi Tanacsado
és Tandcsad Kit. Kit.
14,9% 100%
Fundamenta-|
Lakéstakarék-pénztar
o B Atotal Insurtech Kit.
Részvénytarsasdg
100%
Roar biztositasi és

pénziigyi kozvetitd Kft.

100% 100%

Generali Investments.

Generali Towarzystwo
Towarzystwo Funduszy
Ubezpieczen S.A. oo oyinych S
25,95% 100% 100%
Zoo. SA. odpowiedzialnoscia
100%
Bezpieczny.pl

Spzo.o.
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ORGANY SPOLECNOSTI

(ke dni zpracovani Vyrocni zpravy)

PREDSTAVENSTVO SPOLECNOSTI

predseda
Roman Juras
Den vzniku Glenstvi: 1. Gervence 2019
Den vzniku funkce: 1. zafi 2019
Narozen: v roce 1970
Vzdgélani: Vysoka Skola ekonomicka v Bratislave
I/ Praxe: KPMG Alpen Treuhand GmbH Vienna, VUB Generali déchodkova sprévcovska spolognost, a.s.,

Generali Poistovria, a.s., Generali Versicherung AG Vienna, Generali Ceska pojistovna a.s.

mistopiedseda

Petr Bohumsky

Den vzniku Clenstvi: 18. zafi 2017

Den vzniku funkce: 18. zafi 2017

Narozen: v roce 1971

Vzdélani: Univerzita Karlova v Praze, Matematicko-fyzikalni fakulta,

University of Pittsburgh — Joseph M. Katz Graduate School of Business, Advance Healthcare
Management Institute

Praxe: Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., Pojistovna Patricie a.s., Generali PPF Holding B.V.

(od roku 2015 Generali CEE Holding B.V.), PPF Group, Generali Ceska pojistovna a.s.

¢len

Karel Blaha

Den vzniku ¢lenstvi: 1. Cervna 2020

Narozen: v roce 1976

Vzdélani: Univerzita Karlova v Praze, Vysokd Skola ekonomickd v Praze
Praxe: Transgas, a.s., Pojistovna Patricie a.s., Generali Ceskd pojistovna a.s.

-

clenka
Katarina Bobotova

Den vzniku ¢lenstvi: 19. prosince 2021

Narozena: v roce 1983

Vzdélant: Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitfe

Praxe: Grafton Recruitment Slovakia, Generali Poistovria, a.s., Generali Ceska pojistovna a.s.

—
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¢len
Jifi Doubravsky

Den vzniku ¢lenstvi: 1. Gervence 2019

Narozen: v roce 1972

Vzdélani: Zapadoteska univerzita v Plzni, Ceskd zemédélska univerzita v Praze

The Nottingham Trent University & Brno Business School, Vysoka Skola ekonomicka v Praze
Praxe: Komeréni banka, HVB Bank, Generali Ceské pojistovna a.s., Generali Poistoviia, a.s.

Clen
Juraj Juréik

Den vzniku Glenstvi: 19. prosince 2021

Narozen: v roce 1977

Vzdélani: Ekonomicka univerzita v Bratislavé,

The Nottingham Trent University & Brno Business School
Praxe: Generali Poistovria, a.s., Generali PPF Holding B.V.,
Generali PPF Russia, Generali Ceska pojistovna a.s.

clenka
Andrea Leskovska

Den vzniku Glenstvi: 19. prosince 2021

Narozena: v roce 1974

Vzdélani: Ekonomicka univerzita v Bratislavé

Praxe: Ministerstvo vnutra SR, Slovenskd sporitelfia, a.s.,

Allianz — Slovenskd poistovria, a.s., Generali Poistoviia, a.s., Generali Ceskd pojistovna a.s.

clen
Pavol Pitonak

Den vzniku ¢lenstvi: 20. ledna 2016

Narozen: v roce 1975

Vzdélani: Slovenskd technickd univerzita v Bratislaveé, ESCP EAP v Berliné

Praxe: Allianz — Slovenska poistovnia, a.s., Allianz — Slovenska dochodkova spravcovska spolocnost, a.s.,
Wiistenrot poistovria, a.s., Wiistenrot stavebna sporiteltia, a.s., Poistoviia TATRA, a.s. (Poistovia
Postovej banky, a.s.), Generali Poistovria, a.s., Generali Ceska pojistovna a.s
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—

clen
David Vosika

Den vzniku ¢lenstvi: 1. ledna 2020

Narozen: v roce 1982

Vzdélani: Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Fakulta informatiky a statistiky
Praxe: Home Credit Insurance, Allianz Life, Wiistenrot pojiStovna a.s.,
Generali PPF Life Insurance, Generali PPF Russia, Generali PPF Holding B.V.,
Pojistovna Patricie a.s., Generali Ceska pojistovna a.s.

0BORY PUSOBNOSTI CLENU PREDSTAVENSTVA

Generalni feditel
Roman Juras
Finanéni feditel
Petr Bohumsky

Reditel korporatniho a priimyslového pojisténi

Karel Blaha

Reditelka pro HR a strategii
Katarina Bobotova

Provozni feditel
Jifi Doubravsky

Obchodni feditel pro Slovenskou republiku
Juraj Juréik

Pojistné-technicka reditelka nezivotniho pojisténi
Andrea Leskovska

Reditel retailového obchodu pro Ceskou republiku
Pavol Pitonak

Pojistné-technicky reditel Zivotniho pojisténi
David Vosika
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D0ZORCi RADA SPOLECNOSTI

predseda
Miroslav Singer

Den vzniku ¢lenstvi: 1. tnora 2017

Den vzniku funkce: 1. kvétna 2017

Narozen: v roce 1968

Vzdélani: Vysokd Skola ekonomicka v Praze, University of Pittsburgh

Praxe: CERGE-EI, Narodohospodar'sky Ustav Akademie véd CR, Vysoka $kola ekonomickd v Praze, Expandia, a.s.,
PricewaterhouseCoopers CR, s.r.0., Ceskd narodni banka, MONETA Money Bank, a.s.

¢len
Luciano Cirina

Den vzniku Clenstvi: 3. Cervence 2020

Narozen: v roce 1965

Vzdélani: Business Administration, Universita degli Studi di Trieste

Praxe: Generali PPF Holding B.V. (od roku 2015 Generali CEE Holding B.V.), Austrian Insurers Federation, Generali Versicherung AG
a Generali Holding Vienna AG, Assicurazioni Generali S.p.A., Terst, Deutscher Lloyd (Generali Group)

élen
Marek Jankovic

Den vzniku ¢lenstvi: 1. ledna 2020

Narozen: v roce 1966

Vzdélani: Slovenska technickd univerzita v Bratislavé

Praxe: Allianz — Slovenska poistoviia, a.s., Poistoviia AIG Slovakia, a.s., Slovenska poistoviia, a.s., Generali Ceskd pojistovna a.s.

¢len

Marek Kubiska

Den vzniku Clenstvi: 1. ledna 2019

Narozen: v roce 1977

Vzd&lani: Univerzita J. E. Purkyné v Ust nad Labem, Fakulta socidlng ekonomicka
Praxe: Prazské pivovary, Generali Ceska pojistovna a.s.

élen
Miloslava Masova

Den vzniku ¢lenstvi: 1. ledna 2019
Narozena: v roce 1957

Vzdélani: Vysoka Skola ekonomicka v Praze
Praxe: Generali Ceskd pojistovna a.s.

¢lenka
Antonella Maier

Den vzniku Glenstvi: 1. zaff 2020

Narozena: v roce 1960

Vzdélani: Universita degli Studi di Trieste, Universita di Roma

Praxe: Generali, Generali Italia S.p.A., Genertellife S.p.A., Generali CEE Holding
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VYBOR PRO AUDIT

predseda

Martin Manéik

Ve funkci od: 2. bfezna 2017
Narozen: 27. ledna 1975
Vzdélani: Vysoka Skola ekonomicka v Praze

élenka
Beata Petrusova

Ve funkei od: 10. tnora 2017
Narozena: 21. dubna 1968
Vzdélani: Vysoka Skola ekonomicka v Bratislavé

élen
Roman Smetana
Ve funkei od: 1. ledna 2016

Narozen: 11. listopadu 1974
Vzdélani: Vysokd Skola ekonomicka v Praze
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA
0 PODNIKATELSKE GINNOSTI SPOLEGNOSTI
A 0 STAVU JEJIHO MAJETKU

Generali Ceskd pojidtovna predstavuje moderni finanéni instituci i se silnou znalosti Geského a slovenského trhu a mezinarodnim zazemim. Poskytuje
jak individuaini Zivotni a neZivotni pojistént, tak i pojisténi pro malé, stfedni a velké klienty v oblasti priimyslovych, podnikatelskych rizik a zemédelstvi.
Po znovuzavedeni konkurencniho prostredi v roce 1991 zlistava s podilem 26 % nejvétsi pojistovnou na tuzemském pojistném trhu. Na slovenském
trhu pak patfi do trojice nejvyznamnéjSich pojiStoven s trznim podilem 12 %.

Velikost pojistovny a jeji stabilita zaruduji, Ze bude za vSech okolnosti schopna dostat svym zavazk(im. Stejné jako prinaset zdsadni technologické inovace
i rychlé a profesionaini sluzby. Stale SirSi vyuzivani modernich technologii a pokracujici robotizace a automatizace pomahaji i v situacich, kdy je tfeba
poskytnout klientlim skuteéné efektivni a rychlou pomoc.

Svou silnou pozici v této oblasti pojistovna naplno potvrdila excelentnim fungovanim béhem letnich kalamit. Po mimoradné intenzivnich bourkach doprova-
zenych tornddem dokdzala Generali Ceska pojiStovna, Ze je na podobné situace velmi dobfe pripravena a Ze je umi fesit rychle a efektivné. Diky inten-
zivnimu pracovnimu nasazeni a dobfe nastavenym a fungujicim proces(im dokazala, Ze se na ni klienti mohou spolehnout skuteéné v kazdém okamziku.

Jako spolehlivy celozivotni partner pojiStovna rozviji nejen oblast modernich technologii, ale jako klicovou soucast svého Uspéchu vnima zejména zakaznickou
spokojenost. Méreni, a predevsim rozvoj, klientské spokojenosti je tak nedilnou soucésti kazdodennich ¢innosti tym(i napfi¢ celou spole¢nosti.

V roce 2021 byla uc¢inéna fada krokil, které maji potencial zpiijemnit klientdm jednani s pojistovnou a primo tak ovlivnit klicovy ukazatel zakaznické spoko-
jenosti - Net Promoter Score. PojiStovna napiklad sniZila pocet dokumentd, které od klientd vyZaduje, zjiednodusila nahlasovani $kod ze Zivotniho pojisténi
Ci jako prvni velky pojistitel implementovala bankovni identitu. VV produktové oblasti uvedla vyrazna vylepSeni v pojisténi motorovych vozidel, v oblasti Zivotniho
pojisténi predstavila aplikaci pro zjiStovani pravdépodobnych pfi¢in zdravotnich potizi, ktera je schopnd identifikovat 600 diagndz, véetné nemoci covid-19.

Jednou z Klicovych ¢innosti v posilovani zdkaznické spokojenosti je také aktivni shér zpétné vazby. Diky zpétné vazbé je mozné sledovat potieby klientil
a aktivné na né reagovat. Viyznamnou a dlileZitou oblasti je prace s klienty, jejichZ zpétna vazba neni jen pozitivni. Tuto skupinu osobné pravidelng
kontaktuji zaméstnanci pojistovny — a to véetné ¢lenli pfedstavenstva — aby co nejpresnéji zjistili pricinu nespokojenosti a dokézali ziskané informace
prenést do kazdodennich ¢innosti a procesd spole¢nosti.

Zpétnd vazba klientl hraje roli nejen v samotném podnikani pojiStovny, ale odrazi se i v oblasti spole¢enské odpovédnosti. Ze strany Klientl i verejnosti

se pojistovna setkdva se stale vétsim dirazem na spolecenskou odpovédnost firem. Pomdhat a podilet se na rozvoji prostredi, ve kterém se firma pohybuje,
tak musi byt nedilnou soucasti jejiho podnikéni. Proto pojiStovna prijala spole¢enskou odpovédnost jako piirozenou soucast svého plisobeni na trhu

a dlouhodobé podporuje nejriznéjsi projekty, jejichz cilem je nejen ohleduplnost k Zivotnimu prostedi, ale také pomoc znevyhodnénym obgandm

i neziskovym organizacim.

I'v roce 2021 proto podpofila pojistovna fadu charitativnich projekt( a aktivné se angaZovala i v pomoci obcim nejvice zasazenym fadénim tornada.
Vyznamné je zejména zapojeni pojistovny do celosvétové iniciativy The Human Safety Net matefské skupiny Generali, v ramci které se pojistovna

v Ceské republice zasazuje o zkvalitnéni péce v porodnicich, zapojuje se do boje s novorozeneckou asfyxif a podporuje rodiny, jejich? déti se potykajf
se zavaznymi nasledky po predcasném porodu. Diky nadaci zalozené jiz v roce 2009 pak sméfuje pomoc do fady regionti, a to prostfednictvim
grantového programu, ve kterém mohou o financni podporu Zadat ob¢ané i neziskové organizace z celé republiky.

Na konci tnora Rusko zahdjilo vojensky Utok na tzemi Ukrajiny. Tento valecny konflikt nepochybné vyrazné ovlivni geopolitickou i ekonomickou situaci ve
svété, zejména pak v Evropé. Jakkoli jesté nelze dohlédnout vSech dopadd, které tato vélka bude mit, jsou jiz nyni pozorovatelné priznaky, jako rychly rlist
inflace, dramaticky nardstajici volatilita financnich trh(i a zpomaleni a pravdépodobné i propad ekonomického riistu. Stejné jako tyto ekonomické dopady,
budou dlileZité i dopady spole¢enské (at jiZ vyvolané ekonomickymi problémy nebo celospolecenskymi traumaty, zplisobenymi valkou a ndslednou human-
itarni krizi). Neni mozné nyni spolehlivé odhadovat rozsah vSech téchto otfest, ale je patrné, Ze budou mit vliv na klienty pojistovny a tim i na realizaci jjf
strategie. Pravé v takové chvili je vice nez nutné drzet se cile a strategie Generali, byt pro Klienty celoZivotnim partnerem, ktery pfi nich stoji ve vSech Zivot-
nich situacich. PojiStovna je soucasti spolecnosti, proto se zapojila do pomoci valkou postizenym lidem. Pomaha financné i materialng, at uz tém, kteff
museli opustit své domovy, nebo t&m, kdo se jim snazi pomoci. Generali Ceska pojistovna vénovala vice nez 15 miliond korun organizacim pomahajicim
na Slovensku a v Ceské republice lidem, ktefi prchajf pred vélkou a dél organizuje finanéni i materidini sbirku.

Pojistovna od samotného zacatku této krize kontinualné vyhodnocuje jeji potencidlni dopady na majetek spole¢nosti, financni situaci, operacni rizika
i business continuity.
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POPIS SITUACE NA CESKEM POJISTNEM TRHU A VYHLED JEHO VYVOJE

Trh v roce 2021

Béhem roku 2021 doglo ke dvéma zménam &lenské zakladny Ceské asociace pojistoven (CAP). Jednak doslo k dalsf koncentraci na trhu, to jest akvizici
spolecnosti AXA pojistovnou s Uniga (pojistovna UNIQA odkoupila AXA pojistovnu, véetné zahranicnich pobocek). UNIQA pojiStovna se timto posunula na
pétou pricku mezi pojistovnami na ¢eském trhu. DalSi zménou je ukonCeni Clenstvi pojistovny VZP, kterd prestala doddvat asociaci Udaje, takze udaje
asociace za rok 2021 jsou tedy pocitany bez ni.

Trh v roce 2021 dosahl objemu 147 miliard K& pri rdistu 4,4 %, coZ je narist zhruba 1 p. b. oproti predchazejicimu roku. Hlavnim pilifem ristu
bylo opét nezivotni pojisténi, které rostlo 0 5,8 % na 98,8 miliard K&. Jeho podil nadale roste a presahuje dvé tretiny celkového pojistného. Tahouny
vysokého riistu byly pomérné netradiéni segmenty.

Obcganské neZivotni pojisténi, které rostlo nékolik let po sobé konstantné kolem 5 %, zrychlilo uz od zacdtku roku a od léta bylo jeSté akcelerovano
zvy$enou poptavkou v tomto segmentu po letoSnim tornadu na Morave. Celkové tak obéanské nezivotni pojisténi zaznamenalo rekordni narCist
témér 9 %. Dalsim tahounem letosniho rlistu bylo cestovni pojisténi, které se vSak spiSe navraci k pdvodnim hodnotam po kritickém roce 2020.
Segment ,ostatni nezivotni pojisténi“ diky obnove cestovniho pojisténi rostl o 7 %.

Pojisténi motorovych vozidel, které v poslednich letech vévodilo rlistu neZivotniho pojisténi, miné zpomalilo, nicméné i tak vykazuje slugné nardsty
jak v povinném ruceni (5 %), tak v havarijnim pojisténi (6,7 %). Nejnizsi narCist byl tentokrét v podnikatelském pojisténi (3,4 %).

Bezné placené Zivotni pojisténi, které predstavuje vice nez 98 % celkového Zivotniho pojisténi, rostlo 0 1,7 %, coz je velmi podobny vyvoj jako
v poslednich letech. Prodeje novych smiuv po dlouhém obdobi poklesti mezirocné vzrostly, a to 0 6 %. Nejvyraznéjsi prirlistek byl ve 2. Gtvrtleti,
€0z je dano velmi slabou zakladnou z jara 2020, kdy probihala 1. vina pandemie covidu-19.

Ekonomicka situace

Rok 2021 byl ve znameni hospodarského oZiveni po prudkém propadu v roce 2020, kdy byla aktivita zasazena pfichodem pandemie covidu-19. Tempo

a kontinuita oZiveni vSak byly poznamendny problémy v dodavatelskych vztazich, jez zasahly predevsim odvétvi vyroby automobilCi. Rusivy viiv, a¢ méné
vyrazny, nez v roce 2020, mély také opétovné viny pandemie. V roce 2022 by se mély dopady téchto faktor(i zmirnit a hospodarské oZiveni bude pokraco-
vat jak na globalni trovni, tak v ¢eské ekonomice.

Ceskd republika loni vykézala dle predbéznych tdaji rist HDP o 3,3 %. Rostla spotfeba domdcnosti, na ni? se projevila zlepsujici se situace

na trhu préace a uvolnéni uzavirek v obchodu a sluzbach. Na strané tvorby HDP se v souvislosti s uvoliiovanim oZivila aktivita ve sluzbach. Problémy
v zasobovani naopak brzdily riist priimyslu a exportd. Pro rok 2022 se ocekava zrychleni rlistu HDP do oblasti mirné pod 4 % s tim, jak by pandemie
méla na ekonomickou aktivitu dopadat v niz8i mife a zdroveri by se méla zlepsit situace v priimyslu a na strané export.

Kombinace globélniho riistu cen komodit, zvySujicich se nakladi pro vyrobce v souvislosti s vypadky v zésobovani a silné domaci poptavky v Ceské
ekonomice, vedly k riistu inflagnich tlakd. Obdobny vyvoj byl patrny v Fadé dalsich zemi. CNB na rist cenovych tlaki zareagovala jako jedna z prvnich
centralnich bank v EU zvySenim trokovych sazeb jiz v ¢ervnu 2021 a ke konci roku 2021 zvysila svou repo sazbu celkem o 3,5 procentniho bodu

na trovei 3,75 %. Uroky CNB s veskerou pravdépodobnosti porostou i v prvnich mésicich roku 2022, v pribéhu jarnich mésici by se ale jejich trover
méla stabilizovat a ve druhém pololeti mohou sazby CNB klesnout spolu s predpoklddanym poklesem inflace a také diky vlivu silngjsi koruny.
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ZPRAVA 0 HOSPODARENI

Generali Ceskd pojidtovna je diouhodobé majetkové silnou a stabilni spolecnosti, jeji? bilanéni suma k 31. prosinci 2021 piesahla 137 mid. K&.
Spolecnost disponuje viastnim kapitalem ve vy$i bezmala 21 mid. K& a zakladnim kapitalem ve vySi 4 mid. KC.

STAV MAJETKU SPOLEGNOSTI

Hodnota investic do majetkovych Ucasti vzrostla o 4 mid. K& prevazné v dlisledku transakci uskute¢nénych s cilem narovnat organizacni strukturu aktivit
Generali skupiny v Ceské republice. GCP v ramci téchto transakci prodala své materské spolec¢nosti holdingovou spolec¢nost CP Strategic Investments
N.V. a ndsledné od ni za realnou hodnotu odkoupila Generali penzijni spolecnost a stala se tak jejim pfimym vlastnikem.

Objemoveé nejvyznamné;jsi polozkou na strang aktiv jsou investice. Jejich vySe k 31. prosinci 2021 €inila 85,9 mid. K¢ a oproti roku 2020 vzrostly
priblizné o 7,4 mid. K¢.

Zajistna aktiva vzrostla prevazné z diivodu podnikové kombinace, kdy na zékladé smlouvy o prodeji podniku uzaviené s Generali poistoviiou do$lo

k navyseni pojistného kmene a souvisejicich postoupenych rezerv s dopadem 1,7 mld. K¢.

Vlyznamny ndriist odlozené dariové pohledavky o 2,8 mid. K¢ oproti roku 2020 souvisi se zdkonnym opatfenim upravujicim zaklad dané z prijmu,

ktery je nové vazan na hodnotu pojistnych zavazk( podle pravidel obsaZenych v evropské smérnici Solvency Il ve vysi 1,9 mid. K¢ a s odloZenou dariovou
pohledavkou plynouci z podnikové kombinace ve vySi 633 mil. K¢.

Podrobnosti ke stavu majetku Spole¢nosti jsou uvedeny ve finanéni ¢asti této vyrocni zpravy.

VLASTNi AKCIE

Generali Ceskd pojidtovna v priibéhu G&etniho obdobi roku 2021 nedrela 74dné viastni akcie.

HOSPODARSKY VYSLEDEK

V roce 2021 vykazala Generali Ceskd pojistovna die Mezindrodnich Ugetnich standard( zisk po zdanéni ve vy&i 9,6 mid. K&, co? je nérist 0 4,8 mid. K&
oproti roku 2020. Vyznamnou a mimoradnou polozkou ovliviiujici tento nartist je zisk f1,2 mid. K¢ realizovany v disledku prodeje dcefiné spolecnosti
CP Strategic Investments N.V. v ramci restrukturalizaCnich aktivit Generali skupiny v Ceské republice.

Celkové predepsané pojistné Generali Ceské pojistovny vykazané podle metodiky Ceské asociace pojistoven' v roce 2021 dosdhlo 38,1 mld. K&.
Z toho v nezivotnim pojisténi dosahlo 27,9 mld. K¢ a v Zivotnim €inilo 10,2 mlid. K. Naklady na pojistnd pinéni vzrostly o 1,8 mld. K& predevsim
v dlisledku kalamitnich udalosti roku 2021.

Viyrazny rozdil v celkovych nakladech oproti roku 2020 je primédrné zpiisoben zatétovanim snizeni hodnoty dcefing spolecnosti Pojistovny Patricie v roce
2020 v ndvaznosti na vyplatu dividendy z této spolecnosti.

T —bez pojistného z nezivotniho pojisténi postoupensho ¢lentim CAP
— s jednorézovym pojistnym prfepoctenym na bazi 10 let
— Udaje nezahrnuji preshranicni sluzby formou pobocky Ci v rdmci svobody poskytovani sluzeb
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ZAKLADNi KAPITAL SPOLECNOSTI A FONDY

Zakladni kapitdl Spolecnosti se v roce 2021 nezménil a ziistal ve vysi 4 mid. K¢.
Vlastni kapital Spolecnosti vzrostl v roce 2021 o vice nez 800 mil. K&, a dosahl tak hodnoty 20,7 mid. K&.

VYSE DIVIDENDY V MINULYCH LETECH

V ¢ervenci 2021 bylo na zakladé rozhodnuti jediného akcionare v ramci vykonu plisobnosti vainé hromady rozhodnuto o vyplaté dividendy za rok 2020
v celkové vySi 4,8 mid. K¢.

TECHNICKE REZERVY (ZAVAZKY Z POJISTENI)

ViySe celkovych technickych rezerv (bez zohlednéni podilu zajistitele) podle zdkona o pojistovnictvi vzrostla meziroéné o 13,9 mid. K& prevazné z divodu
podnikové kombinace zahmuijici akvizici pojistného kmene Generali Poistovne ve vySi 13,5 mid. K¢.

REZERVY ZIVOTNiCH POJISTENi

Tyto rezervy predstavuji témer dve tretiny celkovych technickych rezerv (63 %) a zahrnuji predevsim rezervu pojistného Zivotnich pojisténi a rezervu
Zivotnich pojisténi, kde investicni riziko nese pojistnik. Hruba vyse rezerv zivotnich pojisténi k 31. prosinci 2021 ¢inila 57,6 mid. K¢. Z divodu akvizice
pojistného kmene od Generali Poistovne vzrostla 0 9,5 mid. K¢, na stdvajicim kmeni pojiStovny doslo k mezirocnimu poklesu 0 0,6 mid. K¢.

REZERVY NEZIVOTNiHO POJISTENi

Tyto rezervy zahrnuji rezervu na pojistné udalosti nahlaSené a nezlikvidované (RBNS) a rezervu na nenahlaSené pojistné udalosti (IBNR). VySe téchto
rezerv na pojistnd pInéni nezivotniho pojisténi k 31. prosinci 2021 vzrostla 0 3,5 mid. K&, opét s vyznamnym vlivem, 2,4 mid. K&, akvizice pojistného
kmene a Cinila 24,5 mid. K¢.

Rezervy neZivotniho pojisténi dale zahrnuiji rezervu na nezaslouzeng pojistné, jejiz vySe vzrostla mezironé o 1,7 mid. K¢ na hodnotu 8,8 mld. K¢.

Dopad akvizice pojistného kmene ¢inil 1,5 mid. K¢.

POHLEDAVKY A ZAVAZKY

Narlst pohleddvek o 1,2 mid. K& priméarné souvisi s podnikovou kombinaci s Generali Poistoviiou. Zavazky, jez narostly o 6,5 mld. K¢, zahrnuji zdvazek
zaplatit kupni cenu z titulu této podnikové kombinace spole¢nosti Generali Poistoviia ve vySi 5,9 mlid. K¢.
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ZPRAVA 0 OBCHODNI CINNOSTI

NEZIVOTNi POJISTENI

Generali Ceské pojistovna si nadéle udrzuje vedoucf postaveni poskytovatele sluzeb neZivotniho pojisténi, které bylo posfleno spojenim pojistnych kmend
dvou vyznamnych pojistoven v Ceské republice - Ceské pojistovny a.s. a Generali pojistovna a.s. v Generali Ceska pojistovny a.s. na konci roku 2019.
Propojeni pojistnych kment s Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, které probéhlo v zavéru roku 2021, se na obchodni ¢innosti
pfiznivé projevi v dalSich letech.

V roce 2021 se Generali Ceska pojistovna podilela 28,3 % na objemu predepsaného pojistného nezivotniho pojisténi v Ceské republice, co? je nepatré
méné neZ v roce 2020, kdy to bylo 28,9 %.

Predpis pojistného Generali Ceska pojistovna a.s. v neZivotnim pojisténi dosahl v roce 2021 28,4 mid. K&, co? predstavuje meziroéni riist o 560 mil. K¢
(2,0 %). Tento narist je zdsadné mensi nez v roce 2020, kdy byl ovSem vyrazné ovlivnén nakupem pojistnych kmend v zavéru roku 2019.

Meziro&ni procentni narlist predpisu pojistovny je mensf nez nardist na trhu, ktery je podie metodiky CAP 5,8 %. Tento trzni riist odpovida celkovému
oziveni situace na Ceském trhu, ktery byl v roce 2020 vyrazné ovlivnén pandemii covidu-19 a ved! prakticky ke stagnaci.

Objem néklad na pojistna pInéni se ve srovndni s rokem 2020 zvysil 0 2,6 mid. K¢. Zasadni podil na vysi naklad(i maji Zivelné Skody dvou velkych
priimyslovych spolecnosti, které v souctu za rok 2021 &ini cca 1,5 mid. K&. Navic v roce 2021 doslo ke dvéma kalamitnim uddlostem. V ¢ervnu postihlo
nékolik obci tornddo, které prineslo Skody ve vysi 1,7 mid. K¢ a v Gervenci pak vichfice a krupobiti se Skodami ve vySi 500 mil. K&. Obé kalamity se tykaji
Zivelného pojisténi jak podnikatelského, tak obanského majetku a zemédélskych plodin.

ZvySeni néklad( v obéanském pojisténi a zejména v pojisténi aut odrazi stabilizujici se chovdni lidi, které bylo v roce 2020 vyrazné ovlivnéno nestandardni
situaci spojenou s pandemif covidu-19 a mensi mobilitou.

POJISTENiI PODNIKATELSKYCH RIZIK

V pojisténi podnikatelskych rizik (véetné aktivniho zajisténi) pfedepsané pojistné v roce 2021 vzrostlo o 200 mil. K&. Nejvétsi podil na narlistu méla
majetkova pojisténi strednich podniki. VV oblasti korporatniho obchodu predepsané pojistné miré pokleslo.

Naklady roku 2021 v segmentu podnikatelského pojisténi vzrostly oproti roku 2020 o0 2,3 mld. K¢.

Charakter pojisténi, kde dochazi k vyraznym vykyviim ve vyskytu velkych pojistnych udalosti, se odrazi ve znacnych rozdilech u jednotlivych druhd pojisténi,
coz plati predevsim pro pojisténi velkych rizik. V roce 2021 mélo na navySeni pojistnych udalosti velky vliv Zivelni pojiSténi souvisejici s letnimi kalamitami.

Jak jiz bylo zminéno vySe, lonsky rok se zapiSe do novodobé historie jako jeden z nejslozitéjSich z pohledu zaznamenanych pojistnych udalosti.

Na pocatku Iéta to bylo pustosivé tornado na jizni Moravé, dale pak dvé majetkové Skody, z nichZ kazda oscilovala okolo ¢astky jedné miliardy K¢&. U obou
téchto §kod figuruje Generali Ceska pojistovna jako vedouci pojistitel. Uvedené pojistné udalosti provéfily funkgnost nastaveni procest v oblasti likvidace
pojistnych udalosti, Upisu rizik a risk managementu.

Dopady pandemie koronaviru oznacovaného jako covid-19 do pojisténi dopravnich, finannich rizik a pojiSténi majetku v roce 2021:

V oblasti pfeprav zboZi bylo mozno v roce 2021 pozorovat oproti pfedchozimu obdobi mirné oziveni. Zagalo se vice vyuzivat zeleznicni nakladni prepravy

a rostl i podil preprav zboZi kamiony. BohuZel objemy prevazeného zbozi nedosahly Urovni pfed pandemii, coz se té7 ¢aste¢né promitlo ve vysledcich
pojisténi dopravnich rizik. Urcité zlepSeni zaznamenalo i odvétvi snad nejvice postizené koronavirovymi restrikcemi — cestovni ruch. Klienti pojiStovny zacali
vice cestovat, nicméné optimistickd oekavani se zcela nenaplnila a pretrvavajici negativni dopady pandemie na hospodareni cestovnich kancelaf, jakoz

i situace na zajistném trhu, se promitly i v parametrech pojisténi zaruky pro pripad tpadku téchto podnikatelskych subjekttl. Dopad pandemie zplisobené
novym koronavirem zpdsobujicim onemocnéni covid-19 byl v roce 2021 v pojisténi majetku vyhradné determinovan Skodami z pojisténi preruseni provozu
v segmentu SME (stfednich podnikd). Ve vybranych pojistnych smlouvach je vioZeno ujednani o trednim zasahu z hygienickych nebo bezpecnostnich
diivodil bez navaznosti na vécnou $kodu. Diky tomuto ujednani mohli klienti uplatnit i financni ztraty v podobé uslého zisku a vydani za stélé naklady,

které jsou zplsobené vladnimi opatienimi, kterd maji omezit Sifeni viru. Jedna se o ¢innosti v oblasti maloobchodu, obchodu se zbozim, které nepokryva
zakladni potieby a sluzby (restaurace, ubytovani, sportovni centra apod).
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Celkem bylo v tomto segmentu pojisténi v roce 2021 nahlaseno Generali Ceské pojistovné priblizng 70 pojistnych udalosti s odekavanym pojistnym

pInénim 13 mil. KC. Prijaté opatieni zajistujici ochranu klientl a udrzitelnost jsou nésledujic:

e Stanoveni metodiky pro likvidaci pojistnych udalosti (pravidelna aktualizace za Ucasti produktového managementu a pravniho dtvaru).

o Uprava smluvniho ujedndni o kryti $kod Ufednim zasahem — vazba na vécnou $kodu zplisobenou Zivelnimi pojistnymi nebezpe&imi, pip. odcizenim.

e Omezeni navySovani pojistnych ¢astek, pridavani mista pojiSténi u pojistnych smluv, které majf plivodni textaci pojisténi Uredniho zasahu a postupné
nahrazovani tohoto ujednani aktualizovanym.

o Ukoncovani pojistnych smiuv, u kterych byla nahlaSena vice nezZ jedna pojistna udalost z pferuseni provozu.

V zemédeélském pojisténi doslo také k mirnému ndrdstu predpisu pojistného o 37 mil. K¢, narlist pojistného i nékladd zaznamenalo pojisténi plodin. Z pohledu
pojistnych udalosti byl rok 2021 ndrocny. Na vySi ndklad( mély zasadni vliv letosni kalamity, kdy naklady zemédélského pojisténi vzrostly o cca 278 mil. K¢.

Témér celé izemi CR bylo zasaZeno nékolika vinami silnych boutkovych &innosti, které zpisobily t&7ké Skody zejména krupobitim a vichfici, ale také
tornadem v oblasti jizni Moravy. V ramci zemedélského pojisténi byly v dobé od Cervna az do sklizné vyhlaSeny dvé kalamity Il. stupné. Rok 2021 byl
charakteristicky velkym rozsahem u jednotlivych Skod. Mimoradné postizenou komoditou byl chmel, ale zvySenym poctem vyznamnych udalosti byla také
zasazena Zivocisnd vyroba (nékolik vyskytil ptaci chiipky, Zivelné Skody, infekéni onemocnéni ryb apod.).

0BCANSKE NEZIVOTNi POJISTENI

\/ obc¢anském pojisténi doslo v roce 2021 ve srovnani s rokem 2020 shodné ke zvySeni jak predepsaného pojistného o 101 mil. K¢, tak i naklad(i na Skody
0 570 mil. K¢. Nardist v obou pripadech se tykal obcanského pojisténi staveb.

| pres zklidriujici se pandemickou situaci stale stagnovalo jedno z nejpostizengjSich odvétvi — cestovni ruch. Pandemie ovlivnila ¢innost cestovnich kancelari
velmi negativng, a proto pokracoval pokles predpisu pojistného i néklad( v obéanském cestovnim pojisténi.

POJISTENI MOTOROVYCH VOZIDEL

Ackoli pojistovna v roce 2021 zaznamenala narCist predepsaného pojistného o 240 mil. K&, nebyl pro pojisténi motorovych vozidel rok 2021 tak pozitivni,
jako v dobé pred pandemii. | presto, stejné jako v minulych letech, tento segment prispél rozhoduijici mérou k celkové pozitivnim vysledkim neZivotniho
pojisténi. Naklady na pojistné udalosti v roce 2021 vzrostly 0 330 mil. K¢.

V pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla se v roce 2021 ve srovnani s rokem 2020 zvySilo pfedepsané pojistné o 80 mil. K¢. Hlavni
podil na tomto vyvoji mélo flotilové pojisténi s podilem 56 mil. K&. Naklady na pojistné uddlosti se sniZily oproti roku 2020 o 106 mil. K¢, coz je zplisobeno
rozpu$ténim rezerv (IBNR).

Cesky trh havarijnino pojisténi se oproti lofiskému vyvoji vyvijijel o néco rychleji ne? trh povinného rucent. Stejné tak to bylo i ve spolegnosti GCP. Predep-
sané pojistné vzrostlo meziroéné o 159 mil. K¢, a to zejména opét v segmentu pojisténi flotil, kde je narlist 88 mil. K. Havarijni pojisténi mélo i pres zvyseni
nakladd znaény vliv na stabilizaci hospoddrskych vysledk( i na ziskovost celého neZivotniho pojisténi. Naklady na pojistné uddlosti vzrostly o 432 mil. K¢ jak
v podnikatelském, tak i ob¢anském pojisténi motorovych vozidel. Prevdzna ¢ast téchto nékladl se tykala pojisténi obcanského. Tento vyvoj je mozno spojit
se zvySenou mobilitou 0sob.
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INOVACE A BUDOUCI VYVOJ V NEZIVOTNIM POJISTENI
POJISTENiI PODNIKATELSKYCH RIZIK

V druhé poloviné roku 2021 se jiz ¢astecné projevila nova strategie vyplyvajici z iniciativy Green Deal, kterou Skupina Generali podporuje. Tedy omezeni
angazma v ¢innostech souvisejicich s vyrobou energie a tepla z fosilnich paliv, zejména uhli. Diisledky této politiky se projevi v tomto roce a nasledujicich
letech snizenim predepsaného pojistného v fadech desitek milionti K&. Pojistovna vSak predpokladd, Ze vypadek predpisu se z ¢asti podafi nahradit z jinych
zdrojll, jakymi jsou napriklad globalni iniciativy Construction 360, tj. pojiSténi stavebnich projekt(l po celou dobu jejich cyklu (projekce, stavebné-montazni
pojisténi, majetkové a odpovédnostni pojisténi po predani investorovi). Dali z iniciativ je pojisténi mezinarodnich pojistnych programd, kdy Generali Ceska
pojistovna doprovézi lokalni firmy pfi jejich expanzi na zahranicni trhy.

POJISTENi MAJETKU A ODPOVEDNOSTI SME

K1.1.2021 doSlo k posunuti hranic SME. Produkt pojiSténi majetku a odpovédnosti ProfiPlan je nové urcen pro podnikatele s pfijmy maximainé 2 mid. K¢,
kdy je moznost sjednat maximalni limit pojistného planéni pro pojiSténi odpoveédnosti ve vysi 50 mil. K¢ a maximaini pojistnd ¢astka pro pojisténi majetku je
600 mil. KE.

V bfeznu 2021 byla spusténa II. faze produktu pojiSténi majetku a odpovédnosti ProfiPlan. V ramci tohoto produktu byla zavedena nova pojistént:

e Pojisténi profesni odpovédnosti — pojisténi je nove sjedndvano dle specidlnich pojistnych podminek pro pojisténi profesni odpovédnosti VPPPI-P-
01/2021.

o Pojisténi ¢len( organ spolecnosti tzv. small business — maximalni limit pojistného pinéni je 30 mil. K&, rozsah stejny, jak byl produkt sjednavan v ramci
produktu DS - pojiSténi odpovédnosti stfednich rizik (jednd se pouze o nové technologickeé feSeni).

e Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb — pojisténi je nové sjedndvano dle pojistnych podminek pro pojisténi obecné odpovédnosti.
Dosud bylo toto pojisténi sjednavano v ramci produktu pro pojisténi profesni odpovédnosti.

e Pojisténi majetku atyp. umoznuijici sjedndvat individualni smlouvy.

e Pojisténi stavebni montaze — ramcova smlouva do 100 mil. K& obratu za vSechna budovana dila a individudini smlouva do 50 mil. K& pro budované dilo.

V Cervnu 2021 byla v produktu pojisténi majetku a odpovédnosti ProfiPlan spusténa novd funkénost umoziujici mimo jiné systematickou préci se
Skodovymi klienty. Rovnéz bylo do produktu pfidano nové pojisténi, a to pojisténi asistenénich sluzeb. V listopadu 2021 byla v produktu pojisténi majetku
a odpovédnosti ProfiPlan zavedena nova funkénost — soupojisténi a zajisténi.

V rdmci pojisténi prepravy zasilek doslo ke kompletni revizi a aktualizaci vSech pfipojisténi (dolozek). Cilem bylo zjednoduSeni a zpfehlednéni celého
pojistného produktu jak pro pojiStovaci zprostredkovatele, tak pro samotné klienty.

V listopadu 2021 byly téZ publikovany nové pojistné podminky pro cely segment pojiSténi dopravnich rizik (pojiSténi odpovédnosti silniéniho dopravce,
zasilatele i prepravy zasilek).

K vydani novych pojistnych podminek doslo téz v oblasti pojisténi financnich rizik (pojisténi smluvnich zaruk, pojisténi zaruky pro pripad Upadku agentur
préace ¢i Upadku cestovnich kancelari).

ZEMEDELSKE POJISTENI

V roce 2021 doslo k tpravé pojisténi jarniho mrazu u ovoce (jablek a hrusek). Nova modifikace produktu reaguje na vyvoj klimatickych podminek a poza-
davky ovocnarskych provoz(i. Nové toto pojisténi zahrnuje i Skody na jakosti. Dale doslo k tpravé definice rizika vyzimovani a $kody z tohoto rizika nebudou
s poCatkem roku 2022 zahrnovany do naroku na bonifikaci.

POJISTENI PODNIKATELSKYCH RIZIK

V pribéhu roku 2022 bude umoznéno sjedndvat pojiSténi majetku a odpovédnosti uréeného pro drobné podnikatele a Zivnostniky Jistota a pojisténi
Bytové domy zaplacenim. Zdroveri bude doplnéna nova funkénost umoziujicich u téchto produktli biometricky podpis. V produktu Bytové domy dojde
k rozSifeni asistencnich sluzeb. Na podzim roku 2022 je planovana inovace produktu Jistota a jednorazové akce. Oba produkty budou nové sjednavany
dle novych pojistnych podminek VPPMO-P-02/2020 a navazujicich doplikovych pojistnych podminek.

Rok 2022 bude v zemédélském pojisténi zaméren na automatizaci tpisu zemédélskych rizik a pripravy systému pro rozsiteni pojiSténi. V oblasti produktii
bude provedena analyza dlouhodobych klimatickych dat a jejich mozné vyuziti pro pojiSténi novych rizik. DalSi téma roku 2022 je presjednani smluv byvalé
PojiStovny Generali.
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OBCANSKE NEZIVOTNI POJISTENI

V listopadu 2020 piigla Generali Ceskd pojistovna na trh s wraznym produktovymi Gpravami v oblasti pojistén majetku i ob&anské odpovédnosti. V této
souvislosti se pojistovna béhem roku 2021 zaméila prevazné na kampané. Nejd(ileZitéj$i kampan se tykala pojistnych ¢astek u staveb a domécnosti. Tato
kampar byla spusténa nasledné poté, co se naplno ukézaly dlisledky ¢ervnového torndda. Viyznamnou aktivitou roku 2021 byla také prace na zcela novém
front-endu pro sjednani obcanského pojisténi.

V pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani se naddle pokraCuje v praci se Skodovymi Klienty, a to jak v individualnim pojisténi, tak i v kolektivnich smlouvach.

Cestovni pojisténi bylo stejné jako v roce 2020 vyznamné zasazeno pandemickou situac, a nadale tak pokracoval propad v produkci tohoto pojisténi.
Nicméné béhem roku 2021 bylo zavedeno pojisténi léCebnych vyloh pro nejrizikovéjsi zemé.

POJISTENI MOTOROVYCH VOZIDEL

V pojisténi motorovych vozidel byl v roce 2021 zaveden zcela novy baliCek, v této varianté je klientovi garantovana cena na pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplisobenou provozem vozidla i havarijni pojiSténi pro nasledujici 3 roky a mnoho dalsich benefitil. Zaroveri pojiStovna zacala nabizet fadu novych
dopliikovych pojisténi, kterd reagujf na aktualni situaci na trhu vozidel v CR. Jednim z nich je pojisténi GAP pro starsi vozidla. V ramci tohoto pojisténi

v pfipadé totdini Skody nebo odcizeni vozidla ziska pojistény pojistné pinéni az do vySe pojistné ¢astky v dobé sjednani pojisténi. Dale zacala nabizet Sirsf
moznosti spolutiGasti na havarijnim pojisténi, véetné varianty v korundch bez procentudini slozky.

Také pro rok 2022 je v planu fada produktovych inovaci jak pro retailové pojiSténi vozidel, tak i pro leasing a flotily.



Generali Ceska pojistovna a.s. \lyroéni zprava 2021 | Zpréva predstavenstva o podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti a o stavu jejiho majetku

ZIVOTNi POJISTENI

Generali Ceska pojistovna a.s. se v pribshu roku 2021 zaméfila predevsim na kvalitativni posun Zivotnich a zdravotnich pojisténi — pripravila tak vyznamnou
produktovou inovaci svych viajkovych produkt( Mij Zivot verze 2 a Bel Mondo 20.

Na zékladé monitoringu trhu a poZadavk( distribuce pojistovna vylepsila kvalitu vybranych pojisténi, spocivajici zejména ve zkraceni ¢ekacich dob, odstranéni nékte-
rych wluk a také upravila definice a rozsah zavaznych onemocnéni. Dale rozsifila nabidku o nové varianty vybranych pripojiSténi a zavedla tzv. ,hypotecni balicek", ktery
zahmuje pojisténi pro pripad smrti a invalidity a je urcen predevsim pro Klienty s hypotékou. V produktu Mdj Zivot verze 2 navic upravila cenu vybranych pojisténi a nastavila
nova pravidla pro ziskani slevy na pojistném, predevsim s diirazem na Zivotni a zdravotni pripojistén, ktera jsou v ramci Zivotniho pojisténi velmi dilezita.

U produktu Bel Mondo 20 se ddle v réamci produktového vyvoje v roce 2021 vylepSoval a zdokonaloval automatizovany proces on-line vyhodnoceni tidaj(l

0 zdravotnim stavu zdjemce o pojisténi. Tento proces byl implementovéan rovnéz do prodejniho procesu distribucniho partnera Moneta Money Bank, a.s. Témito
Upravami se vyrazné zvySila tspésnost on-line zdravotniho Upisu. Zavedenim tohoto procesu pojistovna také dosahla, kromé vyznamného zkraceni doby zpracovani
nové sjednanych smiuv i vyssi drovné poskytovaného servisu pro klienty a externi partnery.

V souvislosti s pokracujici pandemii covidu-19 v roce 2021 i naddle plati, Ze v Zivotnim pojiSténi spoleCnost neuplatiiuje vyluku pro pfipad vypuknuti pandemie
a oCkovani proti tomuto onemocnéni nema Zadny vliv na vyplatu pojistného pinéni. U pojiSténi pracovni neschopnosti poskytuje pojistné plnéni i za karanténu
narizenou oSetujici Iékafem nebo hygienikem. Zaroveri pojistovna pokracuje v nastavenych pravidlech pro zjednoduSené zdravotni oceriovani tim, Ze akceptuje
lékar'ské zaznamy ne starsi nez 12 mésicl.

V ramci inovaci Zivotnich produktil pojiStovna rovnéz aktualizovala produkty skupinového Zivotniho pojisténi. Pro firmy a jejich zaméstnance zacatkem roku 2021
zaCala nabizet nové exkluzivni baliCky zamérené na drazova pojisténi. Koncem tohoto roku produktovou nabidku dopinila o variantu skupinového Zivotniho
pojisténi s Sirokym vybérem Zivotnich, zdravotnich a trazovych pojisténi. Inovace skupinového Zivotniho pojisténi tak doplnila portfolio pro korpordtni klientelu,
kterd zahrnuje i Zivotni pojiSténi s prispévkem zaméstnavatele, jehoz podminky byly také aktualizovény.

Nabidku Zivotniho pojisténi dopliiuje jednordzove placeny investiéni produkt Moje jednordzové pojisténi. Produkt umoziuje klientlim pojistit se pro pripad smrti
a smrti nasledkem Urazu a soucasné zhodnotit viozené finanni prostfedky ve tfech podkladovych fondech Generali Investments CEE, investicni spolecnosti, a.s.
Za rok 2021 byly sjedndny smlouvy s celkovym jednordzovym pojistnym 40 mil. KC.

FINANCNi UKAZATELE

Pfi meziro¢nim poklesu 0 1 % dosahlo celkové predepsané pojistné u bézné placenych smiuv Zivotniho pojisténi 10,6 mid. K&. Objem predepsaného
pojistného jednordzové placenych produktd dosahl 0,4 mid. KE. Produkty Zivotniho pojisténi s béZzné placenym pojistnym si v roce 2021 sjednalo
112 tisic klientd.

Za rok 2021 se vyplacend pojistna plnéni Zivotnich pojisténi zvysila oproti pfedchozimu roku o 7 % na 8,3 mid. K¢ z dlivodu vy$$iho poctu doZivajicich
smluv. Stejné jako v predchozich letech bylo nejvice vyplacenych pojistnych pinéni v oblasti ,pojiSténi pro pipad smrti nebo doziti“. Nejvétsi objem
prostiedki byl vyplacen z divodu pojistné uddlosti doZiti (4,1 mid. KE). V ramci kmene Zivotniho pojisténi bylo v roce 2021 celkové vyfizeno 202 tisic
pojistnych udalosti.

VYHLED DALSIHO VYVOJE

V oblasti pravni regulace bude pojiStovna v roce 2022 pokracovat ve sledovani aktudlnich pozadavkil na ochranu spotiebitele pri distribuci, prodeji a
zménéach zivotniho pojistént.

V priib&hu roku 2022 se zaméfi na analyzu a implementaci novych poZadavk(i v ramci Narizeni Komise v pfeneseni pravomoci (EU) 2021/1257 souvisejici
se zaclenénim faktor(l udrZitelnosti, rizik a preferenci tykajicich se udrZitelnosti do poZadavk(i na dohled nad produkty a vykonu ¢innosti pfi poskytovani po-
radenstvi pro pojistné produkty s investiéni slozkou.

Dal3i oblasti bude aktualizace obsahu Sdéleni kliCovych informaci (KID), a to s ohledem na skute¢nost, Ze Evropska komise zvefejnila navrh novely
regulatornich technickych standard( vydavanych k provedeni nékterych ustanoveni Narfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 o sdélenich
Klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investiénich produktl a pojistnych produktl s investicni slozkou (Nafizeni PRIIPS).
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PRODEJ POJISTENI
INTERNI DISTRIBUCNI KANALY

Vstup internich distribu¢nich kanal(i do roku 2021 byl ovlivnén pandemickou situaci spojenou se $ifenim koronaviru. Opatieni, ktera omezovala pohyb

a aktivitu lidi, se bohuZel odrazila ve snizené obchodni ¢innosti poradci Generali Ceské distribuce a.s. Pro stabilizaci piijmé obchodnik(l internf distribuce
byly proto zavedeny néstroje, které snizily potencialni vypadek prijmd poradctl a manazer(l. Soucasné byla zavedena fada opatieni omezujici moznost Siteni
koronaviru s cilem vétsi ochrany zdravi klientd i samotnych obchodnikd.

S koncem kvétna byla spojena povinnost spinéni zkousek IDD dle zakona ¢. 119/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi
a zajisténi. Poradci a manaZefi, ktefi by neméli k 1. 6. 2021 zkousky hotové, nemohli pokracovat ve své praci. VétSina poradcli a manaZeri zkousky
lispésné slozila a stav poGtu poradcl zdstal témér beze zmén.

Velkym tématem letnich mésicl se v interni distribuci stalo majetkové pojisténi v reakci na nicivé fadéni tornada v nékolika jihomoravskych vesnicich.

| pres fakt, Ze 16to patii k obchodné nejméné aktivnim obdobim, probihaly napino kampané a motivace na podporu sjednani majetkového pojisténi, protoze
mnoho Klient(i (i neklient) si uvédomilo nutnost sjednni pojisténi pred nenadalymi p¥irodnimi katastrofami. Zastupci Generali Ceské distribuce a.s. bghem
dnli po katastrofé projevili nesmirnou solidaritu a snazili se pomoci postizenym oblastem at jiZ pfimo na misté, ¢i prispénim do celofiremni shirky v ramci
skupiny Generali, ve které se vybralo vice jak 1,2 mil K¢.

Béhem zafi a fijna byli zdstupci interni distribuce sezndmeni s velmi dileZitymi zménami v odménovani, které vstoupila v platnost od 1. ledna 2022. Tato
nova koncepce odmeriovani tizce souvisi s firemni vizi celozivotniho partnerstvi a jejim cilem je podpofit poradce v zajiSténi komplexni pojistné ochrany
klienta. BEhem zari a fijna probéhlo nékolik desitek setkéni, workshopii a Skoleni na toto téma. Byly zfizeny specialni webové stréanky a poradci a manazefi
méli v dostate¢ném predstihu vSechny potfebné informace o novém odménovani.

SPECIFICKE DISTRIBUCNi KANALY
EXTERNi RETAILOVi PARTNERI — ZAMERENI NA OBCANSKE PRODUKTY

Generali Ceskd pojistovna v roce 2021 pokradovala v dalsim prohlubovani spoluprace s externimi partnery. Pod nové vzniklym Utvarem Externi distribuce
nejen zkvalitnila obsluhu vSech externich spole¢nosti, ale nastavila i synergické efekty pro vzajemné vytéZovani Zivotniho a neZivotniho pojisténi jak
v makléi'ském obchodé, tak v poradenskych spole¢nostech MLM.

Obchodnim partnertim predstavila celou fadu novinek.

V Zivotnim pojisténi Bel Mondo pojistovna vylepsila sjednavaci kalkulacku LISA a unikétni online zdravotni tpis. Ten umi Klienta nejen zdravotné ocenit

a prijmout do pojisténi, ale rovnéZ pfimo navrhnout, zda chce sjednat pojisténi s vylukou, nebo pfirdzkou. Pro obchodnika toto znamena snizeni neinkasnich
intervenci a nulovou chybovost. DalSi kli¢ovou inovaci je zavedeni on-line hlaSeni pojistnych udalosti ze Zivotniho pojistént.

Rok 2021 byl predevsim ve znameni digitalnich transformaci. Mnoho svych partner( pojistovna propojila diky systému tzv. ,Single Sign On*, ktery
nevyzaduje Zadné dalSi prihlaSovani ze systém(i poradenské spole¢nosti a umozriuje nahlizet na data portfolia Klientti. Toto pojiStovna navic ddle zesilila
spusténim zcela nového obchodniho portdlu ,San Marco*.

V oblasti neZivotniho pojistént je pripravena na spusténi viajkového produktu ,MCj majetek 2.0 na pocatku roku 2022. Ten bude zcela unikatni na ¢eském
trhu jak svym jednoduchym sjednanim, tak parametry vylepSeného pojistného kryti.
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ZPRAVA K BUDOUCI OBCHODNI GINNOSTI
POBOCKY VE SLOVENSKE REPUBLICE

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského $tétu, kterd se nové od prosince 2021 stala sou¢asti Generali Ceské pojidtovny, patii do trojice
nejsilngjsich pojiStoven na slovenském trhu s trznim podilem 12 %.

Neustdle zlepSuje zakaznickou spokojenost a komfort klient(i prostiednictvim inovaci procesi a technologii. Nedilnou soucasti je modernizace systémd,
digitalizace procest a pobocka nabizi klientlim zajimavé produktové portfolio a vysoce kvalitni servis.

ZIVOTNi POJISTENI

V roce 2022 chce pobocka v oblasti Zivotniho pojisténi pokracovat v prindSeni novinek a i naddle reagovat na pozadavky klient(i i na vyvoj trhu. V souladu
se strategif pojiStovny a ambici stat se pro klienty celoZivotnim partnerem chce pojiStovna rozvijet moznosti préci s existujicimi pojistnymi smlouvami.
Zaroven je kladen diraz na prinaSeni novych a inovativnich feseni, které zohledriuji aktualni situaci a zvySuji komfort klient(i. V oblasti vyvoje novych typi
pojisténi chee pojistovna prostiednictvim pobocky poskytnout Klientlim takové pojisténi, které nabizi skutecné pridanou hodnotu a které reaguje na jejich
potfeby a pozadavky.

NEZIVOTNi POJISTENI
POJISTENi MOTOROVYCH VOZIDEL

V oblasti pojisténi motorovych vozidel bude pobocka pokraCovat v zavedeni tzv. zelenych produktl rozsitenim palety produktli o specifickou pojistnou
ochranu pro elektrovozidla a hybridni auta. Do budoucna se pocita pro vybrané distribucni kanaly B2B, resp. B2C segmentu také s implementac, vétsiho
mnozstvi digitalnich nastroji, které budou zdrojem konkurenéni vyhody a prinesou do procesu vytvareni smluv vétsi flexibilitu.

POJISTENI MAJETKU

V majetkovém pojisténi je kladen vétsi diiraz na vyuzivani potencidiniho online prostoru prostrednictvim online kalkulacek a kalkulacek online agregét(i na
zjistovani a porovnavani cen pojisténi. Je také potfeba zareagovat na zvysujici se ceny stavebnich praci a materialfl, stejné tak i na inflaci. Indexace pojist-
nych sum ¢i prizplisobeni kalkulacek na pomoc pfi vypoctu pojistné ¢astky je sluzba, kterou v budoucnu chee pojistovna svym klientlim taktéZ poskytovat.

POJISTENi PODNIKATELD

Portfolio produktli pro malé a stfedni podnikatele je pro rok 2022 doplnéno o environmentaini pojisténi, které je v soucasnosti pro nékteré malé
a stfedni podnikatele zakonnou povinnosti. V souladu se strategii byt pro klienty celozivotnim partnerem se pobocka planuje zaméfit na rozsifenou
nabidku asistencnich sluzeb. Pro obchodni partnery je pripravena také analyza obsahujici navod, jak dobfe pojistit pravé tento segment klientd.

CESTOVNi POJISTENI

V cestovnim pojistént je planovano pfipravit moduldmi produkt, ktery poskytne rychlé a jednoduché pojiSténi na cesty a zaroveri bude konkurenceschopny.
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ZPRAVA 0 PROVOZNi GINNOSTI

SLUZBY KLIENTOM

Utvary sluzeb klient(im zajistuji obsluhu Klientti pfes komunikani centrum, administraci pojistnych smiuv, zavedeni smiuv do systémd, zmény smiuy,
zpracovani plateb a veSkerou agendu tykajici se likvidace pojistnych udalosti.

V oblasti méfeni klientské spokojenosti pokraguje Generali Ceska pojistovna od po&étku roku 2018 v systému NPS prostiednictvim nastroje Medallia.
Klienti jsou oslovovani formou e-mailového dotazniku a pro hodnoceni sluzeb pojistovny vyuzivaji stupnici od 0 (nejhorsi) do 10 (nejlepsi). Pokud Klient hod-
noti zndmkou 0 aZ 6, je zpétné kontaktovan zaméstnancem pojistovny. Cilem hovoru je identifikovat hlavni pfi¢inu nespokojenosti klienta. Vystupy slouzi
jako podklad pro zlepSeni internich procesd. Klientskou spokojenost zjistuje pojistovna na 5 klicovych interakeich — vznik pojistné smlouvy, servis, likvidace
pojistnych uddlosti, obnova pojistné smlouvy a storno pojistné smiouvy.

V oblasti likvidace Skod v roce 2021 vyznamné zlepSovala distancni zplsoby obsluhy svych Klienttl jak v oblasti on-line registrace $kod, tak v oblasti dis-
tancnich prohlidek. Velkou vyzvou pro ni byly kalamity, a to zejména tornddo na jizni Moravé, kdy zmobilizovala vSechny sily, aby co nejrychleji pomohla za-
sazenym Klient(im. V pribéhu celého roku hledala a vyuzivala synergie s Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného clenského Statu a zejména v druhé
poloving roku jsme se pak intenzivné pripravovala na zaclenéni do jedné organizace. Po cely rok obé pojiStovny byly spolehlivymi partnery nasich klientd,
ktefi jejich pristup k feSent jejich Skod hodnoti velmi vysoko v podobé NPS (Net Promoter Score).

V likvidaci i nadale vyviji pojiStovna ndstroje pro zefektivnéni procesu, zkraceni doby vyfizeni Skody a zlepSeni Klientského komfortu. V roce 2021 nasadila
celou fadu automatizaci procest, které zvySuji efektivitu a zrychluiji vyrizeni Skod. Investovala i do zlepSeni komunikace se svymi jak v oblasti automatickych
zprav pripominajicich klicové milniky v FeSeni Skod, tak formou uceleného tréninkového programu zaméfeného

na empatickou a profesiondlni komunikaci.

V roce 2021 pojiStovna navysila podil digitdlni komunikace s klienty na 72 % a to predevsSim zavedenim podminéného tisku. Zelené karty, které byly jiz od
podzimu roku 2020 ¢ernobilym dokumentem, se zacaly posilat prostrednictvim e-mailu nebo notifikacnim e-mailem z klientské zony. Klienti si je tak mohou
vytisknout sami, pfipadné je mit neustale k dispozici v elektronické podobé v ramci svého Uctu v Klientské zong. Viyrazné se tak zrychlila distribucni cesta
ke klientovi a zarover doslo k vyrazné tspore naklad(l diky niz§imu objemu dorucovani téchto dokumentd externim dodavatelem tiskovych a postovnich
sluzeb. Zacaly se postupné prepracovévat veskeré identifikované Sablony, velky dliraz byl kladen predevsim na vytvoreni a implementaci jednotného
grafického a jazykového stylu, ktery by byl pro koncového zékaznika srozumitelny a jednoduchy. Béhem roku bylo do zjednoduSeného jazyka prepsano vice
jak 75 % odchozi korespondence.

V pribéhu roku 2021 ukondila pojistovna moznost platby v hotovosti ve svych pobockach a presla k nabidce pestré Skaly modernich zpdsobU placeni.
Kromeé toho, Ze tak odstranila zastaralou metodu placeni, sniZila i pfipadné riziko vzniku podvodnych jednani.

V roce 2021 obslouzili opertofi GCP 1,6 milionu pFichozich a odchozich hovord, zpracovali téméF 460 tisic elektronickych dokument( a komunikovali pres
on-line chat s témér 70 tisici klienty. CHATBOT LEO odbavil dalSich vice jak 100 tisic konverzaci.

Pojistovna klientdim cilené nabizi alternativni komunikacni kandly, které jim v urcitych situacich urychli feSent jejich pozadavki. Jde o smérovani klientd
k vétSimu vyuzivani klientské zény, webovych formuldii a on-line chatbota.

Zavedeny hyly také nové technologie, které na zékladé predikce nékterych typil dotaz(i umoziiuji klientlim rychlejsi priichod hlasovym automatem servisni
linky a spojeni s vhodnym operatorem. Diky prediktivnimu dialeru se vyrazné zefektivnil a ziednodusil proces odchoziho voldni klient(im. Na konci roku
Uspésné otestoval technologii voicebot na odchozich hovorech, s cilem rozsifeni této technologie pro daldi procesy voldni. Po nasazeni nového planovaciho
softwaru dokdZe zajistit optimalni dostupnost servisni linky pro své klienty. V roce 2021 upravovala dalsf procesy a postupy operétort s cilem vyresit

co nejvic pozadavki béhem hovoru.

OMBUDSMAN

Kancelai ombudsmana v Generali Ceské pojistovné vyrizuje veskeré stiznosti klientdl, vyzvy mimosoudniho feseni spotfebitelskych sport od Ceské obchodni
inspekce i Kancelare ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u. a podili se na vyFizovani vyzev dohledovych organd ¢i fizeni pred finanénim arbitrem.
Pocet piijatych stiznostf za rok 2021 byl 0 11% nizsi nez v roce 2020. Utvar viechny stfZnosti Fadng presetfil a o vysledku informoval Klienty ve stanovené
Ih(ité pisemné i telefonicky.

V ramci vyhodnoceni stiznosti Utvar zaznamenal podnéty na zvySeni kvality poskytovanych sluzeb. Tyto podnéty nasledné projedndval s prisluSnymi
odbornymi Gtvary. Na zakladé podnétli ze stiznosti odborné Utvary zménily procesy nebo upravily produkty, coz prispélo k vétsi spokojenosti klientd.



Generali Ceska pojistovna a.s. \yroéni zprava 2021 | Zpréava o provozni ¢innosti

INVESTICNi POLITIKA

Finan¢ni investice tvofi vedle pojiSténi a zajiSténi dalsi vyznamnou oblast ¢innosti Spole¢nosti. Z vyznamné ¢asti se podileji na celkovych aktivech
Spolecnosti a jejich zdrojem jsou predevsim technické rezervy a vlastni kapital.

V souladu s novelou zakona o pojiStovnictvi platnou od zafi 2016 investuje pojiStovna na zékladé zasady obezfetného investovani a platné investicni
politiky s cilem dosahnout bezpecnosti, likvidity a rentability tak, aby byla zajisténa schopnost Spolecnosti v piné mite dostét vSem zavazk(im vGci klientdm.
Dle zakona o podnikani na kapitalovém trhu je investicni strategie Spole¢nosti zverejnéna na webovych strankach generaliceska.cz.

Jako dlouhodoby instituciondini investor, spravce aktiv s fiduciarni povinnosti a jako ¢len skupiny Generali Spole¢nost vykondva a aktivné uplatiiuje sva
akcionarskd prava za Ucelem dlouhodobého snizovani rizik a zvySovani hodnoty spolecnosti pro své Klienty a akcionare. Jeji pristup k vykonu akciondrskych
prav je zvefejnén v dokumentu Politika zapojeni na webovych strankach generaliceska.cz.

\lykonnost financnich trh{i byla v roce 2021 smiSena. Zatimco akciim se ve vyspélych zemich nebyvale dafilo, rozvijejici se trhy vétsinou ztracely. Ztréty
byly pravidlem i na diuhopisovych trzich a jejich velikost zavisela na pFistupu centralnich bank k inflaci. CNB patfila mezi prvni centraini banky, které zagaly
vnimat inflaci jako hlavni riziko, a od poloviny roku zvySila repo sazbu z 0,25% na 3,75%. DalSi zvySeni o 75 bazickych bod(i pak nésledovalo v lednu roku
2022. \lysledkem této politiky byl prudky pokles hodnoty éeskych viddnich dluhopisd. Naproti tomu velké centraini banky v ¢ele s ECB a FED byly ve
zZprisiovani ménové politiky mnohem opatrméjsi a v zavéru roku 2021 pristoupily jen k omezeni nakuptl diuhopisi s relativné mirnym dopadem na financni
trhy. DalSi zpfisnovani jejich politiky véetné zvySovani trokovych sazeb vSak bude ndsledovat v roce 2022, coz s vysokou pravdépodobnosti negativné

mit zasadni dopad. Inflace by méla minimainé zpocdtku roku ziistat klicovym faktorem urcujicim vyvoj na finan¢nich trzich. Konflikt Ruska s Ukrajinou bude
mit na ¢eskou ekonomiku omezeny dopad préavé ve formé vyssi inflace a miné niziho rlistu. ZvySend nejistota déle prispéje k oéekavané vySsi volatilité
na financnich trzich. Naproti tomu rizika spojend s Sifenim covidu-19 jsou na tstupu.

Na konci roku 2021 ¢inil celkovy objem financnich investic 85,9 mld. K¢, z toho k segmentu zivotniho pojisténi ndlezi 64,3 mid. K& a zbyvajicich 21,6 mld.

KC je alokovano k segmentu nezivotniho pojisténi. VEtSinu investic tvorf pevné trocené instrumenty, zejména ¢eské a zahranicni statni dluhopisy
a korporatni dluhopisy emitent(i s ratingem prevazné v investicnim pasmu.

STRUKTURA FINANCNiCH INVESTIC (Vv UCETNi HODNOTE IFRS) DLE OBCHODNiCH SEGMENT0

B Zvotni pojisteni

NeZivotni pojisténi
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FINANCNI INVESTICE V RAMCI SEGMENTU ZIVOTNiIHO POJISTENI

V souladu s typickym rysem zavazk(i z Zivotniho pojistént, jimz je delSi ¢asovy horizont, maji diuhové cenné papiry kryjici rezervy Zivotniho pojisténi

v priiméru delsi dobu do splatnosti. Cilem je zajistit dostatecny a stabilni vynos v dlouhém obdobi, jenz umozni spinéni zavazk(i vyplyvajicich z uzavfenych
pojistnych smiuv. Z pohledu Ucetnich kategorii jsou veSkeré dluhopisové cenné papiry klasifikovany jako financni aktiva k prodeji s cilem sladit vykazovani
jejich vysledku se zplisobem Uctovani o pojistnych zavazeich a sniZit volatilitu hospodarského vysledku v diisledku zmén trznich trokovych sazeb.

STRUKTURA FINANCNICH INVESTIC (V UCETNi HODNOTE IFRS)
V OBCHODNiM SEGMENTU ZIVOTNIHO POJISTENI

[l Pevné droGené instrumenty
Il Vajetkove cenné papiry

Investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investicniho rizika pojistnik

Dalsi vyznamnou polozku ve strukture finanCnich investic tvofi majetkové cenné papiry (akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym
vynosem). K 31. prosinci 2021 jejich tcetni hodnota Cinila 5,5 mlid. KE. Tyto instrumenty jsou do portfolia pofizovany s cilem doplnit pevné trocené
instrumenty za ucelem diverzifikace rizika a zvySit celkovy vynos ve stfednédobém a dlouhodobém horizontu.

Hruby vynos financnich investic v Zivotnim segmentu pred odectenim poplatkd na spravu byl 2,1 mid. K&, z toho 1,9 mid. K& pripadla na investice kryjici
rezervy pojisténi, kde je nositelem investicniho rizika pojistnik. Nejvyznamnéj§im zdrojem vynosi byly zisky ze zhodnoceni majetkovych cennych papirdl.

FINANCNi INVESTICE V SEGMENTU NEZIVOTNIHO POJISTENI

Zdrojem finanCnich investic v segmentu nezivotniho pojiSténi jsou technické rezervy nezivotnich pojisténi a viastni kapital pfifazeny k tomuto segmentu.
Ve srovnani s Zivotnimi zavazky maji zavazky v nezivotnim segmentu kratkodobéjSi charakter, proto jsou v investiénim portfoliu ve vétSi mife zastoupena
aktiva s krat$i dobou do splatnosti a vy$si je podil instrument( s vysokou mirou likvidity, které je mozné v pfipadé potfeby vyplaty pojistnych pInéni rychle
pfeménit na hotovost.
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STRUKTURA FINANCNICH INVESTIC (v UCETNi HODNOTE IFRS)
V OBCHODNiM SEGMENTU NEZIVOTNIHO POJISTENI

[l Pevné drocené instrumenty
[l Vajetkové cenné papiry

Ostatni majetek

Celkova ztrdta financnich investic v segmentu nezivotniho pojisténi pred oCisténim o naklady na spravu doséhla vySe -84 mil. KE. K vysledku predevsim
prispély ztraty z realizaci pevné trocenych instrumentt.

ZAJISTENI

Zajisténi Generali Ceské pojistovny diouhodobé prispiva k jejim vyrovnanym hospodaFskym vysledkiim a stabilité. Zajisténi jako ndstroj Fizent rizika chrani
Generali Ceskou pojistovnu, a ve svém ddisledku tedy i jeji klienty a akcionde, pred neotekavanymi udalostmi individuélniho nebo katastrofického charak-
teru, jakoz i pred nahodilymi vykyvy ve Skodni frekvenci. Analyza potieb zajiSténi a optimalizace jeho struktury je vytvarena s vyuzitim modernich néstrojti
dynamické finanéni analyzy ve spolupraci s odborniky Holdingu a za podpory zajistnych maklérdi. Kazdym rokem je na trovni Holdingu zajistny program
modifikovan tak, aby reflektoval zmény v portfoliu i v produktové fadg.

Hlavnim obligatornim partnerem Generali Ceské pojistovny v oblasti zajisténi je kaptivni skupinové zajistovna GP Reinsurance EAD se sidlem v Bulharsku.
Jejim prostfednictvim jsou rizika dale retrocedovana do skupinovych zajistnych smiuv Assicurazioni Generali. Diky této optimalizaci méize Generali Ceska
pojistovna profitovat z vyhod skupinového kryti, a ddle tak snizovat ndklady na zajiSténi pfi rozSifenych podminkdch kryti. Skupinové pravidla pro jednotlivé
druhy pojisténi uréuji maximainé moZnou expozici Generali Ceské pojistovny.

Diky intenzivni praci s detailnimi informacemi o jednotlivych rizicich v portfoliu dokaZe Generali Ceska pojistovna s vyuzitim sofistikovanych modelti
kontrolovat svoji expozici v oblasti katastrofickych rizik. V sou¢asné dobé jsou v pravidelnych intervalech modelovany povodriové Skody na portfoliu
domdcnosti, podnikatelli i velkych rizik. V podobném ¢lenéni probihaji i modelace expozice z vichfice.

Generali Ceskd pojidtovna je vnimana partnery a sesterskymi spolecnostmi jako stabilni a silny partner rovng? v oblasti zajisténi. Tato skuteénost se odraz
v objemech obligatorniho a fakultativniho zajiSténi v oblasti korporatnich klientdl a velkych rizik.

\{ ramci pfevodu pojistného kmene spolecnosti Generali Poistoviia byly jeji smlouvy pasivniho i aktivniho zajiéténi\{ prosinci 2021 prevedeny do Generali
Ceské pojiStovny, respektive do nové vytvofené slovenské pobocky. Od nasledujiciho obdobi bude kmen Generali Ceské pojiStovny véetné slovenské
pobocky zajiStén spole¢nym zajistnym programem.
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CESKY JADERNY POJISTOVACI POOL

Cesky jaderny pojistovaci pool (déle ,CJPP*) je volng sdruzeni neZivotnich pojistoven zaloZené na soupojistovani a zajistovéni jadernych rizik. CJPP nabizi
jiz pres dvacet pét let pojistovaci a zajiStovaci sluzby pro odpovédnostni a majetkova rizika, a to véetné rizik souvisejicich s prepravou jaderného materialu.
PojiStovny na Ceském trhu obvykle jadernd rizika samostatné nepojistuji pro jejich specificky charakter a jsou z kryti standardné vyloucena. PojiStovny
sdruzené v CJPP poskytuji své Gisté viastni vruby, jejich? soucet pak tvori celkovou kapacitu CJPP pro jednotlivé druhy pojistovanych rizik. V rémci CJPP
se kaZdoro&né uzavird Dohoda o solidarni odpovédnosti ¢lend, aby se zvysila bezpecnost a divéra v CJPP.

Generali Ceskd pojiét’pvna as.je jednl’rp ze zakladajicich ¢lend CJEP a od jeho vzniku je vedoucim pojistitelem na zakladé dohody ;Uéastnénych pojistoven.
Vykonnym organem CJPP je Kancelai CJPP, kterd je v¢lenéna do Utvaru Jaderny pool a Mezindrodni obchod, ktery je zaClenén do Utvaru korporatniho
a prlimyslového pojisténi.

PERSONALNi OBLAST

Pocet zaméstnancl na konci roku 2021 ¢inil 4125 osob, z tohoto poctu bylo 3 707 zaméstnancl na hlavni pracovni pomér a 418 bylo na dohodu o prove-
deni prace nebo na dohodu o pracovni ¢innosti.

Spolecnost kazdym rokem zdokonaluje zakladni principy hodnoceni spocivajici v dlirazu na pozitivni motivaci a identifikaci a vyuzivani silnych stranek jed-
notliveli. Systémy rozvoje a zaméstnaneckych odmén navazuji na systém hodnoceni zaméstnanc(i. Nejlépe hodnoceni zaméstnanci jsou v rozvoji nejvice
systémové podporovani.

Ve vzdélavani a rozvoji se Generali Ceska pojistovna soustredi primamé na posilovani odbornosti a budovani know-how v oblasti pojistovnictvi. Podporuje
platformu interniho lektorstvi, a tim zvySuje aktivni zapojeni samotnych zaméstnancti v procesu vzdélévani dle principu samougici se organizace. Nadale
pokracuji celodenni i odpoledni semindre a cyklus Pojistovacké akademie, kterd je dilezita nejen pro nové kolegy. Hlavnim garantem nejednoho

z programd je finanéni feditel.

V roce 2021 probihaly specifické programy pro klicové skupiny zaméstnanct, jako jsou talenti, novi zaméstnanci, projektova komunita ¢i manazefi.
Tyto programy byly usité na miru dle potfeb téchto zaméstnaneckych skupin. Celd oblast vzdéldvani v roce 2021 fungovala stejné jako v pfedchozim roce
v on-line prostredi s vyuzitim nejmodernéjSich forem rozvoje, jako jsou napf. videotréninky, streamovani, podcasty, e-learning.

Generali Ceské pojistovna se Fadi k odpovédnym firmém v EU, podepsala Chartu diverzity a tim se zavézala k zajistovani principi diverzity ve své
spolecnosti. V ramci této aktivity se zameéfuje nejen na zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob, ale zcela zasadni jsou pro ni rovné pfilezitosti pro
vSechny skupiny zaméstnancd.

Ve snaze udrZet kliCové zaméstnance a také zabranit ztraté unikatniho know-how byl pfipraven program, jehoZ cilem je identifikace, podpora a udrzeni
zameéstnancd s jedinqénym prinosem a odbornosti. Dale Uspésné pokraCuje program Mobilita, ktery podporuje SirSi moznosti kariéry v ramci firmy
a skupiny Generali v Cechdch i v zahranigi.

V roce 2021 probéhl celofiremni priizkum spokojenosti, ktery monitoruje angazovanost a spokojenost zaméstnanci. Na zakladé vysledk(i zaméstnaneckého
priizkumu a ve snaze zkvalitnit péci o zaméstnance i nadale rozviji pojistovna benefity v oblastech, které reflektuji klicové Zivotni potteby jejich zamést-
nanc(. Jejich cilem je maximalni flexibilita, jejimz smyslem je pokryti riiznorodych potteb vSech zaméstnancti. Déle je cilem Spole¢nosti v oblasti zaméstna-
neckych vyhod i péce o zdravi zaméstnancti, a proto byl v roce 2021 zaveden novy benefit v podobé psychologické podpory. Dlouhodobé je podporovan
work-life balance zaméstnancil a Generali Ceska pojistovna umoznuje jak flexibilnf pracovni dobu, tak préci na home-office. Probihé také fada investic

do Uprav pracovniho prostredi v kancelafich.
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ZPRAVA DOZORCIi RADY

Dozoréf rada Generali Ceské pojistovny a.s. je kontrolnim orgéqem Spolecnosti dohlizejicim na vykon plisobnosti predstavenstva a uskutecriovani podnikatelské
¢innosti Spolecnosti. Jeji plisobnost vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spole¢nosti. Dozor¢i rada dohlizi zejména na funkénost a efektivnost
fidiciho a kontrolniho systému SpoleCnosti a na zaleZitosti, které se tykaji jejiho strategického sméfovani.

Dozoréi rada Generali Ceské pojistovny a.s. ma est ¢lenti, pricemz dva &lenové jsou voleni zaméstnanci Spolecnosti. Cleny dozoréi rady voli a odvoldva vaind
hromada Spolecnosti, s vyjimkou ¢lenti volenych zaméstnanci Spolecnosti. Délka funkéniho obdobi ¢lena dozorCi rady je pét let.

Cinnost dozor&f rady se Hdf planem &innosti, ktery si rada stanovi na kazdé pololeti pfedem. Mimo pldn &innosti projedndv dozoréi rada takové zaleZitost,
které se vyskytnou v mezidobf jejiho zasedani a jejichZ povaha to vyZaduje. Zasedani dozorci rady se konaji podle potfeby, nejméné vak Ctyrikrat do roka.

Jednotlivé kontrolni akce, Setfeni, zkoumani a provéfovani materidl(i Spolecnosti apod. provadéji ¢lenové dozori rady samostatné, popr. ve skupinach

rady je pak dozoréi rada informovana o pribéhu a vysledku ¢innosti provadénych jednotlivymi ¢leny nebo povérenymi skupinami dozorci rady. Pokud by
se vyskytla zavazna zjisténi nebo okolnosti kontrolnich akcf, je o nich predseda dozor¢i rady informovan priibézné — i mimo zasedani dozorci rady.

Slozeni dozor¢i rady k datu vydani vyrocni zpravy je uvedeno na str. 19 této vyrocni zpravy.

\/ Praze, 28. bfezna 2022

lurlor Sues

Miroslav Singer
predseda dozor¢i rady
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ZPRAVA 0 0SOBACH
ODPOVEDNYCH ZA VYROCNi ZPRAVU

Prohlaseni
ProhlaSujeme, Ze Udaje uvedené v této vyroCni zpravé odpovidaji skute¢nosti a ze nebyly vynechdny zadné podstatné informace, které by mohly ovlivnit
spravné a presné posouzeni Spolecnosti.

= Forbun i

Ing. Roman Juras Mgr. Petr Bohumsky, MBA
Predseda predstavenstva Mistopredseda predstavenstva

Ovéreni ucéetni zavérky

Ugetni zavérku od roku 2021 ovéfuje spolecnost KPMG Ceska republika Audit, s.r.0.
Ugetni zavérka Generali Ceské pojistovny byla ovéfena dne 28. biezna 2022.

IC: 496 19 187

Sidlo: Praha 8, Pobfezni 648/1a, PSC 18600 Opravnéna auditorskd licence: ¢. 71
Odpovédny auditor: Ing. Jindfich VaSina

Cislo opravnéni: 2059.
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MLUVIME
STEJNOU RECI

Komunikaci vedeme vzdy srozumitelné
a jasné. Neskryvame se za slozité
odborné vyrazy.
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ORGANIZACE A KONTAKTY

ZAKLADNi ORGANIZACNi SCHEMA GENERALI CESKE POJISTOVNY KE DNI ZPRACOVANI VYROCNI ZPRAVY

Valna
hromada

Dozorci Vybor

rada pro audit

Predstavenstvo

Organiza¢ni
jednotka
CEO

Finanéni Pojistné- Retailovy Korporatn

Fizeni technicky (tvar obchod obchod R
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ADRESAR CENTRALY A REGIONU GENERALI CESKE POJISTOVNY

Centrala:
Generali Ceska pojiStovna a.s.

Sidlo spolecnosti: Spalena 75/16, 110 00 Praha 1
Pracovisté centrdly: Na Pankrdci 123, 140 00 Praha 4

Klientsky servis GCP: 241 114 114

GCP Asistent, asistencni sluzba pro motoristy: +420 224 557 004

Telefon: +420 224 550 411
Internet: www.generaliceska.cz

Regionalni reditel Asistentka E-mail Adresa Telefon

David Konés Renata KoSova renata.kosova2@generaliceska.cz Stefanikova 10, Praha 5, 150 00 420 224 556 409
Sarka Dolanska Zuzana Bartdl zuzana.bhartu@generaliceska.cz Dejvickd 52, Praha 6, 160 00 420 224 551 538
Pavel Kafka Markéta Vrbska marketa.vrbska@generaliceska.cz Seydlovo nam. 25/4, Beroun, 266 59 420326 320 730
Ale$ Rajdlik Radka Kvantova radka.kvantova@generaliceska.cz Prazska 1280, Ceské Budgjovice 3, 370 04 420 387 841 573
Jifi Turek Monika Pfihodova monika.prihodova@generaliceska.cz Miadeznicka 1436, Mladd Boleslav, 293 01 420 604 293 504
Luka$ Podmanicky Monika Rihova monika.rihova@generaliceska.cz Felberova 604, Liberec, Liberec, 460 95 420 485 343 308
Libor Ledvinka Lenka Kaftanova lenka.kaftanova@generaliceska.cz Revolucni 2, Ust nad Labem, 400 01 420 476 440 960
Zdenék Tlustak Dita Kadlecova dita.kadlecova@generaliceska.cz nam. 28.fijna 20/2 , Hradec Kralové, 500 02 420 495 076 401
Jindfich Klugar Aneta Misarova aneta.misarova@generaliceska.cz tf. Miru 2647, Pardubice, 530 02 420 466 677 423
Jan Blazek Hana Slavikova hana.slavikova@generaliceska.cz Masarykovo nameésti 1102/37, Jihlava, 586 01 420 569 472 925
Zbynék Dostdl Milena Uhiikova milena.uhrikova@generaliceska.cz Nabr. Premyslovcti 867, Olomouc, 772 00 420585 571 813
Petr Kleveta Lenka Protivanska lenka.protivanska@generaliceska.cz Purkyriova 2845/101, Brno 612 00 420542 599 132
Roman Janél Monika Ondrova monika.ondrova@generaliceska.cz Masarykovo ndm. 34, Uherské Hradisté, 686 01 420571773113
Petr Kopka Hana Sulovéd hana.sulova@generaliceska.cz Masarykovo ndam. 19, Novy Jicin, 741 01 420556 770 511

Roman Cerny Radmila Tomisova

radmila.tomisova@generaliceska.cz

28. fijna 2764/60, Ostrava, 702 65

420596 271173

Uvedend regiondini zastoupeni jsou z&asti obsluhovana dcefinou spolegnosti Generali Ceskou distribuct a.s.
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DOPLNUJICI INFORMACE

ZAKLADNI UDAJE
Obchodni firma Generali Ceska pojistovna a.s.
Pravni forma Akciové spole¢nost
Sidlo spolecnosti Spalend 75/16, 110 00 Praha 1
Identifikacni Cislo 452 72 956
Danové identifikacni Cislo (2699001273
Datum vzniku 1. kvétna 1992
Spolecnost byla zaloZena na dobu neurcitou.
Prévni predpis Spolecnost byla (ve smyslu § 11 odst. 3 zdkona €. 92/1991 Sh.,

0 podminkach prevodu majetku stdtu na jiné osoby, ve znéni pozdgjsich zmén a doplriki)
zalozena Fondem narodniho majetku Ceské republiky — zakladatelskou listinou
ze dne 28. dubna 1992 — a vznikla zapisem do obchodniho rejstiiku dne 1. kvétna 1992.

Zapis v obchodnim rejstiiku Méstsky soud v Praze  Spisové znacka B 1464

Datum a Ucel posledni zmény v obchodnim rejstfiku ~ Dne 19. prosince 2021 doSlo s tcinnosti od 19. prosince 2021 k zdpisu pani Katariny Bobotové,
pani Andrey Leskovské a pana Juraje Jurcika jako novych ¢len(i predstavenstva.

Spolecnost viastni pobocku ve Slovenské republice pod ndzvem Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu.

K 31. prosinci 2021 zahrnoval schvéleny a splaceny zakladni kapital 40 000 kust zaknihovanych kmenovych akcii na jméno v celkové vysi 4 000 mil. K¢.

Emise (ISIN) CZ0009106043
Druh cenného papiru kmenové

Forma na jmeéno

Podoba zaknihované
Jmenovitd hodnota 100 000 K¢

Pocet kusti cennych papirii 40 000 ks

Celkovy objem 4000 000 000 K&
Datum emise 15. listopadu 2006
Udaje o prijeti k obchodovani neregistrovany CP

na regulovaném (verejném) trhu (neobchodovatelné na vefejném trhu)
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PREDMET PODNIKANi DLE PLATNYCH STANOV SPOLECNOSTI A DRUHY POSKYTOVANYCH POJISTENI
Generali Ceskd pojistovna je univerzalni pojistovnou nabizejici $irokou paletu Zivotnich i neZivotnich pojisténi.

Predmétem podnikdni Spolecnosti je na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi ¢.j. 322/26694/2002 ze dne 11. dubna 2002, které nabylo pravni moci
dne 30. dubna 2002 a kterym se udéluje Spole¢nosti povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti, zajiStovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejicich, na zakladé
rozhodnuti Ministerstva financi CR &.). 32/133245/2004-322 ze dne 10. ledna 2005, které nabylo pravni moci dne 14. ledna 2005 a kterym se udéluje
Spoleénosti povolen k rozsiteni ¢innosti souvisejicich s pojistovact nebo zajistovaci &innostf, a na zakladé rozhodnuti Ceské narodni banky,
¢.J.:2012/11101/570, kterym se méni rozsah dosud povolené ¢innosti:

1. PojiStovaci ¢innost podle zakona ¢. 277/2009 Sh., o pojiStovnictvi, v rozsahu
— pojistnych odveétvi zivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze €. 1 k zakonu o pojiStovnictvi, ¢ast A bod I, bod II, bod Ill, bod VI, bod VIl a bod IX,
— pojistnych odvétvi neZivotnich pojisténi uvedenych v priloze ¢. 1 k zakonu o pojistovnictvi, ¢ast B bod 1,2, 3, 4,5, 6,7,8,9,10, 11,12, 13, 14,15,16,
17 a18.
2. Zajistovaci ¢innost pro vSechny typy zajiStovacich Cinnosti dle zdkona o pojiStovnictvi.
3. Cinnosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci ¢innostf
— zprostiedkovatelska Cinnost provadénd v souvislosti s pojiStovaci a zajiStovaci ¢innosti podle zakona o pojistovnictvi,
— poradenska ¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zékona o pojiStovnictvi,
— Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou podle zakona o pojistovnictvi,
— uplatiovani a vykon prév a povinnosti jménem a na téet Ceské kancelare pojistitell ve smysiu zakona &. 168/1999 Sh. v platném znéni,
— zprostredkovani financnich sluzeb uvedenych pod pism. a) az j):
a) zprostiedkovani prijiméni vkladii a jinych splatnych fond(i od verejnosti, a to i zprostredkovani v oblasti stavebniho spofeni a penzijniho pripojistént,
b) zprostiedkovani plijcek vSech druhl véetné — mezi jingm — spotfebitelskych Gvérd, hypotecnich dver(, factoringu a financovani obchodnich
transakci,
¢) zprostredkovani financniho leasingu,
d) zprostiedkovani vSech plateb a penéznich prevodil véetné kreditnich a debetnich karet, cestovnich $ek{ a bankovnich smének,
e) zprostfedkovani zaruk a zdvazki,
f) zprostfedkovani obchodovéni na vlastni Ucet zakaznik{i na burze nebo na trhu za hotové nebo jinak s obchodovatelnymi ndstroji a financnimi aktivy,
0) zprostiedkovani spravy majetkovych hodnot, jako spravy hotovosti nebo portfolia, vSech forem sprévy kolektivnich investic, spravy penzijnich fondd,
ukladani do Uschovy a svérenstvi,
h) zprostredkovani platebnich a clearingovych sluzeb tykajicich se finanénich aktiv véetné cennych papird, odvozenych produkti a jinych
obchodovatelnych nastrojd,
i) poradenské zprostfedkovani a ostatni pomocné financni sluzby ke vSem cinnostem uvedenym v bodech a) az h) véetné referenci o tvérech a jejich
rozboru, vyzkumu a poradenskeé ¢innosti v oblasti investic a portfolia, poradenskeé ¢innosti v oblasti akvizic a restrukturalizace a podnikové strategie,
j) zprostredkovani poskytovani a prenosu finanénich informaci, zpracovani financnich Udajti, jako? i prislusného programového vybaveni ze strany
poskytovatel( ostatnich financnich sluzeb.
4. vzdélavaci ¢innost pro pojiStovaci zprostfedkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Spolecnost ddle vykonavé veskeré Cinnosti spojené s jejimi majetkovymi dcastmi v jinych pravnickych osobéch.
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UDAJE 0 0SOBACH STATUTARNIHO A DOZORCiHO ORGANU SPOLECNOSTI
V roce 2021 Spole¢nost neevidovala zadné pdjcky nebo zaruky poskytnuté ¢lentim predstavenstva a dozorci rady.
U Zadného ¢lena predstavenstva a dozorci rady Spole¢nosti nedochazi pri pdsobeni v organech dalSich spolecnosti ke stfetu zajm.

Z4dny z ¢lend predstavenstva a dozoréi rady nebyl odsouzen za podvodny trestny ¢in.

V roce 2021 doslo k nasledujicim zménam v organech Spoleénosti:

Predstavenstvo

S cinnosti ke dni 20. ledna 2021 uplynulo funkéni obdobi ¢lena predstavenstva Pavla Pitondka, ktery byl ke dni 20. ledna 2021 opétovné zvolen jako
¢len predstavenstva. S dcinnosti ke dni 19. prosince 2021 byl podet ¢len(l predstavenstva stanoven na 9 ¢lend a novymi cleny predstavenstva byli
jmenovani Katarina Bobotova, Juraj Jur¢ik a Andrea Leskovska.

Dozor¢i rada:
V dozor¢i radé nedoslo v roce 2021 k Zadnym zmeéndm.

Hlavni, pro Spolecnost vyznamné, aktivity ¢lenii pfedstavenstva a dozor¢i rady v jinych spolecnostech za rok 2021:

Karel Blaha:
— Clen predstavenstva Pojistovna Patricie a.s. (do 2.7.2021)

Petr Bohumsky:

— predseda dozorci rady PojiStovna Patricie a.s. (do 2.7.2021)

— mistopFedseda dozor¢i rady Generali Ceska Distribuce a.s.,

— 8len dozoréf rady Ceska pojistovny ZDRAVI a.s., (do 2.7.2021)

— Clen dozorCi rady Generali Penzijni spolecnost, a.s.,

— Clen dozorci rady Nadace GCP,

— Clen dozor¢i rady Europ Assistance s.r.0.,(do 3.6.2021)

— mistopredseda \ykonného vyboru Ceské asociace stolniho tenisu

— mistopfedseda dozorci rady Generali Slovenska distribicia, a.s. (od 02.10.2021)

Luciano Cirina:

— vedouci organizacni slozky Generali CEE Holding, B.V., organizacni slozka,

— vedouci organizacni slozky Generali Operations ServicePlatform Czech Branch, odStépny zavod,
— Clen statutdrniho organu Generali CEE Holding B.V., Nizozemsko,

— predseda dozor¢i rady Generali Versicherung AG, Rakousko

— predseda dozor€i rady Generali Beteiligungverwaltung GmbH, Rakousko,

— pfedseda dozorci rady Generali Insurance AD Bulharsko,,

— mistopiedseda dozor¢i rady Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. a Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Polsko
— ¢len dozor€i rady Generali Biztosito Zrt., Madarsko,

— Clen predstavenstva Public Joint-Stock Insurance Company Ingosstrakh, Rusko,

— Clen dozor¢i rady Generali zavarovalnica d.d., Slovinsko

— Clen dozor€i rady Deutsche Vermdgensberatung AG, Némecko

Marek Jankovic:

— predseda dozorci rady Nadacniho fondu pro podporu vzdélavani v pojistovnictvi
— predseda predstavenstva PE Project, druzstvo, Slovensko

— Clen dozorCi rady ~ move on & Co., SE

— Clen dozor¢i rady Griffin, s.r.0., Slovensko

— mistopredseda predstavenstva Icarus, druzstvo, Slovensko



Generali Ceska pojistovna a.s. \Wyrocni zprava 2021 | Dopliujici informace

Pavol Pitonak:

— predseda dozoréi rady Generali Ceskd Distribuce a.s.,
— Clen dozor€i rady Europ Assistance s.r.o. (do 1.4.2021)
— Clen dozor¢i rady Generali penzijni spole¢nost a.s.

Miroslav Singer:

— mistopredseda dozorci rady MONETA Money Bank, a.s.,

— predseda dozorci rady GSK Financial, a.s., Slovensko (do 20.12.2021)
— Clen dozor€i rady Generali zavarovalnica d.d. (od 11.2.2020), Slovinsko

Miloslava Masova:
— jednatelka Acredité s.r.o. (od 1.6.2021)

Marek Kubiska:
— Tento ¢len dozorci rady nemad Zadnou vyznamnou aktivitu v jinych spole¢nostech

Jifi Doubravsky:

— &len predstavenstva Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.(do 2.7.2021)
— Clen spravni rady Zemeédglska spolecnost Lipa a.s.

— Clen dozor€i rady Pojistovna Patricie a.s. (do 2.7.2021)

Roman Juras:

— predseda spravni rady Ceskd kancelar pojistitelC

viceprezident Ceskd asociace pojistoven

mistopfedseda dozorti rady VUB GENERALI DOCHODKOVA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST, A.S., Slovensko
¢len dozorci rady Generali Beteiligungverwaltung GmbH a Generali Versicherung AG Rakousko

— Clen dozorci rady GSK Financial, a.s. (dfive Generali Poistoviia, a.s.), Slovensko

David Vosika:

— &len predstavenstva Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.(do 2.7.2021)
— Clen predstavenstva PojiStovna Patricie a.s. (do 2.7.2021)

— Clen dozor¢i rady Generali penzijni spolecnost, a.s. (od 1.7.2021)
— Clen dozor¢i rady Europ Assistance s.r.o. (od 4.6.2021)

Antonella Maier:
— Clenka dozor¢i rady Generali Investments CEE, investi¢ni spolecnost, a.s.
— predsedkyné dozor¢i rady Generali penzijni spolecnost, a.s. (Clenstvi od 1.7.2021)

Juraj Jurcik:

— vedouci organizacni slozky Generali Poistovria, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, Slovensko
— predseda dozoréi rady GSK Financial, a.s. (dfive Generali Poistovia, a.s.), Slovensko

— ¢len dozor¢i rady VUB GENERALI DOCHODKOVA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST, A.S., Slovensko

— predseda dozorci rady Generali Slovenska distriblcia, a. s., Slovensko (od 2.10.2021)

Andrea Leskovska:
— Clenka dozor¢i rady Europ Assistance s.r.o. (od 4.6.2021)
— Clenka predstavenstva GSK Financial, a.s. (dfive Generali Poistoviia a.s.), Slovensko (do 20.12.2021)

Katarina Bobotova:

— Clenka dozor¢i rady Generali Slovenskd distriblcia, a. s., Slovensko (od 2.10.2021)
— predsedkyné dozor¢i rady Nadace GCP

— predsedkyné dozor¢i rady Ceské pojistovna ZDRAVI a.s., (do 2.7.2021)

— Clenka dozor¢i rady Pojistovna Patricie a.s. (do 2.7.2021)



Generali Ceska pojistovna a.s. \Wyrocni zprava 2021 | Dopliujici informace

INFORMACE 0 AKTIVITACH V OBLASTI VYZKUMU A VYVOJE

S vyjimkou bézné inovaéni ¢innosti ve své oblasti podnikani Spole¢nost neprovadi Zadné aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje.

NEFINANCNi INFORMACE

V souladu s vyjimkou v zakoné ¢. 563/1991 Sh. spolecnost neuvadi ve své vyroéni zpravé nefinanéni informace, jelikoZ nefinancni informace jsou uve-
deny v konsolidované vyrocni zpravé Assicurazioni Generali S.p.A. se sidlem Piazza Duca degli Abbruzi 2, 34132, Trieste, Itdlie.
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- &) Digitalizujeme nase procesy,
- a Setfime tim zivotni prostiedi.
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

KPMG

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.
Pobfezni 1a

186 00 Praha 8

Ceska republika

+420 222 123 111

www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spole¢nosti
Generali Ceska pojistovna a.s.

Zprava o auditu ucetni zavérky

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZzené ugetni zavérky spoleénosti Generali Ceska pojistovna a.s.
(dale také ,Spolecnost®) sestavené na zakladé mezinarodnich standardd ucetniho
vykaznictvi ve znéni pfijatém Evropskou unii, ktera se sklada z vykazu o finanéni situaci
k 31. prosinci 2021, vykazu zisk( a ztrat, vykazu o uplném vysledku, vykazu zmén
vlastniho kapitalu a vykazu o penéznich tocich za rok koncici 31. prosincem 2021, a
prilohy této ucetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych ucetnich metod
a dal$i vysvétlujici informace. Udaje o Spole&nosti jsou uvedeny v bodé& A.1 pfilohy této
ucetni zavérky.

Podle naseho nazoru pfilozena ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finan¢ni
situace Spole€nosti k 31. prosinci 2021 a finan¢ni vykonnosti a penéznich tok( za rok
koncici 31. prosincem 2021 v souladu s mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi
ve znéni pfijatém Evropskou unii.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech, nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 a standardy Komory auditori Ceské republiky pro
audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), pfipadné doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito
predpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit u€etni zavérky.
V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditort
Ceské republiky jsme na Spoleénosti nezavisli a splnili jsme i dal$i etické povinnosti
vyplyvajici z uvedenych predpisd. Domnivame se, Zze dukazni informace, které jsme
shromazdili, poskytuji dostatecny a vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Hlavni zalezitosti auditu

Hlavni zalezitosti auditu jsou zalezitosti, které byly podle naseho odborného usudku pfi
auditu ucetni zavérky za bézné obdobi nejvyznamnéjSi. Témito zalezitostmi jsme se
zabyvali v kontextu auditu ucetni zavérky jako celku a v souvislosti s utvarenim nazoru
na tuto zavérku. Samostatny vyrok k témto zaleZitostem nevyjadfujeme.

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o., spole&nost s ruenim omezenym a ¢len sité Obchodni rejstfik vedeny ICC_) 49619187
nezavislych ¢lenskych spolecnosti KPMG pridruzenych ke KPMG International Limited, Méstskym soudem v Praze DIC CZ699001996
anglické privatni spole¢nosti s ru¢enim omezenym zarukou. oddil C, vloZzka 24185 ID datové schranky: 8h3gtra
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Postacitelnost zavazki ze smluv Zivotniho pojisténi

Zavazky vyplyvajici ze smluv Zivotniho pojisténi k 31. prosinci 2021: 57 607 mil. K¢.

Dalsi informace jsou uvedeny v bodé C.1.13, C.2.1, C.2.3.1, D 7.1.3 a E.10 pfilohy v

ucetni zavérce.

Popis hlavnich zalezZitosti auditu

Pristup auditora k hlavni zalezitosti
auditu

Zivotni technické rezervy predstavuiji
vyznamnou soucast pasiv v rozvaze
Spole€nosti. Jejich ocenéni je spojeno
s vyznamnou nejistotou, jelikoz
vyzaduje od vedeni Spole€nosti
provadéni usudku a stanoveni
komplexnich a subjektivnich
predpokladl. Tyto predpoklady jsou
pouZity jako vstupy do ocenovaciho
modelu  vyuzivajictho  standardni
pojistn& matematické metody.

Ke kazdému rozvahovému dni
Spole€¢nost  musi  provést test
postacitelnosti rezerv (dale jen ,LAT
test”) s cilem posoudit, zda je vySe
zavazku ze smluv Zivotniho pojisténi
dostatecna. LAT test je zalozen na
porovnani aktualnich predpokladd
vedeni ohledné soucasné hodnoty
budoucich penéznich toku plynoucich
ze stavajicich pojistnych smluv s
aktualni vySi zavazkl ze smiluv
zivotniho pojisténi. V pfipadé, ze LAT
test vyhodnoti rezervu ve svétle
o¢ekavanych penéznich tokd jako
nedostate€nou, cela nedostatecnost je
vykazana jako dodate¢ny zavazek ze
smluv Zivotniho pojisténi a zména jeho
vy8e je vykazana ve vykazu zisku a
ztraty.

Relativné malé zmeény v
pfedpokladech pouzitych Spole¢nosti
mohou mit vyznamny dopad na vysi
LAT  rezervy. NejvyznamnéjSimi
predpoklady jsou pouzité diskontni
miry, oCekavani ohledné délky Zivota
pojistnikd, mira morbidity a mortality,
stornovost pojistnych smluv a naklady.

Ve spolupraci s nasimi specialisty na
pojistnou matematiku jsme provedli,
kromé jiného, nize uvedené
procedury:

— Kiriticky jsme posoudili metody a
modely  pouzité  Spolecnosti
v navaznosti na trzni standardy a
relevantni pozadavky na finanéni
a regulatorni vykaznictvi;

— Testovali jsme navrh, zavedeni a

ucinnost vybranych kontrol
V ramci procesu stanoveni
pojistné matematickych

predpokladli a jinych vstupnich
dat pro pojistné matematické
modely;

— Posoudili  jsme vhodnost a
spolehlivost kliCovych vstupnich
dat pouzitych v LAT modelu. V
ramci nasich procedur jsme
odsouhlasili vyznamné informace
na prislusné podklady a analyzy
historickych informaci pfipravené
Spolecnosti;

— Posoudili jsme vysledky analyzy
historickych informaci zpracované
Spolec¢nosti  (“back-testing”) a
pouzili tyto historické informace a
trzni data ke kritickému
prezkoumani hlavnich
predpokladl pouzitych pfi ocenéni
zavazku ze smluv zivotniho
pojisténi, mezi které mimo jiné
patfi:

(i) ocekavani ohledné délky
Zivota pojistnik;

(ii) mira morbidity a mortality;

(iii) stornovost pojistnych
smiuv;

(iv) naklady a
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Z vySe uvedenych dlvodl se
domnivame, ze tato oblast je
pfedmétem vyznamné nejistoty s
vyznamnym rizikem materialni chyby,
a proto vyzaduje zvySenou pozornost
pfi provadéni auditu. Z toho davodu
jsme ji zvolili za hlavni zalezitost
auditu.

(v) diskontni miry.

— Provedli jsme  retrospektivni
posouzeni LAT testu Spolecnosti
porovnanim odhadl modelu z
predchoziho roku s jeho
aktualnimi vystupy;

— Posoudili jsme spravnost a
dostate€nost udaji zvefejnénych
Spole¢nosti 0 zavazcich ze smluv
zivotniho pojisténi v pfiloze v
Ucetni zavérce v souladu s
pFisluSnymi ucetnimi pfedpisy.

Ocenéni rezervy na pojistna plnéni (v Zivotnim a neZivotnim pojisténi)

Rezervy na pojistna plnéni k 31. prosinci 2021: 26 452 mil. K¢ (véetné rezervy ke Kryti
zavazk( z pojistnych udalosti v béZném Gcetnim obdobi vzniklych, ale v tomto obdobi
nehlasenych (IBNR) ve vysi 6 219 mil. K¢ a rezervy ke kryti zavazk( z pojistnych
udalosti jiz vzniklych a nahlasenych, ale dosud nezlikvidovanych (RBNS) ve vySi

20 233 mil. K&.)

Dalsi informace jsou uvedeny v bodech C.1.13.2, C.2.2, D.7.1.2 a E. 10 pfilohy v GcCetni

zavérce Spolecnosti.

Popis hlavnich zalezitosti auditu

Pristup auditora k hlavni zéleZitosti
auditu

Ocenovani  Skodnich rezerv je
komplexni zalezitosti, pfi které je
nutno odhadnout vySi ocCekavanych
kone¢nych nakladd na S$kody jiz
vzniklé, ale nehlaSené (‘IBNR’), stejné
jako Skody nahlasené, ale dosud
nezlikvidované (‘RBNS’). Pro jejich
stanoveni je mozné vyuzit fadu metod.
V mnoha pfipadech je potfeba
uzpusobit  standardni  aktuarské
metody specifickym okolnostem, coz
rovnéz vyzaduje pouziti vyznamnych
Usudkd.

Pro vétSinu pojistnych  odvétvi,
Spole¢nost pouziva metodu Chain-
Ladder zalozenou na vySi vzniklych
pojistnych  udalosti nebo vyplat
pojistnych pInéni (dle zvoleného
portfolia). Tato metoda je také pouzila
pro pojisténi odpovédnosti za Skodu

V ramci FeSeni uvedené hlavni
zalezitosti auditu jsme provedli
predevSim nasledujici procedury (v
nékterych pfipadech ve spolupraci
s naSimi specialisty z oblasti pojistné
matematiky a informacnich technologii

(Im)):

— Testovali jsme navrh a zavedeni
vybranych systémovych (IT) a
manualnich kontrol nad spravnym
stanovenim rezerv na pojistna
plnéni, véetné téch tykajicich se
urCeni pojistné-matematickych
predpokladd. U nékterych
vybranych kontrol jsme rovnéz
testovali jejich U€innost.

— Pro IBNR rezervu jsme:

e kriticky posoudili metodu
a model pouzité pro
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zpusobenou provozem vozidla a pro
anuitni Skody. IBNR rezerva se pocita
s implicitni drovni obezietnosti. Cast
IBNR rezervy se pocita samostatné
zjednoduSenym zplsobem.

Pouzité  vstupni parametry pro
stanoveni rezervy predstavuji objem
pojistnych  udalosti  vzniklych v
bézném a pfedchozim obdobi.

Relativné malé zmény v
predpokladech, pouzitych vedenim
spole¢nosti, mohou mit vyznamny
dopad na vySi vykazanych rezerv na
pojistna pInéni.

Ve svétle vySe zminénych faktoru
jsme vyhodnotili ocenéni rezervy na
pojistna plnéni jako nasSi hlavni
zéleZitost auditu.

ocenéni vySe rezerv
s ohledem na poZadavky
standard Ucetniho
vykaznictvi a trzni praxi;

e posoudili pouzité klicové
predpoklady, jako jsou
vyvoj vzniklych  Skod.
Porovnali jsme faktory
vyvoje s pfedchozim
rokem a analyzovali
vyznamné odchylky na
zakladé informaci
poskytnutych
Spole€nosti. Nezavislym
prepoctem IBNR rezervy
jsme posoudili implicitni
Uroven obezretnosti;

e analyzovali vyznamné
meziro¢ni odchylky ve
vySi rezerv a vtéto
souvislosti  jsme se

dotazovali expertd
Spolecnosti v oblasti
pojistné matematiky.
Provedli jsme také vlastni
nezavislé prepocty
klicovych prvkd IBNR
rezerv;
— Pro RBNS rezervu jsme:
e odsouhlasili databazi

RBNS rezervy na hlavni
knihu;

e Na vzorku jsme posoudili
spravnost RBNS rezervy
na zakladé informaci
ziskanych od Spole¢nosti
o konkrétnich pojistnych
udélostech, jako jsou
zpravy likvidatora, zpravy
nezavislych znalcl nebo
jina relevantni
dokumentace;

— Analyzovali vyznamné meziro¢ni
odchylky ve vySi rezerv, posoudili
vyvoj Skodniho poméru a v této
souvislosti se dotazovali expertl
spole¢nosti v oblasti  pojistné
matematiky a  zaméstnancu
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oddéleni likvidace pojistnych
udalosti;

— Posoudili  jsme pfiméfenost
rezervy na pojistna  plnéni
porovnanim dfive oc€ekavanych
vysledkl se skutec¢nosti;

— Dale jsme posoudili spravnost a
dostateCnost udaju zvefejnénych
Spole¢nosti o rezervé na pojistna
plnéni v pfiloze v uCetni zavérce
v souladu s pfislusSnymi a€etnimi
predpisy.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace
uvedené ve vyro¢ni zpravé mimo ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je vSak soucasti
naSich povinnosti souvisejicich s auditem ucetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim)
nesouladu s ucetni zadvérkou ¢&i s naSimi znalostmi o ucetni jednotce ziskanymi béhem
auditu ucetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materialné) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vSech
vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfuji pozadavky
pravnich pfedpisd na formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v
kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavki
by bylo zpUsobilé ovlivnit Usudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupt, do miry, jiz dokazeme posoudit, uvadime, ze

e ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni v
ucetni zavérce, jsou ve vSech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s
ucetni zavérkou a

e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatk(l a povédomi o Spole¢nosti, k nimz
jsme dospéli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni)
vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich
informacich zadné vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.
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Odpovédnost statutarniho organu, dozor¢i rady a vyboru pro audit Spole¢nosti za
ucetni zavérku

Statutarni organ Spolecnosti odpovida za sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny a
poctivy obraz v souladu s mezinarodnimi standardy uUcetniho vykaznictvi ve znéni
pfijatém Evropskou unii a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny
pro sestaveni UCetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti
zpusobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ Spole¢nosti povinen posoudit, zda je
Spole€nost schopna nepfretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze ucetni
zavérky zalezitosti tykajici se jejiho nepretrzitého trvani a pouziti predpokladu
nepfetrzitého trvani pfi sestaveni ucetni zavérky, s vyjimkou pfipadud, kdy statutarni
organ planuje zruseni Spole€nosti nebo ukonceni jeji €innosti, resp. kdy nema jinou
realnou moznost nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem uc&etniho vykaznictvi ve Spolecnosti odpovida dozor&i rada.
Za sledovani procesu ucetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida vybor pro audit.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

NasSim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze uCetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici na$ vyrok. Pfiméfend mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy ve
vSech pfipadech v ucetni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v disledku podvodd nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materialni), pokud lze realné predpokladat, Zze by jednotlivé nebo v
souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé ucetni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.

PFi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy je naSi povinnosti uplatfiovat
béhem celého auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi
povinnosti:

e |dentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidlni) nespravnosti ucetni zavérky
zpusobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostateéné a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadFit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou (materialni)
nespravnost, k niz doslo v dusledku podvodu, je vétSi nez riziko neodhaleni
vyznamné (materialni) nespravnosti zpusobené chybou, protoZze souéasti podvodu
mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, umyslna opomenuti, nepravdiva
prohlaseni nebo obchazeni vnitfnich kontrol.

e Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit v
takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem
na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na ucinnost jejiho vnitfniho
kontrolniho systému.

e Posoudit vhodnost pouzitych ucéetnich pravidel, pfiméfenost provedenych Gcetnich
odhadu a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uved! v
pfiloze ucetni zavérky.
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e Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepretrzitého trvani pfi sestaveni ucetni
zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dukazni
informace existuje vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spole€nosti nepretrzité
trvat. Jestlize dojdeme k zavéru, ze takova vyznamna (materialni) nejistota existuje,
je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti v
pfiloze ucCetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou dostate¢né, vyjadrit
modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spole€nosti nepretrzité trvat
vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy. Nicméné
budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spole¢nost ztrati schopnost
nepfetrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, €lenéni a obsah ucetni zavérky, v€etné pfilohy, a
dale to, zda Uc€etni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplsobem,
ktery vede k vérnému zobrazeni.

NaSi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jiné o
planovaném rozsahu a naasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho
priabéhu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatkli ve vnitinim kontrolnim
systemu.

Nasi povinnosti je rovnéz poskytnout osobam povéfenym spravou a fizenim prohlaseni
o tom, ze jsme splnili pfisluSné etické pozadavky tykajici se nezavislosti, a informovat je
o veskerych vztazich a dalSich zalezitostech, u nichz se Ize realné domnivat, ze by
mohly mit vliv na naSi nezavislost, a pfipadnych souvisejicich opatfenich.

Dale je nasi povinnosti vybrat na zakladé zalezitosti, o nichz jsme informovali osoby
povérené spravou a fizenim Spole€nosti, ty, které jsou z hlediska auditu ucetni zavérky
za bézny rok nejvyznamnéjsi, a které tudiz pfedstavuji hlavni zalezitosti auditu, a tyto
zaleZitosti popsat v nasi zpravé. Tato povinnost neplati, kdyz pravni pfedpisy zakazuji
zverejnéni takové zalezitosti nebo jestlize ve zcela vyjimecném pfipadé usoudime, ze
bychom o dané zalezZitosti neméli v nasi zpravé informovat, protoze Ize realné oekavat,
Ze mozné negativni dopady zvefejnéni pfevazi nad pfinosem z hlediska vefejného
zajmu.

Zprava o jinych pozadavcich stanovenych pravnimi predpisy
V souladu s ¢lankem 10 odst. 2 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

€. 537/2014 uvadime v naSi zpravé nezavislého auditora nasledujici informace
vyzadované nad ramec mezinarodnich standardud pro audit:

Urc¢eni auditora a délka provadéni auditu

Auditorem Spole¢nosti nas dne 24. ¢ervna 2021 ur€ila valna hromada Spolecnosti.
Auditorem Spole¢nosti jsme nepfetrzité 1 rok.

Soulad s dodatecnou zpravou pro vybor pro audit

Potvrzujeme, Ze nas vyrok k ucetni zavérce uvedeny v této zpravé je v souladu s nasi
dodate¢nou zpravou pro vybor pro audit Spole¢nosti, kterou jsme dne 25. bfezna 2022
vyhotovili dle ¢lanku 11 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014.
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KPMG

Poskytovani neauditorskych sluzeb

ProhlaSujeme, Ze nebyly poskytnuty zadné zakazané sluzby uvedené v &l. 5 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014.

Spole¢nosti a podnikiim, které ovlada, jsme kromé povinného auditu neposkytli Zadné
jiné sluzby.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Jindfich VaSina je statutarnim auditorem odpovédnym za audit ucetni zavérky

spoleénosti Generali Ceska pojistovna a.s. k 31. prosinci 2021, na jehoz zakladé byla
zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Praze, dne 29. bfezna 2022

/ ,
reng G Twww“\ M JindFich Vasina

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Partner
Evidenéni Cislo 71 Evidenéni &islo 2059
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INDIVIDUALNI UGETNI Z

1 4

VERKA

SEZNAM ZKRATEK:

Zkratka

ACEER Rakousko, stiedni a vychodni Evropa, Rusko

AFS Realizovatelné cenné papiry

ALM Asset-liability Management (fizeni aktiv a pasiv)

CASCO Casualty and Collision (havarijni pojiSténi vozidel)

CAT Catastrophic Excess of Loss Reinsurance Contract (Skodni nadmérek pro katastrofické Skody)

CCS Cross Currency Swap (ménovy swap)

CDbOo Collateralized Debt Obligation (zajisténa dluhova obligace)

CDS Credit Default Swap (swap Uvérového selhdni)

CEE Central and Eastern Europe (stfedni a vychodni Evropa)

CNB Czech National Bank (Ceskd narodni banka)

CRO Chief Risk Officer (manazer pro Fizeni rizik)

CZK Ceska koruna

CJpP Cesky jaderny pojistovact pool

D&0O Directors and Officers Liability (odpovédnost ¢len( statutarnich organd)

DPF Discretionary Participation Features (prvky dobrovolné spoluticasti)

ECAI External Credit Assessment Institutions (externi instituce pro hodnoceni Gver)

ECL Expected Credit Loss (oéekavana Uvérova ztrata)

EIOPA European Insurance and Occupational Pensions Authority (Evropsky organ pro pojiStovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi)
EIR Effective Interest Rate (efektivni trokova mira)

ESMA European Securities and Markets Authority (Evropsky orgadn pro cenné papiry a trhy)

EU Evropskd unie

EUR Euro

FO&G Financial Options and Guaranties (financni opce a zaruky)

FV Fair Value (redlna hodnota)

FVH Fair Value Hierarchy (hierarchie rediné hodnoty)

FVO Fair Value Option (ocefiovani realnou hodnotou)

FVOCI Fair Value Through Other Comprehensive Income (finan¢ni ndstroje oceriované redlnou hodnotou do ostatniho Uplného vysledku)
FVTPL Fair Value Through Profit or Loss (finanéni nastroje ocefiované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté)
FX Foreign Exchange (cizoménovy)

GCEE Generali CEE Holding

GIRG Generali Group Investments Risk Guidelines (Smérnice skupiny Generali o fizeni investi¢niho rizika)
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SEZNAM ZKRATEK:

Zkratka

GP Re Spolecnost GP Reinsurance EAD

IAS International Accounting Standards (mezinarodni Ucetni standardy)

IASB International Accounting Standards Board (Rada pro mezindrodni ucetni standardy)

IBNR Incurred But Not Reported (nenahldSené pojistné udalosti)

IC: Identifika&ni &islo firmy

IFRIC Interpretation of International Financial Reporting Interpretations Committee
(Interpretace Viyboru pro vyklad mezinarodnich standard ticetniho vykaznictvi)

IFRS International Financial Reporting Standards (mezinarodni standardy tcetniho vykaznictvi)

IRR Internal Rate of Return (vnitfni vynosové procento)

IRS Interest Rate Swap (lrokovy swap)

ISDA International Swaps and Derivatives Association (Mezinarodni asociace pro swapy a derivaty)

ISO/IEC International Organization for Standardization/International Electrotechnical Commission
(Mezindrodni organizace pro normalizaci/Mezinarodni elektrotechnickd komise)

LAT Liability Adequacy Test (test postacitelnosti rezerv)

MCEV Market Consistent Embedded Valuation (trzné konzistentni implicitni hodnota)

MTPL Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

NAV Net Asset Value (Cista hodnota aktiv)

. Cislo

ocl Other Comprehensive Income (ostatni tplny vysledek)

PPE Property, Plant and Equipment (pozemky, budovy a zafizeni)

RBNS Reported But Not Settled (nahldSené, ale nezlikvidované pojistné udalosti)

ROE Return on Equity (rentabilita viastniho kapitdlu)

RON Rumunsky lei

TSR relative Total Shareholder’s Return (relativni celkovy vynos pro akcionére)

SAA Strategic Asset Allocation (strategické umistovani aktiv)

SFCR Solvency and Financial Condition Report (zprava o solventnosti a finanéni situaci)

SIC Standard Interpretations Committee (Staly vybor pro interpretace)

TC Total Cycle Cost (celkové naklady cyklu)

UPR Unearned Premium Reserves (rezerva na nezaslouzené pojistné)

usb Americky dolar

VOBA Value of business acquired (Hodnota ziskaného podniku)

X/L Excess of Loss reinsurance (zajisténi Skodniho nadmérku)
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VYKAZ 0 FINANCNI POZICI

K 31. PROSINCI
V milionech Ké Kapitola 2021 2020
Majetkové Ucasti v dcefinych a pridruZenych spolecnostech B 14173 10 387
Nehmotny majetek E.1 1790 1526
Hmotny majetek E.2 691 745
Aktiva z prava k uzivani E.2 533 602
Investice 85930 78 452
Investice do nemovitosti E3 170 295
Uvéry a pljcky E3.1 2897 6 962
Realizovatelné cenné papiry E3.2 58917 53043
Financni aktiva ocefiovana redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté E3.3 23946 18152
Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach E4 17 298 14 240
Pohledévky E5 7250 6008
z toho: splatna darova pohledavka E5 51
Dlouhodoba aktiva urcend k prodeji E6 691 756
OdloZena dariova pohledévka E.25.1 4492 1686
Casové rozliseni aktiv E8 2257 1735
z toho: ¢asové rozliSeni pofizovacich naklad E.8.1 1900 1397
Penize a penéZni ekvivalenty E7 2 661 1228
Celkova aktiva 137 233 116 763
Zakladni kapitdl 4000 4000
Nerozdélené zisky a ostatni fondy 16 671 15 851
Vlastni kapital celkem E.9 20 671 19 851
Zévazky z pojisténi E10 91450 77 624
Ostatni rezervy E11 304 67
Finan¢ni zavazky E12 2980 4266
Zavazky E13 18944 12 411
7 toho: splatny dariovy zavazek - 1403
Casové rozligeni pasiv E.14 2 884 2 544
Celkové zavazky 116 562 96 912
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem 137 233 116 763
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

ZA ROK KONCici 31. PROSINCEM

V milionech Ké Kapitola 2021 2020
Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi E.15 24 410 24 284
Zaslouzené pojistné 38782 38 347
Pojistné postoupené zajistitelim -14 372 -14 063
Urokové a ostatni vynosy z investic E.16 1266 1316
Prijmy od dcefinych a pridruZenych spolecnosti E17 5828 5762
Ostatni vynosy z financnich néstrojli a ostatnich investic E.16 326 1061
Cisty zisk/ ztrata (-) z finanénich investic ocefiovanych reélnou hodnotou proti zisku nebo ztrété E18 2627 -202
Ostatni vynosy E.19 3192 4774
Vynosy celkem 37649 36 995
Cista vyse nakladi na pojistna pinéni E.20 -15 700 -13 911
Hrubé ndklady na pojistna plnéni -23815 -19.808
Podil zajistitel 8115 5897
Néklady na majetkové Ucasti v dcefinych a pridruzenych spolecnostech E.22 - -4 861
Ostatni naklady na finanCni nastroje a ostatni investice E.21 -1 926 -815
Pofizovaci naklady E.23 -3 665 -3 226
Administrativni naklady E.23 -2410 -2 291
Ostatni naklady E.24 -4 570 -6 088
Néklady na ukoncovang ¢innosti E6 -65
Naklady celkem -28 336 -31192
Zisk pred zdanénim 9313 5803
Dari z pifjmii E25 328 -985
Vysledek hospodaieni v bézném uéetnim obdobi 9 641 4818
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VYKAZ 0 UPLNEM VYSLEDKU

ZA ROK KONCici 31. PROSINCEM

V milionech Ké Kapitola 2021 2020

Vysledek hospodaieni v hézném ucetnim obdobi 9 641 4818

Ostatni tplny vysledek — polozky, které mohou byt v budoucich
obdobich pievedeny do vykazu zisku a ztraty

Rozdily v pfepoGtu mén E9 -1 -
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim aktivim vykdzané ve vlastnim kapitalu E9 -2 051 169
Ocefovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktiviim vykdzané ve vykazu zisku a ztraty E9 385 -297
Ztréty ze snizeni hodnoty realizovatelnych financnich aktiv/Zruseni ztraty ze snizeni hodnoty E9 99 163
Ostatni Uplny vysledek pred zdanénim -1578 35
Dan z polozek ostatniho Uplného vysledku E9Q 299 -7
Ostatni Gplny vysledek po zdanéni -1279 28

Uplny vysledek celkem 8 362 4 846
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VYKAZ ZMEN VLASTNIHO KAPITALU

ZA ROK KONCici 31. PROSINCEM

V milionech K& Kapitola Zakladni  Ocefiovaci rozdily Rezervni Rezerva  Ostatni Nerozdé- Celkem
kapital  k realizovatelnym fond nakurzové fondy  leny zisk
finanénim aktiviim rozdily
Ziistatek k 1. lednu 2020 E.9 4000 3526 800 52 9835 18213
Vlysledek hospodareni v bézném Ucetnim obdobi - - - - - 4818 4818
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim aktivim
vykdzané ve vlastnim kapitalu - 169 - - - - 169
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim
aktiviim vykazané ve vykazu zisku a ztréty - -297 - - - - -297
Ztréaty ze snizeni hodnoty realizovatelnych financnich aktiv - 163 - - - - 163
Dari z polozek ostatniho tpiného vysledku - -7 - - - - -7
Uplny vysledek celkem - 28 - - - 4818 4846
Vlyplacené dividendy - - - - - -3217  -3217
Rezervni fond na Uhrady vazané na akcie - - - - -5 31 26
Dopad podnikovych kombinaci Ab - - - - - -17 -17
Ziistatek k 31. prosinci 2020 4000 3554 800 47 11450 19851
\lysledek hospodareni v bézném Ucetnim obdobi - - - - - 9641 9641
Rozdily v pfepoctu mén - - - -11 - - -11
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim aktivim
vykédzané ve vlastnim kapitélu - -2 051 - - - - -2051
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim aktivim
vykdzané ve vykazu zisku a ztraty - 385 - - - - 385
Ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych financnich
aktiv/ ZruSeni ztraty ze snizeni hodnoty - 99 - - - - 99
Dan z polozek ostatniho tpiného vysledku - 299 - - - - 299
Uplny vysledek celkem - -1 268 -11 9641 8362
Vlyplacené dividendy - - - - - -4817 -4 817
Rezervni fond na Uhrady vazané na akcie - - - - -18 34 16
Ostatnf - - - - - -24 -24
Fuze A5 - -4 112 - - -116 -8
Dopad podnikovych kombinaci A5 - - - - 5 2714 -2709

Ziistatek k 31. prosinci 2021 E.9 4000 2282 912 -1 34 13454 20671
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VYKAZ 0 PENEZNICH TOCICH

ZA ROK KONCici 31. PROSINCEM

V milionech Ké Kapitola 2021 2020
Penézni toky z provozni ¢innosti
Zisk z béZné ¢innosti pred zdanénim E.25 9313 5803
Upravy o:
Odpisy hmotného a nehmotného majetku E.21E.24 763 792
Zauctovani/zrusent trvalého snizeni hodnoty kratkodobych a dlouhodobych aktiv 192 5160
Zisky/ztraty z prodeje pozemk, budov a zafizeni, nehmotného majetku a investic do nemovitosti 3 6
Zisky/ztraty z prodeje a precenéni financnich aktiv 273 -194
Zisky/ztraty z prodeje majetkovych Ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech E7 -4 233 -
Prijmy z dividend -1714 -5 852
Urokové naklady 38 126
Urokové vynosy -1 091 -1246
Ostatni vynosy/néklady, které nepredstavuji penézni toky -189 -915
Akciové ndhrady 15 27
Penézni toky z provozni ¢innosti z neproménlivych polozek celkem -5943 -2 096
Zména stavu Gvérd a plijcek bankam 4064 159
Zména stavu Gvérd a plijcek nebankovnim subjektlim 52 -32
Z/ména stavu pohleddvek -738 1171
Zména stavu podilli zajistiteld na pojistné-technickych rezervach -1310 196
Zména stavu ostatnich aktiv, ndkladd a prijm pristich obdobi -266 468
Zména stavu zavazk(i 1149 -640
Zmeéna stavu zavazk(l z investiénich smiuv s prvky dobrovolné spoluticasti 6 -33
Zména stavu zavazk( vici bankdm -1162 -3249
Zmeéna stavu zavazk( v(ici nebankovnim subjektim -127 -
Zmeéna stavu zavazk(l z pojisténi (kromé DPF) 304 -2 397
Zmeéna stavu ostatnich zavazk(, vydajli a vynost pristich obdobi -220 412
Zména stavu ostatnich rezerv E1 45 10
Uroky z piijatych cennych papir( 1224 1233
Prijaté dividendy 1714 1652
Pofizeni financnich aktiv ocefiovanych redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté E.3 -2 902 -4783
Poffzeni realizovatelnych financnich aktiv E.3 -16 375 -9473
Prijmy z finanCnich aktiv ocenovanych realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 3621 4454
Prijmy z realizovatelnych financnich aktiv 16 095 10223
Kratkodobé leasingové platby, platby za leasingy aktiv s nizkou hodnotou a variabilni leasingové platby E.23 - -
Zaplacend dari z prijmG prévnickych osob -2 529 -525
Cisté penézni toky z provozni éinnosti 6015 2553
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V milionech Ké Kapitola 2021 2020
Penézni toky z investicni ¢innosti

Prijaté droky -8 201
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku -647 -739
Porizeni majetkovych Ucasti v dcefinych a pridruZenych spolecnostech -512 -
Poskytnuté tvery - -
Prijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 67 127
Prijmy z prodeje investicniho majetku - 2
Pofizeni investic do nemovitosti E3 -38 -94
Prijmy z prodeje majetkovych tcasti v dcefinych a pridruzenych spolecnostech

a ostatni prijmy z téchto majetkovych Ucasti 309 -
Splétky poskytnutych vér 38 1114
Cisté penézni toky z investicni éinnosti -791 611
Penézni toky z finanéni ¢innosti

Splaceni zédvazk( z emitovanych cennych papirQ - -
Splaceni zévazkil z leasingu -197 -336
Vlyplacené troky - -
Uroky vyplacené za zavazky z leasingu -25 -36
Vlyplacené dividendy £E9.2 -4 817 -3217
Cisté penézni toky z finanéni éinnosti -5039 -3 589
Cisté snizeni penéznich prostiedkii a penéznich ekvivalenti 185 -425
Stav penéznich prostiedki a penéznich ekvivalentii k 1. lednu E7 1228 1653
Penézni prostiedky z podnikovych kombinaci 1248 -
Stav penéznich prostredki a penéznich ekvivalentti k 31. prosinci E.7 2661 1228
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PRILOHA UCETNi ZAVERKY

A. OBECNE INFORMACE

A.1 Charakteristika Spolecnosti

Generali Ceské pojistovna a.s. (dale jen ,Generali Ceské pojistovna” nebo ,Spoleénost”) je univerzalni pojistovnou, ktera nabizi celou $kalu produkti
Fivotniho a nezivotniho pojisténi. Spoleénost mé sidlo v Ceské republice. Spole¢nost vznikla dne 1. kvétna 1992 jako akciova spolegnost a je nastupcem
byvalé stitem viastnéné Ceské statni pojistovny.

Na Slovensku Spole¢nost zalozila svoji pobocku pod ndzvem Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu (ddle jen ,Pobocka*). Pobocka
Spolecnosti byla zapséna do slovenského Obchodniho rejstiiku dne 11. listopadu 2021. Financni informace o Pobocce jsou v souladu s Ceskymi pravnimi
predpisy nedilnou soucasti Ucetni zavérky Spolecnosti. Pobocka podnika ve stejné oblasti jako jeji zakladatel a jeji ¢innost podiéhd dohledu Ceské ndrodni
banky.

Dne 19. prosince 2021 prodala spole¢nost Generali Poistoviia, a. s. (pfejmenovand na GSK Financial, a. . dne 11. ledna 2022) Spole¢nosti pojistné
a zajistné smlouvy, prava, zavazky, diuhy, zaméstnance, ostatni aktiva a zavazky, vSechna ostatni prava a zdvazky a pohleddvky a zavazky, jak je vymezuje
smlouva o prodeji podniku (viz kapitola A.5.1).

Struktura akcionari

0d 20. kvétna 2020, je jedinym akcionarem Generali Ceské pojistovny spoleénost Generali CEE Holding B.V, se sidlem na adrese De Entrée 91, 1101BH,
Amsterodam, Nizozemsko, zapsand do Obchodniho rejstfiku dne 8. ¢ervna 2007, identifikacni Cislo 34275688. Pfed tim, byla jedinym akciondfem
Spolecnosti spolecnost CZI Holdings N.V., se sidlem na adrese De Entrée 91, 1101BH, Amsterdam, Nizozemsko, zapsana do Obchodniho rejstiiku

dne 5. dubna 2006, identifikacni ¢islo 34245976.

Konecnou matefskou spole¢nosti je spole¢nost Assicurazioni Generali S.p.A. (dale jen ,skupina Generali“). Konsolidovand ucetni zavérka skupiny Generali
je verejné dostupna na internetové adrese www.generali.com. Spolecnost je soucdasti skupiny Generali zapsané v italském registru pojistovacich skupin,
vedeném Institutem pro vykon dohledu nad pojiStovnictvim (IVASS), pod &islem 026.

Sidlo Spolecnosti:
Spalena 75/16
110 00 Praha 1
Ceskd republika
IC: 45 27 29 56

Sidlo Pobocky:
Lamacska cesta 3/A,
841 04 Bratislava
Slovensko

IC: 54 228 573

Predstavenstvo Spole¢nosti schvalilo Gcetni zavérku k vydani dne 28. biezna 2022. Zavérka podléha rovnéz schvaleni jedinym akcionarem.

A.2 Statutarni organy Spole¢nosti
SloZeni predstavenstva ke dni sestaveni Ucetni zaverky:

Predseda: Roman Jura$, Liptovsky Hradok
Mistopredseda: Petr Bohumsky, Praha

Clen: David Vosika, Hovor&ovice

Clen: Karel Blaha, Praha

Clen: Pavol Pitoiték, Praha

Clen: Jiff Doubravsky, Cernosice

Clen: Katarina Bobotové, Dunajska Streda
Clen: Andrea Leskovskd, KostoliSte

Clen: Juraj Jurtik, Lozorno

Dne 19. prosince 2021 byli novymi ¢leny predstavenstva zvoleni Katarina Bobotovd, Andrea Leskovska a Juraj Jurcik.
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Jvménem Spolecnosti jednaji vici tretim osobém, pred soudy a pred jinymi orgdny za predstavenstvo vzdy spolecné alespori dva Clenové predstavenstva.
Cini-li pisemné Ukony za Spole¢nost predstavenstvo, pripoji k vyzna¢enému obchodnimu jménu Spole¢nosti sviij podpis véetné uvedeni svych funkci
spole¢né vzdy alespon dva ¢lenové predstavenstva.

Slozeni dozor€i rady ke dni sestaveni Gcetni zavérky:

Predseda: Miroslav Singer, Praha

Clen: Luciano Cirina, Praha

Clen: Antonella Maier, Mogliano Veneto
Clen: Marek Jankovi¢, Bratislava

Clen: Miloslava M&gova, Pardubice
Clen: Marek Kubiska, Novy Rychnov

A.3 Soulad s pravnimi predpisy
Ucetni zavérka byla vypracovana v souladu s Mezindrodnimi standardy tcetniho vykaznictvi (IFRS) ve znéni pfijatém Evropskou unif.

Vedeni Spolecnosti posoudilo IFRS, které byly pfijaty EU ke dni schvdleni tcetni zavérky, ale které zatim nejsou zavazné. Posouzeni oéekdvaného dopadu
téchto IFRS na Spole¢nost uvadi kapitola C.5.

A.4 Vychodiska pro pfipravu tcetni zavérky

Jediny akciondr Spole¢nosti rozhodl v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sh., § 3 a § 19a, 7e Ucetni zavérka za obdobi konéici 31. prosincem 2021 bude
sestavena v souladu s Mezinarodnimi standardy Uéetniho vykaznictvi (,IFRS"). V souladu s IFRS 10 Konsolidovana tcetni zavérka a v souladu se zakonem
¢.563/1991 Sh., § 3, § 19a a § 22aa Spolecnost nesestavuje konsolidovanou dcetni zavérku a konsolidovanou vyroéni zpravu. Konsolidovanou tcetni
zavérku a konsolidovanou vyrocni zpravu sestavuje matefskd spolecnost Generali CEE Holding B.V. K dispozici budou na jejich webovych strankdch
www.generalicee.com.

Utetni zavérka je vypracovana v &eskych korundch (,K&”), které jsou funkéni ménou Spole&nosti. Funkéni ménou slovenské pobotky je euro (‘EUR?).

Utetni zavérka je zpracovana na zakladé historickych cen s vyjimkou nésledujicich polozek majetku a zévazkd, které jsou vykézany v redlné hodnoté:
financni derivaty, financni ndstroje oceriované redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté a realizovatelné finanéni nastroje.

Pfi pfipravé Ucetni zavérky je nezbytné, aby vedeni Spolecnosti Cinilo tsudky, odhady a uplatiiovalo predpoklady, které maji dopad na aplikaci Ucetnich
postupli a na vykazovanou vysi majetku a zavazki, vynos( a nakladdl. Tyto odhady a predpoklady vychazeji z historickych zkusenosti a dalsich faktord,
které jsou povazované za danych okolnosti za vhodné a jsou podkladem pro stanoveni tcetnich hodnot majetku a zavazk( v pripadech, kde tyto hodnoty
nemohou byt stanoveny na zakladg jinych zdrojti. Skute¢né hodnoty se od téchto odhadd mohou lisit.

Pouzité odhady a predpoklady jsou pribéZné revidovany. Revize tcetnich odhadd jsou zohlednény v obdobi, ve kterém je revize provedena, mé-Ii jeji
vysledek dopad pouze na jedno obdobi, pfipadné v obdobi, ve kierém je revize provedena, a v naslednych obdobich, ma-Ii vysledek revize dopad
na soucasné i budouci tcetni obdobi.

Vice informaci o odhadech a predpokladech Ize nalézt v kapitole C.4.
A.5 Transakce pod spoleénou kontrolou

A.5.1 Generali Poistovna Slovensko — nabyti spolecnosti

Dne 17. prosince 2021 Spolecnost (dale jen ,nabyvatel“) a spolecnost Generali Poistoviia, a. s. (GSK Financial, a. s.) (dale jen ,prodavajici®) uzavrely
smlouvu o prodeji podniku. V souladu s podminkami smlouvy a po schvéleni reguldtora, kterym je Narodnd banka Slovenska, prodal proddvajici dne

19. prosince 2021 nabyvateli pojistné a zajistné smlouvy, prava, zdvazky, diuhy, zaméstnance, ostatni aktiva a zavazky, vSechna ostatni prava a zdvazky

a pohleddvky a zavazky, které jiz vznikly ¢i které vzniknou v budoucnu a které se vztahuji k podniku prodavajiciho, jak je definovan ve smlouvé (,transakce
predstavujici podnikovou kombinaci“ ¢i ,podnikova kombinace").

Dne 11. listopadu 2021 zaloZila Spolecnost svoji Pobocku (viz kapitola A.1), kterd bude spravovat nabyty podnik.
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Zauctovani
Transakce je povazovana za podnikovou kombinaci a tctuje se o ni pomoci metody sdruzovani podilli, ktera se pouzivéa v pripadé, Ze jsou vSechny
spolecnosti iGastnici se transakce pred i po ni piné pod kontrolou jedné matefské spolecnosti.

Nové nabyta aktiva a pasiva byla vykdzana v icetni hodnoté v Uicetnich knihdch nabyvatele s vyuzitim Gcetnich hodnot vykazanych prevadénym podnikem.
Nebyly provedeny zadné Upravy tak, aby jejich icetni hodnota odrazela hodnotu reélnou, a nevznikla Zadnd nova aktiva (goodwill ¢i VOBA, tj. hodnota
ziskanych pojistnych smluv) ani pasiva. Byly provedeny Upravy za Ucelem sjednoceni Ucetnich metod a déle bylo oductovano Casové rozliseni porizovacich
nakladd u Zivotniho pojisténi a VOBA.

Rozdil mezi hodnotou protipinéni za nakoupeny podnik a hodnotou nabytych aktiv a prevzatych smluvnich zéavazki byl vykézan do nerozdéleného zisku.

Nabytd aktiva a pasiva a jgjich U¢etni hodnota vykazana v ucetnich knihdch nabyvané spole¢nosti:

V milionech Ké K 20. prosinci
Nehmotny majetek 154
VOBA 344
Hmotny majetek 174
Investice 12532

Realizovatelné cenné papiry 8217

Financni aktiva ocefiovana redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 4315
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach 1748
Pohledavky 1518
Casové rozligeni pofizovacich naklad - Zivotni pojisténi 1915
Casové rozliseni pofizovacich nékladd - neivotni pojisténi 232
Casové rozliseni aktiv 23
Penize a penézni ekvivalenty 1164
Celkova aktiva 19804
Nerozdéleng zisky a ostatni fondy 5
Zavazky z pojisténi 13477
Ostatni rezervy 188
Finan¢ni zavazky 127
Zavazky 1099
Casové rozligeni pasiv 554
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem 15 450
Cista vyse nabytych aktiv celkem 4354

Kupni cena této transakce Cinila 5 881 mil. EUR (viz kapitola E.13).

Rozdil mezi kupni cenou a hodnotou nabytych aktiv a prevzatych smiuvnich zavazki vykézany do nerozdéleného zisku ¢ini 3 786 mil.K¢ (dale jen ,Rozdil“).
Pro dafové ucely se o tomto Rozdilu v souladu s prisluSnymi mistnimi dafovymi pfedpisy Uctuje jako 0 nehmotném majetku a pro dafové ucely je
odepisovan. Souvisejici odlozena danova pohleddvka ¢ini 720 mil.K¢ a bude zat¢tovana proti nerozdélenému zisku.
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OdloZena dafiova pohledéavka byla rovnéZ vykdzana z rozdilu mezi hodnotou nabytych zdvazkil z pojisténi a jejich danovym zakladem.

V milionech Ké K 20. prosinci
Kupni cena 5 881
Cistd wyse nabytych aktiv celkem (viz tabulka vyse) -4 354
Uprava za iigelem sjednocent tetnich metod 2259
Rozdil 3786
Dopad odloZené dané na Rozdil -720
Dopad odlozené dané na zavazky z pojiSténi -352
Nerozdéleny zisk 2714

A.5.2 Fuze s Pojistovnou Patricie a Ceskou pojistovnou ZDRAVI

Po prevodu pojistnych kmeni, k némuz doslo v letech 2019 a 2020 (viz kapitola A.5.3) schvdlila Spole¢nost jako jediny akciondr Pojistovny Patricie a.s.
(déle jen ,PP*) a Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. (déle jen ,CPZ*) dne 12. dubna 2021 projekt fiize PP a CPZ se Spolegnosti. Dne 2. &ervence 2021 byla
tato fuze zapséna do obchodniho rejstiku a Spolecnost prevzala kontrolu nad zflizovanymi spolecnostmi. Datum ucinnosti fuze (v souladu se zakonem
¢.89/2012 Sb., § 176 par. 1 a zdkonem €. 125/2008 Sh., § 10 par. 1 a § 70 par. c) je 1. ledna 2021.

Zauctovani
Tato transakce je povazovana za nabyti aktiv. Nové nabytd aktiva a pasiva byla vykdzana v icetni hodnoté v Ucetnich knihdch nabyvatele s vyuzitim Ucetnich

hodnot vykdzanych prevadénym podnikem. Nebyly provedeny Zadné dpravy tak, aby jejich dcetni hodnota odrdzela hodnotu reélnou, a nevznikla zadna
novd aktiva (goodwill ¢i VOBA, 1. hodnota ziskanych pojistnych smluv) ani pasiva.

VlySe vlastniho kapitalu zftizovanych spolecnosti je uvedena v této tabulce:

V milionech K& cpz PP Celkem GCP
Z&kladni kapital 105 500 605 Nerozdéleny vysledek minulych let
Emisni dZio - 383 383 Nerozdéleny zisk
Precenéni — realizovatelnd financni aktiva -2 -2 -4 Precenéni — realizovatelnd financni aktiva
Zé&konny rezervni fond 20 92 112 Nerozdéleny zisk
Ostatni fondy 5 - 5
Nerozdéleny vysledek minulych let 48 383 431 Nerozdéleny vysledek minulych let
Zisk za Ucetni obdobi -4 18 14 Nerozdéleny vysledek minulych let
Mezisoucet - - 1546
Ostatni (mezijednotkové parovani) - - -2
Uprava o t&etni hodnotu dcefinych spolecnosti - - -1 552

Celkem -8
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V tabulce nize jsou uvedena aktiva a pasiva zfizovanych spolecnosti:

V milionech K& Cpz PAT Celkem
Nehmotny majetek 3 - 3
Investice 152 1266 1418
Pohleddvky 21 4 62
OdloZené dariové pohledavky 1 8 9
Casové rozliseni aktiv 2 - 2
Penize a penézni ekvivalenty 20 64 84
Celkova aktiva 199 1379 1578
Zavazky z pojisténi 16 - 16
Ostatni rezervy - 5 5
Zavazky 6 1 7
Casové rozligeni pasiv 4 - 4
Celkové zavazky 26 6 32

A.5.3 Transakce uzaviené v predchozim roce

Dne 9. gervence 2020 Spolecnost dokongila akvizici pojistného kmene PP a CPZ a uzaviela smlouvy o prevodu pojistného kmene, na jejich? zékladg

a v souladu s jejichZ podminkami, vietné nutného souhlasu Ceské ndrodni banky jakozto regula&niho organu, odprodaly CPZ a PP dne 21. prosince
2020 Spolecnosti zbyvajici ¢ast svého pojistného kmene a rovnéz sviij zajistny kmen a Spole¢nost tyto kmeny nabyla. Tato transakce navézala na prodej
vyznamné ¢asti pojistného kmene obou spolecnosti, ktery probéhl v prosinci 2019.

Pfedmétem této podnikové kombinace byly pojistné smlouvy sjednané pojistovnami CPZ a PP, a to véetné smluv, u nich? doba platnosti jiz uplynula,
ddle aktiva a zavazky tykajici se pojistného kmene a zajistné smlouvy sjednané PP jakoZto zajiStovnou, vEetné smluv, u nichz doba platnosti jiz uplynula,
a aktiva a zdvazky tykajici se zajistného kmene.

Akvizice téchto podnik{l predstavuje vyznamny krok, ktery je v souladu se strategii skupiny Generali a po kterém nasledovala fize spole¢nosti, kterd
probéhla dne 2. Cervence 2021. Viz kapitola A.5.2.
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B. MAJETKOVE UCGASTI V DCERINYCH A PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTECH

Nasledujici tabulka uvédi detailni Udaje o dcefinych a pidruzenych spoleénostech Generali Ceské pojistovny:

V milionech K¢, Sidlo Naklady  Akumulované Cisté Efektivni Podilna Zaucétovani Pozn.
za rok koncici 31. prosincem 2021 (zemé) nainvestici ztraty z trvalého néklady vlastnicky hlasovacich
snizeni hodnoty na investici podil (%) pravech (%))

Acredité s.r.o. Ceska republika 8 - 8 100,00 100,00 1.
Europ Assistance s.r.o. Ceskd republika 30 - 30 25,00 25,00
Generali Ceskd Distribuce a.s. Ceskd republika 14 - 14 100,00 100,00 = 2.
Generali penzijni spolecnost, a.s. Ceskd republika 6905 - 6905 100,00 100,00 é 3.
ﬁiggﬂﬁiﬂ dEState Fund CEE a.s., Geské republika 4500 . 4500 54,85 54,85 sg .
Generali Slovenskd Distribicia a.s. Slovensko 23 - 23 100,00 100,00 § 5.
Nadace GCP Ceska republika 6 - 6 100,00 100,00 § -
PALAC KRIZIK a.s. Ceskd republika 527 - 527 50,00 50,00 ; o
PaffZska 26, s.r.0. Ceska republika 346 - 346 100,00 100,00 g

v (=]
SMALL GREF a.s. Ceska republika 934 - 934 36,56 36,56 3 6.
gg(ﬁo(;ﬁgi{f'fscr‘o‘jko"é sprévcovska Slovensko 880 . 880 50,00 s000 & ,
CELKEM 14173 - 14173

Podrobnéjsi informace o operacich s dcefinymi spole¢nostmi, které probénly v icetnim obdobi:

1. Flze spolecnosti Acredité s.r.0. a Direct Care s.r.o.
Dne 10. Unora 2021 uzavrely spole¢nosti Acredité s.r.o0. a Direct Care s.r.0. dohodu o projektu fuze. V rdmci tohoto projektu se spole¢nost Direct Care s.r.0.
spojila se spole¢nosti Acredité s.r.0. (nastupnicka spolecnost). Generali Ceska pojistovna, a.s. jako jediny akciondr téchto spoleénosti schvalila tuto flizi dne
22. bfezna 2021. Datum Gc¢innosti fuze je 1. leden 2021.

2. Snizeni podilu ve spolecnosti Generali Ceska Distribuce a.s.

Dne 1. fijna 2021 schvdlil jediny akcionar splaceni vkladu mimo zakladni kapital Spolecnosti jako jedinému akciondfi a tudiz snizeni viastniho kapitalu
spolecnosti Generali Ceskeé Distribuce a.s. 0 115 mil. KC. Investice byla splacena Spolecnosti dne 11. fijna 2021.

3. Prodej spolecnosti CP Strategic Investments N.V. a koupé Generali penzijni spole¢nosti a.s.

Za Ucelem zUZeni organizacni struktury ¢eskych podnikatelskych aktivit Skupiny prodala Spole¢nost dne 1. dubna 2021 225 000 akcii spolecnosti CP
Strategic Investments N.V. spolecnosti CZI Holdings N.V. Prodejni cena Cinila 7 099 mil. KC a realizovany zisk z této transakce byl zauctovan ve vysi 4 233
mil. K€ (viz kapitola E.17). Po fuzi spole¢nosti CZI Holdings N.V. a Generali CEE Holding B.V. nabyla Spolecnost dne 24. kvétna 2021 50 000 akcii Generali
penzijni spole¢nosti a.s. od spolecnosti Generali CEE Holding B.V. Prodejni cena Cinila 6 905 mil. KC. Tyto transakce jsou soucasti procesu konsolidace
aktivit skupiny Generali.

4. ZvySeni podilu ve spolecnosti Generali Real Estate Fund CEE a.s., investi¢ni fond
Jako jeden z akcionaril spolecnosti Generali Real Estate Fund CEE a.s., investicni fond (GREF) zvySila spolecnost SMALL GREF, a.s. sv(ij podil na kapitdlu
spolecnosti GREF 0 505 mil. K¢&. V dlsledku toho se podil Spolecnosti v této dcefiné spolecnosti snizil na 54,85 %.

5. Generali Slovenska Distribdcia a.s
Dne 31. srpna 2021 zalozila Spolecnost novou dcefinou spoleénost Generali Slovenska Distriblcia a.s. a dne 19. prosince navysila svoji investici formou
nepenézitého vkladu mimo zakladni kapital. Tento vklad mél podobu aktiv a pasiv souvisegjicich s aktivitami interni distribu¢ni sité Pobocky.

6. Nabyti podilu ve spolecnosti SMALL GREF
Dne 11. listopadu 2021 pofidila Spolecnost od spolecnosti Generali Poistoviia a.s. (GSK Financial, a. s.) podil ve spole¢nosti SMALL GREF a.s. Kupni cena
¢inila 511 mil. K. V disledku toho se podil Spolecnosti v této dcefing spolecnosti zvysil na 36,56 %.
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7. Nabyti podilu ve spolecnosti VUB Generali dochodkova spravcovska spolocnost’, a.s. )
Dne 2. listopadu 2021 poridila Spole¢nost od spolecnosti Generali Poistoviia a.s. (GSK Financial, a. s.) 50% podil ve spolecnosti VUB Generali dochodkova
spravcovska spolocnost’, a.s. Kupni cena ¢inila 872 mil. K¢.

8. Flize Pojistovny Patricie, Ceské pojistovny ZDRAVi a Generali Ceské pojistovny
Dne 2. Cervence 2021 byla fuze Spolec¢nosti se spolecnostmi PojiStovna Patricie a.s. a Ceska pojistovna ZDRAVI zapsana do obchodniho rejstriku.

Viz kapitola A.5.2.0
V milionech K¢, Sidlo  Naklady  Akumulované Cisté Efektivni Podil na  Zadcétovani Pozn.
za rok kongcici 31. prosincem 2020 (zemé) na investici ztraty z trvalého naklady vlastnicky hlasovacich
Nazev snizeni hodnoty na investici podil (%) pravech (%)
Acredité s.r.o. Ceskd republika - 100,00 100,00 1.
CP Strategic Investments N.V. Nizozemsko 2 866 - 2 866 100,00 100,00 ;? 3.
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 196 - 196 100,00 100,00 é e
Direct Care s.r.o. Ceskd republika 65 -58 7 100,00 100,00 zg’ —1
Europ Assistance s.1.0. Ceskd republika 30 - 30 25,00 25,00 é -
Generali Ceskd Distribuce a.s. Ceska republika 129 - 129 100,00 100,00 %
Generali Real Estate Fund CEE a.s., s
investiéni fond Ceské republika 4500 - 4500 56,88 56,88 g o
Nadace GCP Ceské republika 6 - 6 100,00 100,00 § o
PALAC KRIZIK a.s. Ceské republika 527 - 527 50,00 50,00 ;é o
PafiZskd 26, s.r.o. Ceské republika 346 - 346 100,00 100,00 &
Pojistovna Patricie a.s. Ceska republika 6 621 -5 265 1356 100,00 100,00 8.
SMALL GREF a.s. Ceska republika 424 - 424 21,21 21,21

CELKEM 15710 -5 323 10 387
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C. ZASADNI UCETNi POSTUPY A PREDPOKLADY
C.1 Zasadni uéetni postupy

C.1.1 Nehmotny majetek
Nehmotny majetek pofizeny Spolecnosti se vykazuje v pofizovaci cené snizené o opravky a kumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Spolecnost nevlastni zadny software s neurcitou dobou Zivotnosti. Nehmotny majetek s ur¢itou dobou Zivotnosti se odpisuje linearni metodou v priméru
po dobu 3-5 let. Metody odepisovani, doby Zivotnosti a zlistatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se prehodnocuji vzdy jednou roéné.
Jsou-li na budovach a zafizenich v prlibéhu roku provedeny vyznamné investice, je doba Zivotnosti a ziistatkova hodnota opétovné prehodnocena

v okamziku pricitani nakladi na investici k Gcetni hodnoté majetku.

Zisky nebo ztraty vzniklé z oductovani nehmotného majetku jsou oceriovany jako rozdil mezi Cistym vytéZkem a Ucetni hodnotou majetku a tento rozdil
je zohlednén ve vykazu zisku a ztraty v okamziku, kdy je majetek oductovan.

C.1.1.1 Goodwill
Goodwill predstavuje kladny rozdil mezi porizovaci cenou akvizice a redinou hodnotou pofizenych identifikovatelnych Cistych aktiv.

Po prvotnim zauétovani se goodwill ocefiuje pofizovaci cenou snizenou o veskeré akumulovang ztraty z trvalého snizeni hodnoty a neodepisuije se.
Minimalné jednou rocné se testuje na snizeni hodnoty.

Dlivodem testovani goodwillu na snizeni hodnoty je identifikace, zda u ¢éstky, kterd je vykdzana jako nehmotné aktivum, nedoslo ke ztraté z trvalého snizeni
hodnoty. V této souvislosti jsou identifikovany penézotvorné jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, a testovany na trvalé snizeni hodnoty. Ztrata z trvalého
snizeni hodnoty je rovna rozdilu, je-li zdpornd, mezi zpétné ziskatelnou ¢astkou a Ucetni hodnotou. Zpétné ziskatelnou ¢astku predstavuje vySsi z rediné
hodnoty penézotvorné jednotky po odecteni naklad( na jeji prodej a jeji hodnoty z uzivani, tj. soucasné hodnoty budoucich ocekdvanych penéznich toki
generovanych touto jednotkou. Reélna hodnota penézotvorné jednotky je uréena na bazi aktualni trzni kotace ¢i béZznych ocefovacich technik. Hodnota

7 uZivani je zaloZena na soucasné hodnoté budoucich penéZnich pritokil a odtokii vychazejicich z projekci pland/predpovédi schvélenych vedenim
Spolecnosti a pokryvajicich dobu maximalng péti let. U projekci penéZnich tok( na dobu delSi nez pét let hodnota odpovida terminalni hodnoté stanovené

s pouZitim modelu GGM (Gordon Growth Model). Kli¢ové predpoklady pouZivané pfi vypoctu hodnoty z uzivani zahrnuji odhadovanou miru rlistu a diskontni
sazbu odrazejici bezrizikovou Urokovou sazbu, upravenou s ohledem na specificka rizika.

Pokud drivéjsi ztraty z trvalého snizeni hodnoty pfifazené goodwillu jiz neexistuji, nemohou byt oddctovany.

C.1.2 Provozni a ostatni hmotny majetek
Provozni a hmotny majetek se v okamziku pofizeni oceni pofizovaci cenou nebo vyrobnimi ndklady snizenymi o opravky a kumulované ztraty z trvalého
snizeni hodnoty. Historicka pofizovaci cena zahrnuje vydaje pfimo souvisejici s pofizenim téchto polozek.

Nasledné vydaje jsou zahrnuty do Ucetni hodnoty majetku nebo uznany jako samostatny majetek v pfipadg, Ze je pravdépodobné, Ze budouci ekonomicky
prospéch spojeny s danou polozkou poplyne do Spolecnosti a zaroveri vydaje na tuto polozku jsou spolehlivé méfitelné. VSechny ostatni vydaje na opravu
a Udrzbu se uctuji do vykazu zisku a ztraty v Ucetnim obdobi, ve kterém vznikly.

Majetek se odepisuje linedrné na zakladé nasledujicich sazeb:

PoloZka Odpisové sazby (%)
Stavby (vetné technického zhodnoceni) 10,00-20,00
Ostatni hmotny majetek a vybaveni 5,88-33,33

Technické zhodnoceni pronajatého majetku se odepisuje po dobu pronajmu.

V pfipadé, kdy riizné polozky hmotného majetku maji rozdilnou Zivotnost nebo prinaseji ekonomicky prospéch v odlisném ¢asovém horizontu, jsou vykazany
jako jeho soucast s rliznymi odpisovymi plany.

Metody odepisovani, doby Zivotnosti a ziistatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se prehodnocuji vzdy jednou rocné. Jsou-li na bu-
dovéch a zafizenich v priibéhu roku provedeny vyznamné investice, je doba Zivotnosti a zlistatkova hodnota opétovné prehodnocena v okamziku pricitani
nakladd na investici k Uicetni hodnoté majetku.
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Polozka pozemkdl, budov a zafizeni a kazda vyznamna ¢ast plivodné uznana je odtctovana pri prodeji, nebo pokud neni ocekavan budouci ekonomicky
prospéch z jejiho prodeje ¢i uzivani.

Zisky a ztraty z prodeje majetku jsou urceny porovnanim vynosu z prodeje aktiva s jeho Ucetni hodnotou. Zisky a ztraty jsou vykazovany ve vykazu zisku
a ztraty v polozce Ostatnich vynosd.

C.1.3 Majetkové tcasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech
Kromé niZe uvedeného se vSechny majetkové Ucasti v dcefinych spolecnostech oceriuji pofizovaci cenou snizenou o pfipadné trvalé snizeni hodnoty
(viz C.1.30.2).

Viyplata ziskii (dividendy) od dcefinych spolecnosti je vykézana jako vynos ve vykazu zisku a ztraty v okamziku, kdy Spole¢nost obdrZi préavo na vyplatu
dividendy.

C.1.4 Investice
Investice podle rozvahy zahrnuiji finanéni aktiva oceflovand redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté, realizovatelné cenné papiry, financni aktiva drzend
do splatnosti, Gvéry a pohledavky a penize a penézni ekvivalenty.

Pro nakupy a prodeje s obvyklym terminem dodani se financni nastroje Uctuji ke dni vypofadani obchodu. Spole¢nost vykazuje ostatni finanéni aktiva
ve vykazu o finanéni situaci v okamziku, kdy se stane U¢astnikem smluvniho vztahu tykajiciho se tohoto finanéniho nastroje.

Jakoukoliv zménu rediné hodnoty financniho nastroje mezi dnem uzavieni obchodu a dnem vyporadani zatictuje Spolecnost stejnym zplisobem, jakym bude
u dané oceriovaci kategorie nasledné Uctovat o zménéch rediné hodnoty. Finanéni aktiva, s vyjimkou finanénich nastrojil, které jsou oceriovany redinou
hodnotou do naklad( nebo vynost, jsou prvotné vykdzana v realné hodnoté spolecné s transakénimi naklady pfimo souvisejicimi s pofizenim nebo emisi
finanéniho nastroje.

Nasledné precenéni je popsano v kapitolach C.1.4.2 a7 C.1.5.4.

Financni aktiva jsou oductovana, kdyz Spolecnost prenese rizika a odmeény vyplyvajici z viastnictvi finanéniho majetku nebo ztrati kontrolu nad smluvnimi
pravy obsazenymi v tomto majetku. To nastane v pfipadé uskutecnéni prav, vyprSent jejich platnosti nebo odstoupeni od nich.

C.1.4.1 Investice do nemovitosti
Investice do nemovitosti predstavuje majetek, ktery je drZzen za Ucelem realizace zisku z pronajmu nebo kapitalového zhodnocent, pfipadné pro oba ucely.
Majetek ve vlastnictvi Spolec¢nosti je vykazovan jako investice do nemovitosti, pokud jej Spole¢nost nevyuziva ¢i pokud vyuziva pouze jeho nevyznamnou ¢ast.

Spolecnost oceriuje investice do nemovitosti podle nakladového modelu uvedeného v IAS 40 a pouziva kritéria pro odpisovéni stanovend v IAS 16. Informace
o téchto kritériich a o finanénim leasingu pozemkil a staveb jsou uvedeny nize v kapitole C.1.2 Provozni a ostatni hmotny majetek. Vynosy z prondjmu investic
do nemovitosti se Uctuji rovnomémé po dobu trvani najmu.

Investice do nemovitosti jsou oductovany, bud pokud byly prodany, anebo pokud jsou trvale vyfazeny z uzivani a neda se oekdvat Zadny budouci ekonomicky
prospéch z jejich prodeje. Rozdil mezi Cistym vytézkem a UCetni hodnotou majetku je zohlednén ve vykazu zisku a ztraty v obdobi oductovani.

C.1.4.2 Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohledavky jsou nederivatova finan¢ni aktiva s pevnymi nebo predem stanovitelnymi splatkami, ktera nejsou kotovana na aktivnim trhu. Tato
kategorie nezahrnuje Gveéry a pohledavky, které jsou klasifikovany jako Uvéry a pohledavky ocefiované redlnou hodnotou Uctovanou proti zisku nebo ztraté
nebo jako realizovatelné cenné papiry.

Pi prvotnim zauctovani se Uvéry a pohledavky oceriuji nabéhlou hodnotou s pouzitim metody efektivni irokové miry, kterd se snizuje o pripadné ztraty
z trvalého snizeni hodnoty.

C.1.4.3 Financni aktiva drzena do splatnosti
Financni aktiva drzend do splatnosti jsou nederivatovym financnim aktivem s pevné stanovenou dobou splatnosti nebo splatkovym kalendarem, kterd
nespliuji definici tvérd a pohledavek, u nichz ma Spolecnost zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.

Financni aktiva drzend do splatnosti se ocenuji nabéhlou hodnotou s pouzitim metody efektivni trokové miry, kterd se snizuje o pfipadné ztréty z trvalého
snizeni hodnoty. O amortizaci prémie a diskontu se Uctuje jako o trokovém vynosu nebo nakladu na zakladé efektivni trokové miry.

Redlna hodnota jednotlivych cennych papir(i v rdmci portfolia drzeného do splatnosti miize do¢asné poklesnout pod Géetni hodnotu. Pokud neexistuje riziko
vyznamnych financnich obtizi dluznika, o tomto snizeni hodnoty cenného papiru se nelctuje.
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Jestlize Cetni jednotka prodd vétsi nez nevyznamnou ¢ast cennych papirli drzenych do splatnosti (a nestane se tak za vyjimecnych okolnosti), je tim
zpochybnén jeji zamér i schopnost drZet investice do splatnosti. V takovém pripadé Ucetni jednotka nesmi po dobu nasledujicich dvou tcetnich obdobi zaradit
Zadné cenné papiry do kategorie cennych papirii drzenych do splatnosti. Veskeré cenné papiry drzené do splatnosti se presunou do realizovatelnych cennych
papir(i a oceni se redlnou hodnotou.

C.1.4.4 Realizovatelna finan¢ni aktiva
Realizovatelna financni aktiva jsou takova finanCni aktiva, kterd nejsou klasifikovana jako Uvéry a pohledavky, financni aktiva drzend do splatnosti nebo
financni aktiva ocerovana realnou hodnotou Uictovanou proti zisku nebo ztraté, a ktera soucasné nejsou derivaty.

Po pocatecnim zachyceni se realizovatelné cenné papiry ocenuji redinou hodnotou, kterd se nesnizuje o transakéni naklady spojené s prodejem nebo prevo-
dem finan¢niho aktiva. Vyjimkou jsou majetkové realizovatelné cenné papiry, u kterych neni k dispozici kotovand trzni cena na aktivnim trhu a jejichz redind
hodnota nem(iZe bytspolehlivé stanovena. Tato finan¢ni aktiva jsou zachycena v pofizovaci cené, ktera zahrnuje transakéni néklady, a kterd je snizena o ztraty
7 trvalého snizeni hodnoty.

Rozdily z pfecenéni realizovatelnych financnich aktiv se Uctuji do ostatniho tplného vysledku — s vyjimkou trvalého snizeni hodnoty penéznich aktiv, napr.
dluhopisti a kurzovych ziskil a ztrat. Generuji-li tyto nastroje trok, je trok vypocteny pomoci metody efektivni Grokové miry a vykazany ve vykazu zisku

a ztréty. Prijmy z dividend jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazany jako ostatni vynosy z finanénich nastrojii a ostatnich investic — viz kapitola C.1.22. Pfi
oductovani realizovatelnych financnich aktiv se kumulované zisky ¢i ztraty plivodné zatctované do ostatniho Upiného vysledku vykdzou ve vykazu zisku

a ztraty (jako ostatni vynosy z financnich nastrojli a ostatni investice / ostatni ndklady na finan¢ni néstroje a ostatni investice).

C.1.4.5 Financni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté
Za finan¢ni aktiva ocenovand redlnou hodnotou tctovanou proti zisku nebo ztraté se povazuii financni aktiva k obchodovani nebo finanéni aktiva neurcena
k obchodovani, ktera byla pfi pofizeni klasifikovana jako ocefiovand redlnou hodnotou Uctovanou proti zisku nebo ztraté.

Financni aktiva urcena k obchodovani byla porizena nebo prevzata primérné za Uicelem dosazeni zisku z titulu kratkodobych vykyv(i v cenach nebo ve
zprostredkovatelskych marzich. Finanéni aktivum se klasifikuje jako urcené k obchodovani, pokud je soucdsti portfolia, s nimz bylo v minulosti nakladano
s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu na zamér, se kterym Spole¢nost toto finanéni aktivum poridila.

Financni aktiva k obchodovani zahrnuji investice, vybrané nakoupené Uvéry a smlouvy o finannich derivatech, které nejsou efektivnimi zajistnymi ndstroji.
VSechny financni derivaty k obchodovani v pozici Gisté pohleddvky (kladna redind hodnota) véetné nakoupenych opci se vykazuii jako finanéni aktiva

k obchodovani. VSechny derivaty k obchodovani v pozici ¢istého zdvazku (zaporna realnd hodnota) véetné vydanych opci se vykazuji jako financni zavazky
oceflované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté.

Neni-Ii finanéni aktivum nadale drzeno za tcelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi v blizké budoucnosti (ackoliv bylo plivodné nabyto za tcelem
prodeje nebo prodeje a zpétné koupé v kratké dobé), mize byt ve vyjimecnych pripadech toto finanéni aktivum preklasifikovano z portfolia ocefiovaného
realnou hodnotou protizisku nebo ztrate.

Pri pofizeni jsou financni aktiva neurcend k obchodovani klasifikovana jako financni aktiva ocefiovana redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté, je-li tato klasi-

fikace v souladu s prijatou investicni strategii a je-li mozné spolehlivé stanovit jejich redinou hodnotu. Varianta ocenéni reélnou hodnotou proti zisku nebo

z7trété je aplikovana jen v nasledujicich situacich:

— Ma-li to za nasledek relevantngjsi informaci, a je tak vyznamné redukovéna nekonzistence (Ucetni nesoulad) u cennych papiri kryjicich investiéni Zivotni
pojistént;

— Skupina finanCnich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zakladé ocefiovani redinou hodnotou v souladu se zdokumentovanym Fizenim rizik nebo
investiéni strategif. Tato informace o ocenéni je poskytovana kli¢ovym fidicim pracovnik(im;

— Kdy? kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych vioZenych derivétd, ledaze by vyrazné nemodifikovaly vyznamné penézni toky, které by jinak byly
pozadované ze smlouvy, nebo je jasné, Ze oddéleni vioZenych derivat( je zakazano.

Po pocdte¢nim zachyceni se vSechna financni aktiva ocefiovana redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté ocefuji redlnou hodnotou (viz kapitola C.1.30.7).
Zisky a ztraty z tvéchto zmén jsou vykazany realnou hodnotou ve vykazu zisku a ztraty jako ostatni vynosy/ostatni naklady (FX derivaty kde nositelem rizika neni
pojistnik) nebo Cisty vynos/ nklad na finanéni umisténi preceriované do vykazu zisk(i a ztraty (ostatni derivaty).

C.1.5 Podily zajistitelil na pojistné-technickych rezervach
Podily zajistiteli na pojistné-technickych rezervach jsou skutecné nebo odhadované hodnoty, které Ize pozadovat od zajistitel( dle smiuvnich ujedndni
stanovenych v zajistnych smlouvach.

Podily zajistitelli na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi zajistnych smiuv. Tato aktiva se oceriuiji stejné jako souvisejici zajisto-
vané zavazky. Pokud existuji nedobytnd aktiva viici zajistitel{im, zatctuje Spolecnost trvalg snizeni hodnoty.
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C.1.6 Pohledavky
Tato polozka zahrnuje pohledavky z pfimého pojisténi a ze zajistnych operaci a ostatni pohledavky.

V této poloZce jsou zahrnuty také pohleddvky vyplyvajici z pfedepsaného pojistného, pohleddvky viici zprostiedkovatellim, soupojistiteldim a zajistitel(im. Tyto
pohleddvky jsou prvotné zadCtovany v rediné hodnoté a ndsledné oceriovany v predpokladané zpétné ziskatelné ¢astce, pokud je nizsi.

Ostatni pohleddvky zahmuji vSechny ostatni nepojistné a nedariové pohledavky. Tyto pohleddvky jsou tctovany v rediné hodnoté a ndsledné v zlistatkové
hodnoté s pouzitim metody efektivni tirokové miry odrazejici pfedpokladanou zpétné ziskatelnou Castku.

C.1.7 Dlouhodoba aktiva uréena k prodeji

Dlouhodobé aktiva, u nichZ se odekava, Ze jejich ndvratnost bude dosazena predevsim prodejem, nikoliv pokracujicim uZivanim, jsou klasifikovana jako
uréena k prodeji. Bezprostredné pred klasifikaci do kategorie aktiv uréenych k prodeji jsou tato aktiva ocenéna v souladu s pislusnymi IFRS. Poté se aktiva
obecné oceruji ticetni hodnotou nebo redinou hodnotou po odedteni nakladi na prodej, podle toho, ktera z obou hodnot je nizsi. Pfipadna ztrata ze snizeni
hodnoty vyfazované skupiny je pomérné rozdélena na aktiva a zdvazky, s vyjimkou toho, Ze se ztrata nerozdéluje na zasoby, financni aktiva, odlozené
darlové pohledavky, aktiva z titulu zaméstnaneckych pozitkl a investice do nemovitosti, které se naddle oceniuji v souladu s Gcetnimi zasadami Spolecnosti.

Ztréty ze snizeni hodnoty pfi prvotnim vykdzani aktiva jako aktiva ur¢eného k prodeji a nasledné zisky nebo ztréty z precenéni se vykazuiji ve vykazu zisku
a ztraty. Zisky nejsou vykazany ve vysi prevySuijici kumulovanou ztratu z trvalého snizeni hodnoty.

C.1.8 Penize a penézni ekvivalenty

Penize (penézni prostredky) predstavuiji pokladni hotovost, vklady u bank nebo jinych financnich instituci splatné na poZadani a terminované vklady splatné
do 15 dnd. PenéZnimi ekvivalenty se rozuméji kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové sménitelné za predem zndmé ¢astky penéznich
prostiedk( a nepredpokladajf se u nich vyznamné zmény hodnoty v Case.

C.1.9 Leasing

Rozhodnuti, zda se jedna o leasing nebo o ujednani obsahuijici leasing, je zaloZeno na podstaté ujednani ke dni pocatku leasingu a vyZaduje posouzen,
zda je spinéni ujednani zavislé na uzivani konkrétniho majetku a zda ujednani prevadi prava k uzivani majetku. To plati i v pfipadé, ze dotycny majetek neni
v ujednani vyslovné specifikovan.

K 31. prosinci 2021 méla Spole¢nost 339 leasingovych smiuv (2029: 468), které predstavuji podily na nemovitostech drzenych na zakladé prondjmu.
Nemovitosti slouZi predevsim jako budovy centraly a sité pobodek. Cast pronajatych nemovitosti je dale pronajiméana v ramci subleasingu predevsim
dcefinym spole¢nostem. Souvisejici vynosy se vykazuiji v polozce Ostatni vynosy.

Leasingové smlouvy neobsahuji Zzadné vyznamné expozice z titulu variabilnich leasingovych plateb, opci na prodlouzeni nebo ukonceni leasingu nebo zaruk
zbytkové hodnoty. Spolecnost nema ani Zadné smluvni zavazky tykajici se budoucich leasingli ani Zzadna omezeni a nemusi dodrzovat Zadné specialni
podminky vyplyvajici z leasing(. Béhem ticetniho obdobi nerealizovala Zadnou operaci prodeje a zpétného leasing.

Ke dni zahdjeni leasingu Spolec¢nost zalctuje zavazky z leasingu z titulu povinnosti hradit leasingové platby a aktiva z prava k uzivani, kterd predstavuiji
pravo pouzivat podkladova aktiva.

Aktiva z prava k uzivani

Spolecnost zauctuje aktivum z prava k uzivani ke dni zahdjeni leasingu (tj. k datu, kdy pronajimatel dd najemci podkladové aktivum k dispozici pro pouzivani).
Aktiva z prava k uzivani se oceriuji v pofizovacich cenach snizenych o oprdvky a pripadnou kumulovanou ztrdtu ze snizeni hodnoty a upravuiji se o pripadné
precenéni zavazk( z leasingu. Pofizovaci néklady na aktivum z prava k uzivani zahrnuiji ¢astku prvotniho ocenéni zavazku z leasingu, veskeré pocatecni primé
naklady vynaloZené najemcem a veSkeré leasingové platby provedené v den zahdjeni nebo pred timto dnem po odecteni obdrzenych leasingovych pobidek.
Aktiva z prava k uzivani se odpisuji rovnomeérné bud’ po odhadovanou dobu pouzitelnosti, nebo po dobu trvani leasingu, je-li kratsf, a to nasledujicim zplisobem:
— Aktiva z prava k uzivani (budov): 1 rok az 8 let

— Aktivum z prava k uzivani (automobil): 4 roky

Jestlize na konci doby trvani leasingu prejde viastnictvi podkladového aktiva na Spole¢nost nebo pokud pofizovaci naklady na aktivum z prdva k uzivani
odrazeji skute¢nost, Ze Spolecnost vyuZije opci na nakup, aktivum z prava k uzivani se odpisuje do konce doby pouZitelnosti podkladového aktiva.

Aktiva z prava k uzivani se rovnéz testuji na snizeni hodnoty.

Zavazky z leasingu

Ke dni zahdjeni leasingu SpoleCnost vykazuje zdvazky z leasingu ocenéné sou¢asnou hodnotou leasingovych plateb, které maji byt uhrazeny po dobu trvani
leasingu. Leasingové platby zahmuji pevné platby (véetné tzv. v podstaté pevnych plateb) snizené o pohledavky z leasingovych pobidek, variabilni leasingové
platby zavislé na indexu nebo sazbé a Castky, u nichz se ocekavd, ze budou splatné v rdamci zaruk zbytkové hodnoty. Déle leasingové platby zahrnuji
realizaCni cenu opce na nakup, pokud je dostatecné jisté, Ze Spolecnos ttuto opci vyuzije, a platby sankci za ukonéent leasingu, pokud doba trvani leasingu
odrazi skutecnost, Ze Spole¢nost vyuzije opci na ukonéeni leasingu.
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Jestlize Spole¢nost vyuziva podkladové aktivum pro viastni Gcely, aktiva z prava k uZivani se vykazuji ve vykazu o financni situaci jako hmotny majetek
(viz kapitola E.2). Je-li podkladové aktivum zafazeno jako investice, pokud neni pouZito pro viastni pouZiti (viz kapitola E.3). Zavazky z leasingu se vykazuiji
v ramci finanénich zdvazkii (viz kapitola E.12). Odpisy aktiv z prava k uZivani, ktera Spole¢nost vyuziva pro viastni Uicely, se Uctuji do ostatnich naklad(i
(viz kapitola E.24). Urokové naklady na zavazky z leasingu a odpisy investic do nemovitosti se uvadéji v pfiloze Ucetni zavérky v rémci ostatnich naklad(
na financni nastroje a ostatnich investic (viz kapitola E.21).

Variabilni leasingové plathy, které nezavisi na indexu ani sazbé, se vykazuji jako ndklad v obdobi, v némz nastane udalost nebo podminka, ktera tyto platby spousti.
Pokud implicitni tirokovou miru leasingu nelze snadno urcit, Spoleénost pro stanoveni sou¢asné hodnoty leasingovych plateb pouzivé prirdistkovou vypijéni

miru ke dni zahdjeni leasingu. Leasingy vykazuji obdobné znaky (obdobna tfida podkladového aktiva (nemovitosti) a obdobné hospodarské prostredi)
a k 31. prosinci 2021 jsou pouzivany nasledujici diskontni sazby:

Doba trvani leasingu 2021 2020
Do 3 let 4,81 % 1.10%
3-5let 512 % 1.50%
Vice nez 5 let 5,48 % 1.90%

Céstka zavazk(l z leasingu se nasledné po dni zahajeni leasingu zvySuje o roky a sniZuje o uhrazené leasingové platby. Ugetni hodnota zavazki z leasingu
je navic preceriovana v pripadg, Ze dojde k modifikaci, zméné doby leasingu, zméné leasingovych plateb (napr. zméné budoucich plateb kvili zméné indexu
nebo sazby pouZité pro stanoveni vySe plateb) nebo ke zméné v zaméru ohledné realizace opce na odkup podkladového aktiva.

Kratkodoby leasing a leasing aktiv s nizkou hodnotou
Najemné z kratkodobého leasingu a leasingu aktiv s nizkou hodnotou se vykazuje ve vykazu zisku a ztraty v ramci administrativnich néklada.

C.1.10 Dlouhodoba aktiva drzend k prodeji

Dlouhodobé aktiva (nebo vyfazovand skupina aktiv a zavazkd), u kterych se predpoklada, Ze jejich tcetni hodnota bude zpétné ziskana primarné prodejni
transakci spiSe nez pokracujicim uzivanim, jsou klasifikovana jako aktiva drzend k prodeji. Tésné pfed prevedenim do kategorie dlouhodobych aktiv

k prodeji jsou aktiva (nebo ¢asti vyfazované skupiny) pfecenéna v souladu s pfisluSnymi Ucetnimi standardy IFRS. Nasledng jsou aktiva (nebo skupina aktiv)
skupiny aktiv je alokovana pomérné mezi jednotlivd vyfazovana aktiva na zakladé Ucetni hodnoty s vyjimkou zasob, finanCnich aktiv, odloZené dariove
pohledavky, zaméstnaneckych pozitk(i a investicniho majetku, jez jsou i nadéle oceriovany v souladu s tcetnimi postupy Spolecnosti. Ztréty ze snizeni
hodnoty pfi prevedeni do kategorie dlouhodobych aktiv k prodeji a ndsledné zisky nebo ztréaty z precenéni jsou ctovany do vykazu zisku a ztraty. Zisky

z pfecenéni se vykazuji pouze do vySe kumulované ztraty z dfivéjSiho vykdzaného snizeni hodnoty.
C.1.11 Vlastni kapital

C.1.11.1 Zakladni kapital
Zakladni kapitdl tvofi nominalni hodnota akcii schvalend rozhodnutim akcionare. Kmenové akcie jsou klasifikovany jako zékladni kapital.

C.1.11.2 Nerozdélené zisky a ostatni fondy
Tato polozka zahrnuje nasleduiici fondy:

Rezervni fond
Spolecnost vytvorila rezervni fond, ktery Ize pouzit k rozdéleni akcionar(im pouze v pripadé, Ze to schvali valng hromada.

Nerozaéleny vysledek minulych let
Tato polozka zahmuije zadrzené zisky nebo ztraty upravené o efekt zmén vyplyvajicich z prvniho pouziti IFRS a rezervni fond na Uhrady vazané na akcie.

Preceneéni - realizovatelnd financni aktiva
Tato polozka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici ze zmén redlné hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv, jak bylo dfive popsano v pfislu$né kapitole
tykajici se finanénich investic. Céstky jsou vycisleny véetné viivu odloZenych dani a odloZenych zévazk viici pojistnik(im.

Rezerva na kurzoveé rozdily
Tato poloZka zahrnuje nerealizované zisky a ztraty z pfepoctu Ucetni zavérky PoboCky, jejiz funkéni ménou je euro, na ménu vykazovani, na Ceskeé koruny
(viz C.1.30.1).
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Zisk béZného obdobi
Tato polozka predstavuje vysledek hospodareni bézného obdobi Spoleénosti.

C.1.11.3 Dividendy
Dividendy jsou zauctovany jako zavazek v pripadg, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pred koncem dcetniho obdobi. Dividendy, o jejichZ vyplaté je rozhodnuto
po skonceni ucetniho obdobi, nejsou zadctovany jako zavazek, ale jsou uvedeny v pfiloze Ucetni zavérky.

C.1.12 Klasifikace produktii

C.1.12.1 Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o Zivotnim pojiSténi Klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo investicni smlouvy podle vyznamnosti pojistného rizika. Obecnym
voditkem pro Klasifikaci je definice vyznamného pojistného rizika jako pravdépodobnosti pinéni pfi vzniku pojistné udalosti, kterd je nejméné o 5 % vySSi, nez
by byla vySe pInéni v pripadé, kdyby k pojistné uddlosti nedoslo.

Klasifikace smluv vyzaduje nasledujici kroky:

— identifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné Ucasti atd.) a poskytnutych sluzeb;
— stanoveni trovné pojistného rizika ve smlouve;

— stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

C.1.12.2 Pojistné smlouvy a investi¢ni smlouvy s DPF

Pojistné platby a zména zavazkii z pojisténi vztahuijici se ke smlouvam s vyznamnym pojistnym rizikem (napf. rizikové Zivotni pojistént, pojisténi pro piipad
smrti nebo doziti s roénim pojistnym, Zivotni pojisténi s podminénym dlichodem a smlouvy obsahujici moznost zvolit si v den splatnosti Zivotni pojisténi

s podminénym dlichodem za sazby zarucené na pocatku, dlouhodobé zdravotni pojisténi a investicni Zivotni pojiSténi s pojistnou ¢astkou v piipadé smrti

vyznamné vySSi nez hodnota fondu) nebo investicni smlouvy s prvky dobrovolné spoluti¢asti — DPF — (napf. smlouvy vazané na vyclenéné fondy, smlouvy
s dodate¢nymi benefity, které jsou smluvné zaloZené na vysledcich Spolecnosti) jsou zauctovany ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.12.3 Investi¢ni smlouvy
Investiéni smlouvy bez DPF zahmuiji zejména smlouvy investicniho Zivotniho pojisténi vazané na index a Cisté kapitalové smlouvy. Spole¢nost neklasifikovala
v roce 2021 a 2020 zadné smlouvy jako investicni smlouvy bez DPF.

C.1.13 Zavazky z pojisténi

C.1.13.1 Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje ¢ast hrubého predepsaného pojistného, ktera se vztahuje k nésledujicimu G¢etnimu obdobi nebo k nésledujicim
Ucetnim obdobim. Rezerva na nezaslouzengé pojistné se stanovi individualng, pro kazdou pojistnou smlouvu zviast, pomoci metody ,pro rata temporis*
upravené tak, aby odrazela jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v priibéhu obdobi krytého pojistnou smlouvou. Rezerva na nezaslouzené pojistné se tvorf

u zivotnich i u neZivotnich pojistént.

C.1.13.2 Rezerva na pojistna pinéni

Odhad je snizen o jiz vyplacené Castky, které se vztahuiji k vySe uvedenym Skodam, a navySen o souvisejici interni a externi naklady na likvidaci pojistnych
uddlosti podle odhadu na zékladé predchozich zkuSenosti a specifickych predpoklad(i budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna pinéni zahmuije pojistné udalosti, které byly nahlaSeny ke konci Ucetniho obdobi a u nichz dosud nebyla dokoncena likvidace (RBNS),
a pojistné udalosti, které nastaly ke konci tcetniho obdobi, avSak dosud nebyly nahlaSeny (IBNR).

Poskytuje-li se pinéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splatek (renty), tvofi se rezerva na pojistna pinéni na zakladé pojistné-matematickych metod.
Spole¢nost Castky rezerv na pojistna plnéni — s vyjimkou pojistnych udalosti vyplacenych formou renty — nediskontuije.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vysi ocisténé o opatrné odhady naroki (regresy a nahrady).

Rezerva na pojistna plnéni z zivotniho pojistént je vykdzana jako soucdst rezerv Zivotniho pojisténi.

PrestoZe predstavenstvo Spolecnosti povazuje hrubou vysi rezervy na pojistna pinéni a prislusnou vysi podilli zajistitel(l za vérné zobrazené, konecna vyse

zévazkl se mize lisit v ddsledku naslednych informaci a udalosti a mize mit za nasledek vyznamné zmény konecénych hodnot. Zmény ve vysi rezervy
se zohledriuji v Ucetni zavérce toho obdobi, v némz byly provedeny. PouZité postupy a provedené odhady jsou pravidelné provéfovany.
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C.1.13.3 Jiné zavazky z pojisténi
Jiné zavazky z pojisténi zahmuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly uvedeny vySe, jako napr. rezervu na nedostatecnost pojistného
v nezivotnim pojistént (viz také C.2.3.3), rezervu na starnuti v ramei zdravotniho pojiSténi, rezervu na prémie a slevy v nezivotnim pojistén.

Rezerva na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi kryje budouci pinéni ve formé dodatecnych plateb pojistnikiim nebo snizeni plateb od pojistniki, které jsou
vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva se netvori v pripadé smiuv, u kterych dochazi ke slevam na budoucim pojistném plynoucim z pfiznivého Skodniho
priibéhu dosazeného v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosazeno u Spolecnosti. V takové situaci vyjadruje snizeni pojistného odekavany nizsi
budoucf Skodni priibéh a nedochézi k rozdéleni predchozich prebytka.

C.1.13.4 Matematicka rezerva

Matematicka rezerva predstavuje pojistné-matematicky odhadovanou vysi zavazk(i Spolecnosti vyplyvajicich ze smiuv Zivotniho pojisténi. VySe matematické
rezervy je vypocitana prospektivni metodou ocenéni Gisté vse pojistného pinéni s prihlédnutim ke véem budoucim zavazkim vyplyvajicim z pojistnych
podminek platnych pro kazdou existujici smlouvu a zahrnuje vSechna garantovand pojistna pinéni, jiz pfiznané podily na zisku a budouci podily na zisku

a naklady, a to po odpodtu hodnoty pojistného stanovené pojistné-matematickymi metodami.

Pri vypoctu vySe matematické rezervy se vychdzi ze stejnych predpokladii jako pfi stanoveni prislusného pojistného. ViySe rezerv zlistane nezménéna,
za pouZiti odhad( soucasné hodnoty budoucich penéZnich tok(i z pojistnych smiuv (viz C.2.3). Pokud z téchto odhad(i vyplyne, Ze tcetni hodnota rezerv je
nedostatecnd, rozdil se zalctuje do vykazu zisku a ztréty béZného obdobi a zvysi se hodnota rezervy na spinéni zavazk(i z pouzité technické trokové miry.

C.1.13.5 Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik
Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik, pfedstavuje zavazky z pojistnych smluv, kde nositelem investicniho rizika je
pojistnik. Tyto zdvazky souvisi s poctem podilovych listli a trzni hodnotou podilového listu.

C.1.13.6 Zavazky z investicnich smluv s prvky dobrovolné spolutiasti (DPF)

Zavazky z investicnich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuiji zavazky z takovych smiuv, které nespliiuji podminky definice pojistnych smiuv,
protoze nevedou k pfenosu vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Spolecnost, ale které obsahuiji prvky dobrovolné spoluti¢asti (definice DPF viz
kapitola C.1.30.3). O zavazcich z investicnich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se tctuje stejnym zplisobem jako o zavazcich z pojistnych smiuv.

C.1.13.7 Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvki dobrovolné spoluticasti (DPF)

Zavazky z pojistnych smiuv vyplyvajici z prvki dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuji smiuvni zavazek poskytnout vyznamna pinéni vedle garantovanych
plnéni, jejichZ poskytnutf zalezi na rozhodnuti Spolecnosti o okamziku a vySi pinéni a ktera vychdzeji z vyvoje pfedem definovanych smiuv, vynosu z investic
¢i vysledku hospodareni Spole¢nosti. BliZzsi informace jsou uvedeny v kapitole C.1.30.3.

C.1.14 Ostatni rezervy

Rezerva je vykdzana ve vykazu o financni situaci, pokud ma Spolecnost pravni nebo vécnou povinnost plnit a tato povinnost je vysledkem minulych udalosti,
pokud je pravdépodobné, Ze pinéni nastane a vyzada si tbytek prostredk{ predstavujicich ekonomicky prospéch, a pokud je mozné provést primérené
spolehlivy odhad vy$e budouciho pinéni. Pokud je pfedpokladany dopad vyznamny, stanovi se vySe rezerv diskontovanim ocekavanych budoucich penéznich
tok(i za pouziti sazby pred zdanénim, kterd odrazi soucasna trzni ohodnoceni ¢asové hodnoty penéz a popfipadé rizika vztahuijici se specificky k zéavazku.

Spole¢nost mezi jinymi obdobnymi typy potencidlnich soudnich sporti sleduje a vyhodnocuje, zda by nékteré zavazky mély byt rozeznany v ramci zakona
6. 229/2002 Sh., ve znéni pozdgjSich predpisd.

C.1.15 Finanéni zavazky viici bankam a nebankovnim subjektim

Financni zdvazky viici bankém, nebankovnim subjektiim a depozita pfijaté od zajistitel(i jsou pfi svém vzniku ocefiovany realnou hodnotou, o¢isténou o vzniklé
transakéni naklady, a ndsledné se oceriuji nabéhlou hodnotou. Nabéhld hodnota financniho zévazku je ¢astka, kterou byl finanéni zavazek ocenén v okamziku
zauctovani, po odecteni spldtek, zvySend nebo snizend o ¢astky kumulované amortizace rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi zadctovani a pfi jeho splatnosti.

C.1.16 Financni zavazky oceinované realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté

Finanéni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté jsou zavazky, které jsou klasifikovany jako zavazky urcené k obchodovani, a zahrnuijf
zejména zdvazky z derivatQ, které nejsou zajistovacimi nastroji. Souvisejici transakce jsou okamZité vykazovany v nakladech. Finanéni zavazky ocefiované
realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté se ocenuji redinou hodnotou (viz C.1.30.7) a zisky a ztraty z pfecenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztraty

(v ramci Gistych vynostl z financnich nastrojd ocefovanych realnou hodnotou oproti zisku nebo ztrété). Finanéni zdvazky jsou oductovany z vykazu o finanéni
situaci pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize zaniknou — 1. je-li zavazek specifikovany ve smlouvé splacen, zruSen nebo vyprsi.
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C.1.17 Zavazky
0 zavazcich se Uctuje v okamziku vzniku smluvni povinnosti pfedat protistrané penézni prostfedky nebo jiny finanéni majetek. Zavazky se ocefiuji nabéhlou
hodnotou, ktera se obvykle rovnad jejich nomindini hodnoté nebo ocekavané hodnoté k datu splatnosti.

C.1.18 Cisty vynos z pojistného
Cisty vynos z pojistného zahrnuje hrubé zaslouzené pojistné z primého pojisténi a hrubé zaslouzené pojistné z aktivniho zajisténi, ocisténé o podil zajistitele.

Hrubé predepsané pojistné zahrnuje takové ¢astky pojistného, které byly v souladu s podminkami platnych pojistnych smiuv splatné v priibéhu Gcetniho
obdobi bez ohledu na to, zda se celkové, nebo Castecné vztahuji k pojistnému ndslednych dcetnich obdobi. Hrubé predepsané pojistné je uctovano
v piipadé smluv, které spliiuji definici pojistné smlouvy, nebo investicnich smiuv s prvky dobrovolné spoluti¢asti.

VySe uvedeng ¢astky nezahrnuji dané Ci poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Pojistné je zauctovano v okamziku vzniku neomezeného zakonného naroku. V pipadé smluv, kdy je pojistné placeno ve splatkdch, je pojistné zatctovano
jako predepsané pojistné v okamziku splatnosti prislusné splatky.

Pojistné je vykazano jako zaslouzené na pro rata bazi po dobu pojistného kryti z prislusné pojistné smlouvy prostfednictvim rezervy na nezaslouzené
pojistné. V pripadé smluv, jejichZ priibéh rizika se vyznamné i od doby trvani smlouvy, je pojistné zatictovano v zavislosti na priibéhu rizika podle vyse
poskytnuté pojistné ochrany.

Zména stavu rezervy na nezaslouzengé pojistné predstavuje rozdil mezi pocatecnim a kone¢nym stavem rezervy na nezaslouzengé pojistné.

C.1.19 Pojistné-technické naklady
Pojistné-technické naklady obsahuji naklady na pojistnd plnéni, zménu stavu pojistné-technickych rezerv a poskytnuté prémie a slevy, po oCisténi o Castky
postoupené zajistitellim.

Naklady na pojistna pInéni zahmuiji naklady na vyplatu pojistnych plnéni a odbytné z pojistnych smluv Zivotniho pojiSténi (oCisténé o podil zajistitele)

a naklady na pojistnd pInéni z pojistnych smluv nezivotniho pojisténi (o¢isténé o podil zajistitele). Naklady na pojistnd pinéni a odbytné predstavuji ¢astky
vyplacené v béZzném (cetnim obdobi. Tyto Castky zahmuiji davky vyplédcené formou renty, odbytné, naklady na pojistna pinéni z titulu pohyb(i Skodnich rezerv
v disledku vstupti a vystupti z portfolia, které je predmétem zajistné smlouvy, a zahruji externi a interni néklady spojené s likvidaci pojistnych uddlosti.
Naklady na pojistna pInéni a odbytné se snizi o Gastky néhrad a regresti. Naklady na pojistné pinéni a vyplatu dévek se zauctuji v okamziku ukonceni
likvidace pojistné udalosti, tj. v okamziku, kdy je pInéni nebo odbytné schvaleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti nahlaSené a nezlikvidované, zménu stavu rezervy na pojistné
udalosti vzniklé a nenahlaSené, zménu matematickych rezerv, rezerv pojistnych smiuv, kde investicni riziko nese pojistnik, a zménu stavu jinych pojistné-
technickych rezerv.

Poskytnuté prémie zahrnuji vSechny ¢astky pripisované za dané Ucetni obdobi, které predstavuiji podil na prebytku nebo zisku z celkového pojisténi, popr.
urcitého druhu pojisténi, po odecteni ¢astek, které se vztahuji k minulym dcetnim obdobim. Slevy znamenaji ¢aste¢nou nahradu pojistného v zavislosti
na minulém vyvoji individudlnich pojistnych smiuv.

C.1.20 Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv
Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu zavazki z investicnich smiuv s DPF (pro definici DPF viz C.1.13.7) a jsou zahrnuty ve vykazu
zisk(i a ztraty v rémci Cistych ndklad(i na pojistnd pinéni.

Zména stavu zavazk(i z investi¢nich smluv s DPF zahrnuje pripsané garantované podily na zisku, zménu stavu DPF zdvazkil z investiénich smiuv s DPF
a zménu stavu zavazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investicnich smiuv s DPF.

(;.1 .21 Urokové a obdobné vynosy a trokové a obdobné naklady
Urokové vynosy a néklady jsou zatctovany do vykazu zisku a ztraty s pouzitim metody efektivni tirokové miry. Obsahuji tudiz amortizaci veskerych diskontd,
prémii &i jinych rozdill mezi pocatecni icetni hodnotou drokového néstroje a jeji vysi v okamziku splatnosti, stanovenou metodou efektivni tirokové miry.

Urok z finan&nich aktiv ocenénych redlnou hodnotou proti zisku nebo ztratd je vykazovan jako sougast &istych vynostl z finannich nastrojli ocefiovanych
redlnou hodnotou oproti zisku nebo ztraté. Pijaté a placené Uroky z ostatnich aktiv a zavazk(i jsou vykazovany jako trokové a obdobné vynosy z investic,
resp. jako placené Uroky ve vykazu zisku a ztraty.
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C.1.22 Ostatni vynosy z finanénich nastrojii a ostatnich investic a ostatni naklady na finanéni nastroje a ostatni investice
V ramci ostatnich vynost z financnich aktiv a naklad( na financni aktiva tctuje Spolecnost realizované a nerealizované zisky a ztraty, dividendy a Gisty
naklad, respektive vynos z trvalého snizeni hodnoty a jeho zruSenf (viz kapitola C.1.30.2).

Realizovang zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani financnich aktiv jinych nez financnich aktiv oceflovanych reélnou hodnotou proti zisku nebo ztraté a
odpovidaji rozdilu mezi Ucetni hodnotou financniho aktiva a jeho prodejni cenou opravenou o veSkeré kumulativni zisky Ci ztréty, které byly vykézany pfimo
v ostatnim Uplném vysledku.

Cisté zisky z precenéni financnich aktiv a zavazkii precefiovanych reainou hodnotou proti zisku nebo ztrété neurcenych k obchodovani predstavuji zménu
tcetni hodnoty finanénich aktiv a zvazk(i neuréenych k obchodovani klasifikovanych jako aktiva a zavazky ocefiované redlnou hodnotou proti zisku nebo
ztréaté v diisledku jejich ndsledného pfecenéni na redlnou hodnotu a zisk/ztratu z jejich prodeje.

Spolecnost Uctuje o vynosu z dividend v okamziku, kdy spolecnost vyplacejici dividendy rozhodne o jejich vyplaté a toto rozhodnuti je schvdleno valnou
hromadou pfisluSné spole¢nosti.

C.1.23 Vynosy a naklady z investic do nemovitosti
\iynosy a ndklady z investic do nemovitosti zahrnujf realizované zisky/ztraty vzniklé v diisledku odctovani, vynosy z prondjmu a ostatni vynosy a naklady
z investic do nemovitosti.

(C.1.24 Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynos(i a ostatnich nakladi vznikd z kurzovych ziskil a ztrét a z titulu administrace zakonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele,
kterou Spolecnost provozuje pro stét. Spole¢nost v pripadé tohoto typu pojisténi neni nositelem pojistného rizika, pouze zajistuje vybér poplatki a provadi
vyporadani pojistnych udalosti. Vynosy jsou zatctovany v zakonem stanovené vysi a predstavuji Castky za sluzby poskytnuté v Gcetnim obdobi.

C.1.25 Pofizovaci naklady

Porizovaci naklady predstavuji ndklady na sjedndvani pojistnych nebo investicnich smluv s DPF a zahrnuji jak pfimé naklady, jako jsou napfiklad ziskatelské
provize, naklady na zpracovani smlouvy Ci jeji zaneseni do systému, tak nepiimé naklady, jako jsou reklama a administrativni naklady spojené se zpraco-
vanim navrhl smiuv a vyhotovenim pojistek. Casové rozlisit Ize pouze nékteré pofizovaci néklady, jako provize zprostiedkovatelm a jiné variabilni naklady
primo souvisejici s uzaviranim pojistnych smiuv. Nepfimé naklady souvisejici s prodejem, naklady souvisejici s ur€itymi druhy pojiSténi a provize za spravu
pojistného kmene nelze ¢asoveé rozlisit, pokud primarné nesouviseji s novym obchodem.

V neZivotnim pojisténi se prislusné pofizovaci néklady asové rozlisuji a rozpoustéji podle poméru rezervy na nezaslouzengé pojistné vici hrubému predep-
sanému pojistnému pro danou skupinu pojisténi (produkt). Casové rozliSeni porizovacich nékladd je ve vykazu o financni situaci vykdzano jako ¢asové
rozliSeni a pfijmy pristich obdobi.

Zpétné ziskatelna hodnota Casového rozliseni porizovacich naklad( se posuzuje vzdy k datu tcetni zavérky v ramci testu postacitelnosti rezerv.

V Zivotnim pojisténi a v pfipadé investinich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se prislusné pofizovaci naklady vykazuiji ve vykazu zisku a ztraty
v okamziku jejich vzniku.

V piipadé investicnich smiuv s prvky dobrovolné spoluti¢asti jsou dodatecné pofizovaci naklady, které jsou primo pfifaditelné vzniku finanéniho zdvazku
vykazovaného v nabéhlé hodnotg, odecteny od realné hodnoty prijatych prostiedki a ovliviiuji vypocet efektivni tirokové miry.

C.1.26 Administrativni naklady

Administrativni ndklady zahrnuji néklady spojené se zajiSténim provozu Spole¢nosti, a to osobni ndklady, ndjemné a ostatni provozni ndklady. Osobni naklady
obsahuji zejména naklady spojené s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnanclim a vedoucim pracovnik(im a se socidlnim pojisténim.
Ostatni provozni néklady jsou spojené s vybérem pojistného, spravou portfolia a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajiténi.

C.1.27 Zajistné provize a podily na zisku od zajistitel(i

Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelli zahrnuiji provize prijaté od zajistitel(i nebo pohledavky za zajistiteli plynouci ze zajistnych provizi a podili

na zisku vyplyvajicich ze zajistnych smiuv. Zajistné provize z nezivotniho pojisténi se ¢asové rozlisuji zplisobem, ktery je konzistentni s ¢asovym rozliSenim
porizovacich nékladd v nezivotnim pojisténi.

C.1.28 Daii z pfijmu

Dafi z prijma za Ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odlozenou dari. Dar z prijm( se vykaze ve vykazu zisku a ztraty s vyjimkou pripadi, kdy se tyka polozek
vykdzanych v ostatnim tpliném vysledku.

Splatna dari je oéekdvany danovy zdvazek ze zdanitelného pfijmu za bézné Ucetni obdobi pfi pouZiti zakonem stanovenych platnych nebo jiz schvalenych
sazeb dané ke konci tcetniho obdobi a jakakoliv Uprava dafového zavazku z minulych let.
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OdloZena dari se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z pfechodnych rozdilil mezi Ucetni a dariovou hodnotou aktiv a pasiv. Odlozend dari se nevykazuje
z prechodnych rozdilil pri pocatecnim zalCtovani aktiv a pasiv z podnikovych kombinaci, kterd nemajf vliv na ticetnictvi ani na zdanitelny zisk. VySe zatéto-

vangé odlozené dané vychdzi z o¢ekavaného zplisobu realizace nebo vyporadani tcetni hodnoty aktiv a pasiv za pouZziti zdkonem stanovenych platnych nebo
jiz schvélenych sazeb dang, které jsou ocekavany pro obdobi, kdy je pohleddvka realizovana ¢i zavazek vyporadan.

0 odlozené danové pohleddvce se Uctuje jen do té vySe a v tom pfipadé, pokud je pravdépodobné, Ze budou k dispozici budouci zdanitelné zisky, proti
kterym mUiZe byt zapoctena. OdloZena dariova pohledavka se snizi v pripadé, kdy neni pravdépodobné, Ze k jeji realizaci v budoucnu dojde.

OdloZené darové pohledévky a odlozené dariové zavazky jsou vzajemné kompenzovany, pokud existuje pravné vymahatelny ndrok na zapocteni splatnych

danovych pohleddvek proti splatnym zavazk(im dané z pifjmd a odlozené dané podiéhaji stejnému spravci dané a stejnému dariovému Uradu.
C.1.29 Zaméstnanecké vyhody

C.1.29.1 Kratkodobé zaméstnanecké vyhody

Kratkodobé zaméstnanecké vyhody jsou zaméstnanecké vyhody (jiné nez vyhody pfi ukonéeni pracovniho poméru), které jsou splatné do dvanécti mésic(i
po konci obdobi, ve kterém zaméstnanec vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké vyhody zahrnuji zejména mzdy a platy, odmény a prémie
managementu, odmény ¢leniim statutdrnich organ( a nepenézni vyhody. Prispévky na socidini pojisténi zahrnuiji pfedevsim prispévek do statniho penzijniho
planu s definovanym piispévkem a jsou zalozeny na hrubych mzdach. Kratkodobé zaméstnanecké vyhody se Uctuji jako naklady a zavazky (vydaj pfistiho
obdobi) v nediskontované hodnoté.

C.1.29.2 Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké vyhody

Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké vyhody zahrnuji zaméstnanecké poZitky (jiné nez pozitky po skonceni pracovniho pomeru a vyhody pfi pfedcasném
ukongeni pracovniho poméru), které nejsou zcela splatné v obdobi do 12 mésicil po skonceni obdobi, ve kterém byla poskytnuta ze strany zaméstnancil
prislusna sluzba.

Viyhody se Uctuji jako naklady a zavazky v souc¢asné hodnoté daného zavazku ke konci tcetniho obdobf pfi poufZiti prirdistkové metody.

C.1.29.3 Zaméstnaneckeé vyhody po skonceni pracovniho poméru

Zameéstnanecké vyhody po skonCeni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnaneckeé vyhody (jiné nez vyhody pfi pfed¢asném ukonceni pracovniho pomeru),
které jsou pIné uhrazeny po skonceni pracovniho poméru. Spolecnost provadi odvody na vergjné tirazové, nemocenskeé a dlichodové pojisténi, a pojisténi
v nezaméstnanosti dle zdkonnych sazeb platnych v priibéhu roku na zékladé vyplat hrubych mezd. V priibéhu roku Spole¢nost odvédéla na tyto Ucely

25 % (2020: 25 %) z hrubych mezd az do dosazeni limit(i stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy spolu s odvody zameéstnanctl ve vysi dalSich 6,5 %
(2020:6,5 %). Naklady Spolecnosti na tyto odvody jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty ve stejném obdobi jako souvisejici mzdové naklady, jak je to
formulovéno v prispévkovém planu, a tak Spolecnost nema Zédné dalSi zavazky, pokud jde o vyhody zaméstnanci po ukonéeni pracovniho poméru.

C.1.29.4 Vyhody pfi pfedéasném ukonceni pracovniho poméru

Vyhody pfi pfedCasném ukonceni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké vyhody vyplacené na zakladé rozhodnuti Spolecnosti ukonCit pracovni pomér
s pracovnikem pred normalnim odchodem do ddchodu nebo v diisledku rozhodnuti zaméstnavatele poskytnout vyhody pfi ukonceni pracovniho poméru

v dlisledku nabidky ucinéné zaméstnancim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho poméru.

Spolecnost vykazuje vyhody pfi predcasném ukonceni pracovniho poméru, pokud se prokazatelné rozhodne bud ukon€it pracovni pomeér soucasnych za-
méstnanc v souladu s podrobnym oficialnim pldnem bez moznosti zruseni, nebo poskytnout vyhody pfi ukonceni pracovniho poméru v ddsledku nabidky
ucinéné zaméstnancim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho pomeéru. Vyhody splatné déle nez 12 mésict po skonéeni Gcetniho obdobi jsou
diskontovany na sou¢asnou hodnotu.

C.1.30 Ostatni ucetni politiky

C.1.30.1 Prepocty cizich mén

Transakce v cizi méné je transakce, kierd je vyjadiend nebo vyZaduje vyporadani v jiné nez funkeni méné. FunkCni ménou se rozumi ména primarniho
ekonomického prostredi, ve kterém Ucetni jednotka provozuje svoji ¢innost. Transakee v cizi méné se v okamziku uskutecnéni zatctuje ve funkéni méng,
na funkEni ménu se prepoCita sménnym kurzem k datu transakce.

Prepocet funkéni mény na vykazovaci ménu
Polozky vykdzané ve vykazu o financni pozici ve funkénich méndch jinych, nez je vykazovaci ména Spolecnosti, tj. polozky tykajici se slovenské pobocky,
byly prepoéteny na Geské koruny (CZK) pomoci sménného kurzu platného ke konci tcetniho obdobi.

Polozky vykazu zisku a ztraty byly pfepocteny pomoci sménného kurzu platného k datu transakce.
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Kurzové rozdily z pfepoCtu cizich mén se vykazuji do prislusné rezervy v ostatnim tplném hospodarském vysledku a ve vykazu zisku a ztraty se vykazuij
teprve v okamziku prodeje investice.

Ke konci kazdého Ucetniho obdobi jsou:

— penézni polozky v cizi méné prepocteny zavérkovym kurzem,

— nepenézni polozky, které jsou vedeny v rediné hodnoté vyjadiené v cizi méng, vykazany za pouZiti sménného kurzu platného v dobé, kdy byla redina
hodnota urcena.

Kurzové rozdily vznikajici pfi vyporadéni penéZnich poloZek nebo pfi vykazovani penézniho majetku a zavazkil Spolecnosti v kurzech odlisnych od téch, které
byly plivodné pouzity béhem daného tcetniho obdobi nebo ve kterych byly vykdzany v minulych tcetnich zavérkach, jsou zalictovany jako naklady nebo
vynosy bézného Ucetniho obdobi, ve kterém tyto kurzové rozdily vzniknou (C.1.24). Kurzové rozdily vyplyvajici z pfecenéni nepenéznich polozek, jako jsou
akcie ocenované redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté, jsou vykazovany jako zisky nebo ztraty z pfecenéni ve vykazu zisku a ztraty. Kurzové rozdily na
nepenéznich polozkéch, jako jsou akcie klasifikované v portfoliu realizovatelnych financnich aktiv, jsou vykazovany v precenéni realizovatelnych finan¢nich
aktiv, pokud se neaplikuje Uctovani zajisténi redlné hodnoty, resp. pokud se nejedna o polozku, u niz doslo ke sniZzeni hodnoty. VV takovém piipadé se
kurzovy rozdil zauctuje do vykazu zisku a ztraty.

C.1.30.2 Snizeni hodnoty

Ugetni hodnoty aktiv Spole¢nosti, ktera nejsou ¢asovym rozligenim pofizovacich nékladfi (C.1.25), zisobami, odloZenou daiiovou pohledavkou (C.1.28) ani
finan¢nimi aktivy oceriovanymi redlnou hodnotou Uctovanou proti zisku nebo ztraté a derivaty (C.1.4.5), se provéfuji ke konci kazdého ucetniho obdobi tak,
aby bylo mozné urcit, existuji-li naznaky trvalého snizeni hodnoty aktiv (,impairment"). Urenf trvalého sniZeni hodnoty aktiv vyZaduje odhad. Pokud takovy
naznak existuje, je proveden odhad realizovatelné hodnoty aktiva. V pfipadé nehmotného majetku, ktery jeSté nebyl uveden do uzivani, se realizovatelna
hodnota zjiStuje jednou za rok bez ohledu na naznaky trvalého snizeni hodnoty.

Trvalé snizeni hodnoty aktiv je zauCtovano v pfipadé, kdy ucetni hodnota aktiva presahuje realizovatelnou hodnotu. Ztraty z trvalého snizeni hodnoty aktiv se
vykazuji ve vykazu zisku a ztraty; Gisté ztraty z trvalého snizeni hodnoty aktiv jsou soucasti ostatnich naklad( z financnich néstroj, jejich zruSeni je soucasti
ostatnich vynosti z financnich nastrojii (C.1.22).

Individudini ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztraty specificky identifikované na urovni konkrétnich aktiv. Skupinové ztraty z trvalého snizeni hodnoty
jsou takové, které jsou stanoveny pro celé portfolio Uvér( a pohledavek, ale nejsou specificky definovany.

Trvalé snizeni hodnoty financnich aktiv

Hodnota finanéniho aktiva nebo skupiny finantnich aktiv se sniZila, respektive ke ztratdm ze snizeni hodnoty doslo pouze, existuje-li objektivni dilkaz snizenf
hodnoty v diisledku jedné nebo vice udalosti, ke kterym doslo po prvotnim zatctovani aktiva (,ztratové udalost®), a kdyZ tato udalost (nebo udalosti) ma vliv
na odhadované budouci penézni toky finanéniho aktiva nebo skupiny financnich aktiv, které Ize spolehlivé odhadnout.

Mezi ndznaky trvalého snizeni hodnoty patfi napf. vyznamné financni potize emitenta, nesplaceni, nebo opomenuti ve splaceni trokil ¢i jistiny,
pravdépodobnost, Ze emitent, resp. dluznik vstoupi do konkurzu nebo zahdji jinou finanéni reorganizaci nebo zruSeni aktivniho trhu pro finanéni aktivum.

Ve v8ech téchto pripadech je ztréta z trvalého snizeni hodnoty tc¢tovana pouze po diikladné analyze dlivodu ztréaty a vyhodnoceni vSech okolnosti. Analyza
zahrnuje rozbor predpoklad(i pro stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty financniho aktiva, kontrolu volatility instrumentu v porovnani s volatilitou referenéniho
trhu ¢i porovnanim s konkurenci a vyhodnoceni jakychkoli jingch moznych kvalitativnich faktor(l. Analytickd troveri a detail provadéné analyzy se lisi dle
vyznamnosti latentnich ztrat kazdé investice.

\lyznamny nebo dlouhodoby pokles v reéliné hodnoté investice do akciového nastroje pod jeho pofizovaci hodnotu se povazuje za objektivni dikaz trvalého
snizeni hodnoty aktiv. Spole¢nost povazuje za dlouhodoby pokles dobu 12 mésic(. Vyznamny pokles je posuzovan jako nerealizovand ztrata vyssi nez 30 %.
Realizovatelnd hodnota investic Spolecnosti do cennych papirii drzenych do splatnosti je stanovena jako soucasnd hodnota o¢ekavanych budoucich
penéznich tokd, diskontovanych piivodni efektivni tirokovou mirou obsaZenou v aktivu. Kratkodobé pohledavky se nediskontuji.

Pijcky, Uvéry a poskytnuté zalohy jsou vykazovany oCisténé o ztraty z trvalého snizeni hodnoty, aby odrazely odhadované zpétné ziskatelné ¢astky.
Pohledavky jsou vykazovany v nabéhlé hodnoté snizené o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Realizovatelnd hodnota realizovatelnych financnich aktiv je stanovena jako souc¢asna realna hodnota. Pokud existuje objektivni dlikaz, Ze doslo k trvalému
snizeni hodnoty aktiva, je pokles reéiné hodnoty, ktery byl zadctovan v tpiném vysledku, promitnut ve vykazu zisku a ztraty.

ZUcCtovani ztraty ze snizeni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, tvéru, zalohy ¢i pohledavky nebo realizovatelného dluhového nastroje
je Uctovano do vynosti (az do vySe nabéhlé hodnoty), pokud nasledné zvySeni realizovatelné hodnoty objektivné souvisi s udélosti, kierd se uskutecnila
po zauctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty.
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ZUctovani ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych akciovych/kapitlovych nastrojd neni v nasledujicich obdobich tctovano do vynosi. Veskera nasledna
zvySeni redlné hodnoty jsou tctovana do tplného vysledku.

Trvalé snizeni hodnoty nefinancnich aktiv

Realizovatelnd hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vy$Si z Gisté prodejni ceny a hodnoty z uzivani. Pri stanoveni hodnoty z uzivani jsou odhadované
budouci penéZni toky diskontovany na sou¢asnou hodnotu za pouZiti diskontni sazby pred dani ze zisku, ktera odrazi soucasné trzni pfedpoklady ¢asové
hodnoty penéz a specifickd rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zruSeni ztraty z trvalého snizeni hodnoty Uctovano do vykazu zisku a ztraty, pokud doslo ke zvySeni realizovatelné hodnoty a toto zvySeni
je mozné objektivné prifadit k uddlosti, ktera nastala po datu vykézani trvalého snizeni hodnoty. ZUctovani ztréty z trvalého snizeni hodnoty se provede tak,
aby Ucetni hodnota aktiva nepresahla ucetni hodnotu aktiva oCisténou o odpisy nebo amortizaci, kterou by aktivum mélo, nebylo-li by U¢tovano

o trvalém snizeni hodnoty.

Ugetni hodnota majetkovych Uasti v dcefinych spolegnostech je testovana na trvalé sniZeni hodnoty jednou roéné. Spolenost sleduje, zda udalosti ¢i
zmény v operacich dcefinych spole¢nosti indikuji pfipadné trvalé snizeni hodnoty. Spole¢nost povazuje skutecnost, Ze vlastni kapital dcefiné spole¢nosti
vykazuje Klesajici tendenci, za kli¢ovy indikator potencidiniho trvalého snizeni hodnoty.

(.1.30.3 Prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Prvek dobrovolné spolutiCasti (DPF) pfedstavuje smiuvni pravo obdrzet jako dopinék k zaru¢enému pinéni dalsi pinéni, kterd predstavuji vyznamny podil na
celkovych smluvnich pinénich, jejichz vySe i okamZik poskytnuti plinéni zavisi na rozhodnuti Spolec¢nosti a kterd jsou smluvné zalozena na vysledcich urcité
skupiny aktiv, zisku nebo ztraté Spole¢nosti €i vynosech z investice.

Toto dalsi pinéni (ddle jen ,podily na zisku®), které ma byt pripsano pojistnikiim, je vykazano v tcetni zavérce jako zavazek, tj. v ramci zavazk(i ze Zivotnich
pojisténi, protoze jeho vySe je neodvolatelné fixovana ke konci tcetniho obdobi.

C.1.30.4 REPO operace/Reverzni REPO operace

Cenné papiry prodané s dohodou o zpétné koupi ve specifikovaném budoucim datu z{istavaji vykdzany ve vykazu o finanéni situaci, protoZe Spole¢nost

si v podstaté ponechava vSechna rizika a vyhody z viastnictvi. Odpovidajici pfijaté zdroje jsou v souladu s ekonomickou podstatou vykazovany ve vykazu

o financni situaci jako pfijaté Uvéry v aktivech s povinnosti splatit je. Tato ¢astka spolu s nabéhlym trokem jsou vykazovény jako Finan¢ni zdvazek v ramci
pljcenych cennych papirdl zajisténych prevodem penéznich prostiedkl a REPO operaci. Rozdil mezi ihradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozliSuje
do trokovych vynosi ¢i nakladd po dobu transakce efektivni tirokovou mirou.

Naopak, o nakoupenych cennych papirech, které jsou pfedmétem zavazku ke zp&tnému prodeji k urcitym budoucim datlim, se nelictuje. Uhrazend proti-
plnéni jsou v souladu s ekonomickou podstatou vykazovana ve vykazu o finanéni situaci jako prijaté avéry. Rozdil mezi thradami za ndkup a zpétny prodej
se Gasové rozliSuje do trokovych vynost ¢i nakladd po dobu transakce efektivni trokovou mirou.

Pokud jsou nakoupené cenné papiry, které jsou predmétem zavazku ke zpétnému prodeji, prodané treti strané, zavazek vraceni cennych papir(i je vykazan
jako prodej nakratko ve finan¢nich zavazcich k obchodovani a oceriuif se redinou hodnotou a zisky a ztréty z precenéni jsou zahrnuty do vynosi z ostatnich
financénich nastrojdi.

C.1.30.5 Zapocitavani financnich nastrojl
Financni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuji ve vykazu o finanéni situaci v Cisté vysi pouze v pfipadé, kdy existuje bezpodmine¢né a pravné vymahatelné
pravo zapocitat a existuje zamér je vyporadat na netto bazi nebo kdy se realizuji aktiva a sou¢asné se vyporada zavazek.

€.1.30.6 Uhrady vazané na akcie

Neékteri zaméstnanci Spolecnosti dostdvaji ¢ast odmeény za praci formou Uhrad vézanych na akcie, tzn. za sluzby, které Spole¢nosti poskytuii, jsou jim posky-
tovany kapitalové nastroje (Uhrady vyporadané kapitalovymi nastroji). V souvislosti s témito thradami vdzanymi na akcie nevznika Spolecnosti zadny smluvni
zdvazek, protoZe tyto Uhrady budou vypofadany akciemi emitovanymi spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. (kone¢né ovlddajici osoby).

Uhrady vyporddané kapitalovymi ndstroji

Naklady na Uhrady vyporadané kapitdlovymi nastroji se oceriuji redinou hodnotou k datu zahdjeni G¢asti v planu (grant date), a to s pouzitim vhodného
oceriovaciho modelu. Naklady se Uctuji souvztazné se zvySenim nerozdéleného zisku po dobu, po kterou jsou splnény vykonnostni nebo sluzebni podminky
stanovené pro zamestnance Ucastnici se planu. Kumulované naklady, které se z titulu thrad vyporddanych kapitalovymi nastroji Uctuji vzdy k datu ucetni
zavérky az do data jejich bezpodminecného pfiznani (vest), odrazeji jednak dobu, kterd uplynula od zacétku rozhodného obdobi (vesting period), a jednak
odhadovany pocet kapitalovych néstrojd, na které zaméstnanci nakonec vznikne bezpodminecny nérok. Néklad (pfipadné kladny z(istatek) vykazany ve
vykazu zisku a ztraty za tcetni obdobi odrazi zménu mezi pocatecnim a konecnym zlstatkem kumulovanych nakladd za dané tcetni obdobi a vykazuje

se v ostatnich ndkladech.
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V souvislosti s akciemi, na néZ zaméstnanci nakonec narok nevznikne, se Zadné naklady neuctuii. Vyjimku predstavuji pouze Uhrady vyporddané kapitalovymi
nastroji, jejichz bezpodminecné pridéleni je vazano na spinéni trznich nebo jinych (tzv. non-vesting) podminek.

Pokud jsou spinény vSechny souvisejici vykonnostni nebo sluzebni podminky, Uctuji se tyto dhrady, jako by na né zaméstnanci vznikl bezpodminecny narok,
bez ohledu na to, zda jsou trzni, nebo jiné (tzv. non-vesting) podminky spinény, ¢i nikoli. DalSi ndklad se zauctuje z titulu dprav podminek planu, které zvySuji
celkovou redlnou hodnotu Uhrad vyporadanych akciemi nebo maji k datu Upravy podminek pro zaméstnance jiny pfinos.

C.1.30.7 Oceriovani realnou hodnotou

Redlnd hodnota je definovana jako cena, kterd by byla ziskana z prodeje aktiva nebo zaplacena za prevzeti zavazku v rdmci fadné transakce mezi Ucastniky
trhu ke dni ocenéni. Oceflovani redlnou hodnotou predpokldda, Ze aktivum, resp. zdvazek jsou sménovany v ramci fadné transakce realizované mezi icast-
niky trhu, jejimz cilem je k datu ocenéni za stavajicich trznich podminek prodat aktivum nebo prevést zdvazek.

Realna hodnota financnich aktiv a ostatnich aktiv a zavazk( je urcena na zakladé jejich kotované trzni ceny k datu Ucetni zavérky nesnizend o naklady na
transakei. Neni-li kotovana trzni cena k dispozici nebo neexistuje-li funguijici trh pro urcité aktivum nebo zévazek, je redina hodnota uréena pomoci odhadu
provedeného na zakladé oceriovacich model(l nebo technik diskontovanych penéznich tok. Pfechod na referenéni irokové sazby IBOR v roce 2020
probéhl hladce, celkovy dopad byl velmi maly (mirné ovlivnény pouze derivaty v EUR a USD s centrélnim vyporadanim). Ceska kfivka je v souladu.

Kotovany financni ndstroj je takovy nastroj, jenz je vyporadan na regulovaném trhu nebo ve vicestranném obchodovani. Pro vyhodnoceni, zda kotované ceny
skutecné vyjadruji redinou hodnotu, Spolecnost peclivé vyhodnocuije, je-Ii trh aktivni, ¢i ne. Trh je povazovan za neaktivni v pfipadé, Ze se ceny po dlouhou
dobu neméni nebo ma Spole¢nost informaci o néjaké vyznamné udalosti, ktera by méla byt v hodnoté finanénich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny
na trhu nereaguiji. Aktivni trh pro urcité aktivum nebo zavazek je trh, na némz se transakce s danym aktivem nebo zavazkem uskutecriuji dostatecné ¢asto

a v dostate¢ném objemu, aby byly pr(ibézné k dispozici informace o ceng.

Techniky diskontovanych penéznich tokd pouzivaji odhad budoucich penéznich tokil, které jsou zaloZené na odhadech vedeni Spolecnosti, a diskontni sazbu
konstruovanou z bezrizikové rokové sazby upravené o rizikovou prirdzku (kreditni rozpéti). Ta je obvykle odvozena od financniho aktiva s podobnymi IhCitami
a podminkami (ideélné se stejnym emitentem, podobnou dobou splatnosti a stafim), které nejlépe odrazeji trzni cenu.

Obecné vzato, v pripadg, Ze jsou pouZity ocefovaci modely, jsou vstupy zalozeny na trznich parametrech ke konci tcetniho obdobi, které limituji subjektivitu
ocenéni provedeného Spolecnosti a vysledek téchto ocenéni nejlépe odrdzi pribliznou trzni hodnotu finanéniho aktiva.

Redlna hodnota financnich derivatti neobchodovanych na verejném trhu ke konci Ui¢etniho obdobi se stanovi odhadem s pouzitim vhodnych ocerovacich
modeld, jak je uvedeno v predchozich odstaveich, a to s ohledem na soucasné trzni podminky a soucasnou bonitu tcastnikil transakce. V pripadé opci je
pouzivan Black-Scholestiv model. VSeobecné uzndvané oceflovaci modely jsou téz aplikovany pro dal$i finanéni néstroje obchodované mimo burzu (CDS,
IRS, CCS atd.) s tim, ze parametry oceflovani maji za cil odrdzZet trzni podminky.

Spolecnost pouziva takové ocenovaci techniky, které jsou pfiméfené okolnostem a pro néz jsou k dispozici dostate¢né ddaje umozriujici stanoveni redlné
hodnoty pfi maximalnim vyuZiti vstup(i objektivné zjistitelnych na trhu a minimalnim vyuZiti ostatnich vstupd.

Hierarchie stanoveni rediné hodnoty (definovand v IFRS 13), kterd kategorizuje vstupni veliciny pouZité ocefovaci techniky zvolené pro urceni rediné hod-

noty, ma tfi trovné:

— Uroveri 1 — vstupy jsou kotované (neupravené) ceny na aktivnich trzich pro identickd aktiva nebo zavazky, k nim? ma tgetni jednotka pristup ke dni
ocenéni,

— Urovefi 2 — vstupy jsou Uidaje, u nich? se nejednd o kotované ceny obsaZené v prvni Urovni, ale které jsou pro dané aktivum &i zavazek objektivng
Zjistitelné (pozorovatelné) na trhu, a to bud' pfimo, nebo nepfimo,

— Urovefi 3 — jako vstupni Udaje pro aktivum nebo zdvazek se pouzivajf idaje, které nejsou objektivné zjistitelné (pozorovatelné) na trhu.

Redlnd hodnota aktiv a zdvazki obchodovanych na aktivnich trzich odpovidd kotovanym cendm ke konci ticetniho obdobi. Tyto ndstroje jsou zarazeny
do trovné 1.

Redlna hodnota aktiv a zdvazk(i neobchodovanych na aktivnich trzich (napf. OTC derivaty nebo nekotované diuhopisy) je uréena ocefiovacimi technikami.
Financni nastroj je zarazen do Urovné 2, pokud jsou vSechny vyznamné vstupy pro urceni rediné hodnoty objektivné Zzjistitelné. Oceriovaci techniky uzivané
k uréeni rediné hodnoty zahrnuji predevsim kotované trzni ceny nebo ceny kotované makléfi pro podobné néstroje, odhad penéznich tokli a bezrizikové kiivky.

V pripadg, Ze jeden &i vice vyznamnych vstupi nevychdzi ze zjistitelnych trznich dat, zahrne se finanéni nastroj do trovné 3.

Urovef 3 predstavuje aktiva a zdvazky, jejich? trni ceny nejsou dostupné a jejich? ocenéni je nutné stanovit na zakladé speciainino odhadu.



Generali Ceska pojistovna a.s. Vyroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

Aktiva a zavazky jsou zafazeny do Urovné 3, pokud je jejich hodnota stanovena pomoci ocerovacich modeltl, metodou diskontovanych penéznich tokil nebo

podobnymi technikami a nejméné jeden vyznamny piedpoklad modelu nebo vstup neni objektivné zjistitelny (pozorovatelny). Uroveri 3 také zahruje takova

aktiva a zdvazky, u kterych stanoveni realné hodnoty vyZaduje odborny Usudek nebo odhad. Obecny popis oceriovacich technik pouzitych pro aktiva

a zdvazky z Urovné 3 je uveden nize.

— Nezavislé ohodnoceni treti stranou — pfiméfenost ocenéni vyplyva z ocenéni, zprav a posudkii (,fairness opinion®) zpracovanych nezavislymi tfetim
stranami.

— Qcenéni zaloZené na vySi viastniho kapitalu,

— Ocenéni, které zohlednuje dalsi informace o hodnoté financniho nastroje (nedostatecna hodnota nelikvidnich podkladovych aktiv v pripadé fond(i/hedge
fonddl, nedostatecné zdroje k financovani podfizenych transi v pfipadé strukturovanych produktd, jako jsou CDO, tipadek/insolvence emitenta atd.).

Nasleduijici tabulka obsahuje popis ocefiovacich technik a vstup(i pouZivanych pro ocenéni reélnou hodnotou:

Uroveii 2 Urovei 3
Akcie Redlnd hodnota se stanovi predevsim na zakladé
nezavislého ohodnoceni treti stranou nebo
je zaloZena na vysi vlastniho kapitélu.

Investicni fondy Redlnd hodnota je obvykle odvozena od hodnoty
podkladovych aktiv. Ocenéni podkladovych
aktiv vyZaduje odborny tsudek nebo odhad.

Dluhopisy, pdijcky Dluhopisy jsou ocefiovany metodou diskontovanych penéznich toku Indikativni cena je poskytnuta treti stranou nebo metoda
Metoda je zaloZena na odhadech budoucich penéZnich tok(i a diskontni diskontovanych penéZnich tokd pouZiva objektivné
sazba je zaloZena na bezrizikovych drokovych sazbach upravenych nezjistitelné vstupy (extrapolované trokové sazby nebo
o kreditni prirazku. Prirdzka je obvykle odvozena od instrumentu, ktery volatilita indexd, historickd volatilita a korelace,

je obchodovan na aktivnim trhu a méa podobné podminky (stejny eminent, ~ vyznamné Upravy pfirdzky u kotovanych CDS,
stejnd doba splatnosti, stejné stéfi atd.), coz nejlépe odrdzi trzni cenu. ceny obdobnych aktiv vyzaduijici vyznamnou Upravu atd.).

Derivaty Derivaty se oceruji metodou diskontovanych penéZnich tokd. Pro ocenéni
se vyuzivaji odhadované budouci penézni toky a vstupy objektivné zjistitelné
na trhu, jako jsou bezrizikové Lirokové sazby, ménové kurzy a swapove spready.

Depozita, reverzni REPO Tyto instrumenty jsou oceriovany metodou diskontovanych penéznich toku.
operace, depozita Pro ocenéni se pouzivaji odhadované budouci penézni toky a vstupy objektivné
v aktivnim zajisténi zjistitelné na trhu, jako jsou bezrizikové trokové sazby nebo ménové kurzy.

Nasleduijici tabulky popisuji nastroje trovné 3 a jejich objektivné nezjistitelné vstupy pro droven 3 (v milionech K¢):

Popis Redlna hodnota Ocenovaci Vstupy objektivné Rozpéti
k 31. prosinci 2021 technika nezjistitelné
Akcie 1421 Hodnota Cistych aktiv Neni relevantni* Neni relevantni*
Investicéni fondy 28 Odborny Usudek Hodnota podkladového néstroje Neni relevantni
o . Metoda diskontovanych penéznich tokil o en
Statni diuhopisy 2708 1 cengni poskytnuté tretf stranou (Refinity) Rozpet 50117
- . Metoda diskontovanych pengznich tokil - e
Korpordtni dluhopisy 3531 /Ocenéni poskytnuté treti stranou (Refinitiv) Rozpét 45-350
*Akcie trovné 3 se skladajf z akcif Lion River. Redlna hodnota je prevzata od emitenta, neni pouZit netrZni pozorovatelny vstup.
Hlavni nérlist v trovni 3 je zplisoben zménou ocenovaci metody
Popis Reélna hodnota Ocenovaci Vstupy objektivné Rozpéti
k 31. prosinci 2021 technika nezjistitelné
Akcie 947 Hodnota Cistych aktiv Nenf relevantni* Nenf relevantni*
Investiéni fondy 16 Odborny Usudek Hodnota podkladového néstroje Neni relevantni
Statni dluhopisy 2708 Metoda diskontovanych penéznich tokil Kreditni rozpéti 25-160
Korporatni dluhopisy 1774 Metoda diskontovanych penéznich tokil Kreditni rozpéti -33 - 626

*Akcie trovné 3 se skladajf z akcif Lion River. Reélna hodnota je prevzata od emitenta, neni pouZit netrZni pozorovatelny vstup.
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Je-li to mozné, Spole¢nost testuje citlivost redlnych hodnot investic zafazenych do 3. trovné na zmény v objektivné nezjistitelnych (nepozorovatelnych)
vstupech pomoci pfiméfenych alternativ. Udaje o ocenéni investic zafazenych do 3. Girovné prebira od nezavislych tietich stran, pokud jsou takové informace
k dispozici, a pripadné je nasledné validuje s pouzitim internich ocerovacich modeld, externich modelil nebo tidajii obchodnik(i s cennymi papiry.

Jestlize tfeti strana, od niz Spolecnost Cerpa informace o ocenéni, neni ochotna poskytnout analyzu citlivosti, resp. pokud Zadné informace od tretich stran

nejsou k dispozici, Spole¢nost v pfipadech, kdy je to mozné, provadi analyzu citlivosti sama, a to za nasledujicich podminek:

— V piipadg (dajil o ocenéni poskytnutych tieti stranou a ndsledné validovanych prostrednictvim internich modelli vyuZivajicich vyznamné objektivné
nezjistitené vstupy se ocenéni s pomoci interniho modelu testuje na realistické zmény objektivné nezjistitelnych vstupd.

— V pripadg tdaji 0 ocenéni poskytnutych treti stranou, které nasledné nebyly validovany, pripadné byly validovany s pouzitim externich model( nebo
(idajti obchodnik(i s cennymi papiry, se ocenéni poskytnuté tieti stranou jako celek povazuje za objektivné nezjistitelny vstup. Citlivost se stanovi
prostrednictvim internich modeld, do nichZ se zaddvaji pfiméfené alternativy vstupd, jako napr. vynos, nasobek NAV, vnitni vynosové procento, pripadné
jiné oceriovaci nasobky vhodné pro dany financni nastroj, které vyplyvaji z ocenéni poskytnutého treti stranou. Napfiklad u cenného papiru s pevnym
vynosem by implicitni vynos odpovidal mife vynosnosti diskontujici smluvni penézni toky plynouci z daného cenného papiru na hodnotu ocenéni
poskytnutého tretf stranou.

Na zakladé vySe popsané metodiky a s pouZzitim rozpéti uvedenych v tabulce obsahujici objektivné nezjistitelné vstupy je mozné provést analyzu citlivosti
u investic zafazenych do Urovné 3.

Nasleduijici tabulka popisuje disledky zmény realné hodnoty objektivné nezjistitelnych vstupd o +- 0,1

Popis, (v milionech K¢) Realna hodnota Vysledek analyzy
k 31. prosinci 2021 citlivosti
Statni dluhopisy 2708 -452 - 602
Korpordtni dluhopisy 3531 -67—-70
Celkem 6239
Popis, (v milionech K¢) Realna hodnota Vysledek analyzy
k 31. prosinci 2020 citlivosti
Stétni dluhopisy 2708 551 -749
Korporatni dluhopisy 1774 -31-32
Celkem 4482

Okamzikem prevodu mezi urovnémi je datum, kdy nastane dana skute¢nost nebo zména v okolnostech, které maji za nasledek prevod. Stejny pristup se
uplatriuje jak pro prevod do jednotlivych trovni, tak pro pfevod z nich.

C.1.30.8 Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Spolecnost definuje vybrané derivaty jako derivaty zajistuijici redinou hodnotu vybranych aktiv. Od 1. fijna 2008 Spolecnost zavedla zajistovaci ucetnictvi
na zajisténi ménoveho rizika a od 1. Cervence 2011 je zajiStovaci U¢etnictvi pouzivano také na zajisténi rizik z pohybu trokovych sazeb u roéenych
realizovatelnych finanénich aktiv.

Zmény redlné hodnoty derivati kvalifikovanych jako instrumenty k zajisténi rediné hodnoty jsou vykazany ve vykazu zisku a ztraty (viz kapitola C.1.4.5.)
spolecné se zménami rediné hodnoty, pipadné ¢asti rediné hodnoty, zajistovanych aktiv, jeZ odpovidaji zajistovanym rizikdm.

K okamziku vzniku transakce Spolecnost dokumentuje vztah mezi zajiStovacimi nastroji a zajiStovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou zajiStovaci strategii.

Spolecnost rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajiSténi (soulad s pravidlem 80-125 %), a to jak na pocatku zajiStovaciho vztahu, tak v jeho
priibéhu, a posuzuje, zda derivaty pouZité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v precenéni zajistovanych aktiv.

C.1.30.9 Vlozené derivaty
Urcité financni ndstroje zahmuiji vioZené derivaty, jejichz ekonomické charakteristiky a rizika nejsou Uzce spjaty piimo se svym hostitelskym ndstrojem.
Spolecnost vykazuje tyto nastroje v realné hodnoté proti zisku nebo ztrété.

Spole¢nost samostatné nevykazuje viozengé derivaty spinujici definici pojistné smlouvy. Nebyly identifikovany zadné viozené derivaty, které nejsou Uzce
spjaty s pojistnou smlouvou.
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C.2 Zakladni predpoklady

C.2.1 Zavazky z zivotniho pojisténi

Pojistné-matematické predpoklady a jejich citlivost tvofi zaklad urceni pojistného. ViySe rezerv pojistného Zivotnich pojistént je vypocitana prospektivni
metodou ocenéni Cisté vySe pojistného (viz C.1.13.4), vyuZivajici stejnd statisticka data a rokové miry, které jsou pouzivany pro vypocCet sazeb pojistného
(v souladu s prislusnymi zakony). K po¢étku pojisténi jsou pouZité predpoklady zafixovany a zlistavaji v platnosti v nezménéné formé az do doby zaniku
zavazku. PostaCitelnost vySe takto stanoveného zavazku je méfena testem postacitelnosti (viz C.2.3).

Garantovana technicka Urokova mira zahrnutd v pojistnych smlouvach se pohybuje v rozsahu od 0,3 % do 6 % podle aktudlni technické trokové miry
pouZzité pfi stanoveni pojistného.

Soucasti rezerv Zivotniho pojisténi jsou dodatecné rezervy. Dodate¢nd rezerva vytvorend v souvislosti s podily na zisku splatnymi za ur€itych podminek,
tyto podily jsou také oznaCovany jako ,zvlastni prémie”. Tato rezerva odpovida hodnoté zvlastnich prémii vypocitanych pomoci prospektivni metody

za pouziti stejnych trokovych predpokladi a predpokladd dmrtnosti, které byly pouZity pri vypoctu zékladni rezervy Zivotniho pojisténi. Spolecnost pri
vypoctu této rezervy nezohlediuje storna smiuv. Déle byla vytvorena rezerva na riziko souvisejici s chovanim zakaznika béhem procesu zkvalitfiovani infor-
maci k pojistné smlouvé u urcité skupiny pojistnych smiuv. Rezerva odpovida oCekavané hodnoté pojistnych udalosti vyplacenych nad hodnotu zakladniho
zavazku z zivotniho pojistént.

C.2.2 Zavazky z nezivotniho pojisténi
Ke konci Ucetniho obdobi se tvoifi rezerva na ocekdvané kone¢né naklady na vyporadani vSech pinéni z pojistnych udalosti vzniklych do tohoto data,
nahlaSenych i nenahlaSenych, spolecné se souvisejicimi naklady na likvidaci pojistnych uddlosti snizenymi o jiz vyplacenad pinéni.

Zavazky z nahlasenych pojistnych uddlosti (RBNS) jsou stanoveny na bézi jednotlivych pripad( s ohledem na okolnosti pojistné udalosti, informace
od likvidator(i pojistnych udalosti a historické zkuSenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy na jednotlivé pripady jsou pravidelné
provérovany a aktualizovany v pfipadé, kdy se vyskytnou nové informace.

0Odhad nakladd na pojistné udalosti do konce bézného ticetniho obdobi vznikié, ale nenahlasené (IBNR) obecné podiéhé vétsSimu stupni nejistoty nez
nahlaSené pojistné udalosti. Rezervy na pojistné udalosti do konce héZzného ucetniho obdobi vzniklé, ale nenahlasené prevazné vyhodnocuji pojistni
matematici Spole¢nosti za pouZiti matematicko-statistickych technik, jako je trojuhelnikovd metoda (Chain Ladder), v jejimZ rdmci je provadéna extrapolace
historickych tdajti za ticelem ziskani odhadu konecnych naklad( na pojistné pinéni.

Vzhledem k tomu, Ze tyto metody vyuZivaji historické zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti, pfedpoklada se, Ze vzorové historické zkusenosti s vyvojem
pojistnych uddlosti se budou v budoucnosti opakovat. Pipadné odliSnosti od tohoto vyvoje zohledriuji modifikace metod, ale pouze do té miry, do jaké Ize
jejich dlivody identifikovat. Tyto diivody zahrnuii:

a) ekonomicke, pravni, politické a socidlni trendy (ddsledkem je jina nez ocekdvana droveri inflace);

b) zménu ve skladbé nové uzaviranych pojistnych smluv;

¢) nahodné vykyvy véetné dopadu rozsahlych ztrat.

Rezervy IBNR jsou na pocatku odhadnuty v hrubé vysi a oddélené je proveden vypocet odhadu podilu zajistitelli.
Predpoklady, které maji nejvétsi dopad na ocenéni zavazk(i z neZivotniho pojistént, jsou nasledujic:

“Tail” faktory

V piipadé pojisténi s ,tail” faktory je uroven rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem vyvoje pojistnych pinéni z posledniho vyvojového roku, za néjz jsou tdaje
o vyvoji k dispozici, az po okamzik kone¢ného vyporddani. Hodnoty ,tail“ faktor(i se odhaduiji obezietné za pouziti matematickych krivek, které projektujf
pozorované faktory vyvoje.

Plnéni ve formé rent
V pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla (MTPL) a v dalSich typech pojiSténi odpovédnosti mize mit ¢ast pinéni z pojistnych
udalosti formu pravidelnych splatek (rent). Rezerva na tato pojistna pinénf je tvorfena souctem soucasné hodnoty ocekavanych plateb.

Klicovymi predpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba a ocekdvany rlist mezd a invalidnich dlichod(i, které ovliviiuji vySi rent, které maji byt
vyplaceny. Spolecnost se fidi pokyny, které pro stanoveni téchto predpokladii vydala Ceska kancelar pojistitelCi.

Podle soucasné legislativy stanovi budouci zvySovani invalidnich diichodd viddni vyhlaska: toto zvySovani mohou ovlivnit socidini a politické faktory, které
Spolecnost nemiiZe ovlivnit. TotéZ plati pro skute¢ny budouci vyvoj inflace rent (ieji vysi také stanovi viadni vyhlésky).
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Diskontovani
S vyjimkou pInéni vyplécenych formou rent nejsou rezervy na pojistna pinéni nezivotniho pojisténi diskontovany. Diskontovani rent je popsano v nize
uvedené tabulce.

2021-2023 0d roku 20% 2021-2023 0d roku 2022

Diskontni sazba 1.5% 1.5% 1.0% 1.0%
Inflace renty

— Inflace mezd 5.0% 3.5% 4.0% 4.0%

— Inflace dichodd 3.5% 3.5% 4.0% 4.0%

Sazby uvedené v tabulce vySe odraZeji ekonomickou situaci v Ceské republice a Slovenské republice a jsou vézany na ¢eskou korunu a euro.
Spoleénost také bere v tvahu Umrtnost s pouZitim Umrtnostnich tabulek doporuéenou Ceskou kancelarf pojistiteld.
C.2.3 Test postacitelnosti rezerv (LAT)

C.2.3.1 Zivotni pojisténi

Zavazky ze Zivotniho pojisténi jsou testovany ke konci kazdého tcetniho obdobi pomoci vypoctu miniméini hodnoty zévazk(i za pouZiti explicitnich a konzis-
tentnich predpoklad(i vSech faktord. Vstupni predpoklady jsou pravidelné aktualizovany na zakladé nejnovéjsiho vyvoje. Princip testu postacitelnosti rezerv
(LAT) je zaloZen na srovnani minimalni hodnoty zavazk(i (hodnota penéznich tok(i upravena s ohledem na riziko diskontovand bezrizikovou mirou) pro
jednotlivé skupiny produkt(i s odpovidajici zakonnou rezervou.

Vzhledem K existuijici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhli a portfolia Spolecnosti pouziva Spolecnost pii testu postacitelnosti rezerv prirdzky na riziko
a neurcitost. Prirazky jsou nastaveny v souladu s ocenénim rizika na bdzi interniho modelu (vypocet zavazk(i v realné hodnoté pro tcely Solvency ).

Hlavni predpoklady (také viz C.2.4.1) jsou:

Segmentace

Test postacitelnosti rezerv je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produkttl. Neni povolena Zadna interakce mezi skupinami produkttl, stejné jako
Zadna kompenzace vysledk(l LAT mezi jednotlivymi skupinami produktti. Segmentace se v soucasné dobé provédi podle nésledujicich hlavnich zdrojii rizik:
— Ochrana — zahrnuje vSechny produkty klasifikované jako Uraz, invalidita a smlouvy kryjici pouze riziko smrti plus rizikova Zivotni pripojistént;

— Investicni Zivotni pojiSténi — produkty, u kterych je nositelem investicniho rizika pojistnik;

— Spofeni — v8echny ostatni produkty nezahrnuté v pfedchozich typech.

Umrtnost
Predpoklady o mife Uimrtnosti vychdzeji ze statistickych tdaji historického vyvoje imrtnosti pojistného kmene Spolecnosti. Historicka mira timrtnosti je
pocitana zviat pro jednotlivé skupiny produktd, vékové skupiny a pohlavi.

Trvani smiouvy
(Odhady storen a odbytného jsou vypracovavany na zakladé historické zkuSenosti Spolecnosti a jejich budoucich oekavani.

Vydaje
Dle vnitfni smérnice Generali ACEER Holding upravuijici jednotkové néklady vychazeji odhady budoucich vydajli z posledni projekce. Odhadované vydaje jsou
zvySovany o miru inflace.

Diskontni sazba
Diskontni sazby jsou rovny bezrizikové vynosové kfivce stanovené v ramci oddéleni fizeni aktiv a pasiv (EIOPA) konzistentné s doporuc¢enim smérnice Ceské
spolecnosti aktuarti pro LAT.

Garance trokovych sazeb

Hodnota garance drokovych sazeb je stanovena s vyuzitim internich model(i nastavenych na MCEV ocenéni financnich opci a garanci (FO&G), které zahrnuji
komplexni pohled na aktiva a pasiva Spolecnosti. Kalibrace vychazi z posledni znamé ¢asové hodnoty FO&G, vyplyvajici ze stochastického modelu MCEV

a ocekavaného vyvoje volatility. Model odrazi aktudini vynosovou kFivku.
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Podily na zisku

Zatimco u vétsiny Zivotnich pojistek zavisi vySe a nacasovani podilu na zisku pro pojistniky na rozhodnuti Spole¢nosti, pro Ucely testu postacitelnosti

se podily na zisku, jejichZ vySe a nacasovani zaviseji na rozhodnuti Spole¢nosti, poCitaji za pouZiti pevného procenta z rozdilu mezi bezrizikovou sazbou

a garantovanou technickou trokovou mirou pro jednotlivé pojistné smlouvy. Pouzité procento odpovida sou¢asné obchodni praxi a oCekavanim Spole¢nosti
v oblasti pridélovani podilli na zisku.

Diichodovad opce

Pojistnici diichodového pojisténi maji po dosazeni diichodového véku pravo na pravidelnou vyplatu penze, nebo na jednordzové vyporadani. Pro tcely testu
postacitelnosti pojistného Spolecnost predpoklada miru vyuziti naroku na vyplatu pojistného plnéni formou penze od 2—4 % (souc¢asna Urovei zaloZzend na
interni analyze) do 5—10 % (budouci o¢ekavany trzni vyvoj) v dlouhodobém horizontu u v8ech opravnénych pojistnik(.

(.2.3.2 Investicni smlouvy s prvky dobrovolné spoluti¢asti (DPF)
Investi¢ni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného Zivotnich pojisténi tak, jak je uvedeno vySe.

C.2.3.3 Nezivotni pojisténi

Na rozdil od Zivotniho poji§téni se zévazky z nezivotniho pojisténi pocitaji na zakladé soucasnych (ne historickych) predpokladii, a proto obvykle neni tfeba
tvofit dodatecné rezervy na pojistna pinéni. Moznd nedostate¢nost pojistné-technickych rezerv zjisténa testem postacitelnosti rezerv u nezivotniho pojisténi
by se tudiz mohla tykat pouze ¢asti stavajicich smluv zbyvajici do konce jejich platnosti.

Test postacitelnosti rezerv z nezivotniho pojisténi porovnavéa odhad budoucich penéznich toki se zatctovanymi ¢astkami nezivotnich pojistné-technickych
rezerv. To znamena, Ze U zbyvajici ¢asti stavajicich smluv se pouzivaji jednak ocekavané hodnoty pojistnych pinéni a naklad(i priraditelnych ke zbyvajici
dobé platnosti aktivnich smiuv ke konci Ui¢etniho obdobi a jednak vySe nezaslouzeného pojistného z téchto smiuv o¢iSténd o ¢asové rozliSeni pofizovacich
nékladdl. VySe océekdvanych penéznich tokil souvisejicich s témito pojistnymi pinénimi a s néklady se odhaduje na zakladé Skodniho priibéhu za uplynulou
¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena o vyznamné jednotlivé Skody, jejichZ opakovany vyskyt se nepredpokladd. VySe oekévanych penéznich tokil
pojistnych pInéni souvisejicich s nevyfizenymi pojistnymi udalostmi se odhaduje na zékladé dosavadniho vyvoje téchto zavazki.

Test postacitelnosti je vyhodnocen pro skupiny produktil, které zahrnuiji pojistné smlouvy s podobnym rizikovym profilem.

Je-li vysledek testu postacitelnosti u nezivotniho pojiSténi negativni, snizi se Casové rozliSené pofizovaci néklady. Pokud to nestaci, vytvori se rezerva na
nedostatecnost pojistného.

C.2.4 Vyznamné proménné

\lysledek hospodareni uvedeny v pojistnych smlouvach a zavazky z pojisténi jsou citlivé predevsim na zmény Umrtnosti, stornokvot, nakladovych kvot,
diskontnich sazeb a miry vyuziti diichodové opce pojistniky a jejich odhad se provadi pro Ucely stanoveni hodnoty zavazk(i z pojisténi v ramci testu
postaditelnosti rezerv.

Spolecnost provedla odhad dopadu zmén na zisk za Ucetni obdobi a na vlastni kapitdl na konci U¢etniho obdobi u kliGovych proménnych, které na tyto
polozky maji vyznamny dopad.

C.2.4.1 Zivotni pojisténi
U ¢eského pojistného kmene jsou podle vysledk( testu postacitelnosti zakonné rezervy Zivotniho pojisténi ve srovnani s minimalni hodnotou zavazkii
adekvatni a zmény v proménnych nemaji materidini dopad na vysledek hospodareni ani na viastni kapital.

Zavazky ze Zivotniho pojisténi k 31. prosinci 2021 nebyly podle testu postacitelnosti citlivé na zménu v Z4dné proménné. Rovnéz zavazky ze Zivotniho
pojisténi k 31. prosinci 2020 nebyly citlivé na definovanou zménu v Z4dné proménné.

Zéavazky byly otestovany na 10% snizeni, resp. zvySeni imrtnosti, stornokvot a nakladovych kvot a na snizeni, resp. zvySeni diskontnich sazeb o 100
bazickych bod( (bp). Zmény proménnych predstavuji odlivodnitelné mozné zmeény vyse uvedenych proménnych, které nepredstavuji ocekdvané zmény
proménnych ani scéndre nejhorsich pfipad(. Analyza byla pfipravena pro zménu proménné pfi zachovani u vech ostatnich predpoklad( a ignoruje zmény
v hodnotéch pfisluSnych aktiv.

U slovenského pojistného kmene nejsou podle vysledk(i testu postacitelnosti zakonné rezervy Zivotniho pojisténi ve srovnani s minimélni hodnotou zavazkii
adekvdtni. Dopad zmén proménnych je znazornén v nasledujici uvedené tabulce.



Generali Ceska pojistovna a.s. yroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

U slovenského pojistného kmene v milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021

Scénar Zména Rezerva Zména

proménné na LAT rezervy na LAT
Nejlepsi odhad 33 -
Umrtnost 10 % 33 -
Storna, splatky -10 % 33 -
Naklady 10 % 360 327
Bezrizikové sazby 100 bps - -33
Bezrizikové sazby -100 bps 2749 2716
Dlouhd Zivotnost 10 % - -33

C.2.4.2 Nezivotni pojiSténi
V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zdvazky z pojiSténi, vztahuji k pinénim formou rent.

V milionech K¢, za rok konéici 31. prosincem 2021 Zména Zména zavazki Zména zavazki
Proménna proménné Z pojisténi (brutto) Z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 347 217
Valorizace rent 100 bp 335 209
V milionech K¢, za rok kon€ici 31. prosincem 2020 Zména Zména zéavazki Zména zavazki
Proménna proménné Z pojisténi (brutto) Z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 276 169
Valorizace rent 100 bp 270 165

C.3 Smluvni podminky pojistnych a investi¢nich smluv s DPF, které maji vyznamny vliv na vys$i, naéasovani a nejistotu budoucich
penéznich toki

C.3.1 Pojistné smlouvy neZivotnich pojisténi

Spolecnost nabizi riizné druhy neZivotnich pojisténi, jednd se zejména o pojisténi vozidel, pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti za Skody. Smiouvy

je mozné uzaviit na dobu urcitou v trvani jednoho roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznosti vypovédét smlouvu s 6tydenni vypovedni
Ihditou. S ohledem na tuto skutecnost je Spolecnost schopna prehodnotit riziko na zékladé vyse pojistného v maximalné jednorocnim intervalu. Spole¢nost
miize také uplatnit odecet z vySe pojistného pinéni nebo zamitnout pinéni v piipadé pojistnych podvod.

\lySe pojistnych pinéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, kterd ovliviiuje vysi a natasovani budoucich penéZnich toku.

VySe konkrétnich pojistnych pinéni je omezena pojistnou Castkou, kterd je uvedena v pojistné smlouve.

Dal$im vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s nezivotnim pojiSténim jsou pravni predpisy, které opraviuji pojistnika nahldsit pojistnou udalost az

do okamziku vyprSeni Ihity. Lhiita pro nahldSeni naroku obvykle trva 3—4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik pojistné uddlosti. Tento aspekt je vyznamny
zejména v pripadé trvalych ndsledki v ramci trazového pojisténi z divodl naroénosti odhadnout délku doby mezi vznikem a potvrzenim trvalych nasledk.
V nasledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typdl pojistnych smiuv, pokud se vyznamné lisi od vySe uvedenych faktord.

Pojisteni vozidel

Nabidku pojistnych produktl pojisténi motorovych vozidel Spole¢nosti tvoif pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla (MTPL) a havarijni

pojisténi vozidel (CASCO). Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla zabezpecuje spinéni narokil na nahradu Skody na zdravi a na majetku
v Ceské republice i v zahranici v ramci mezinarodniho systému zelenych karet.
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Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za $kodu zpdisobenou provozem vozidia a $kody kryté havarijnim pojisténim vozidel jsou obecné
nahlasovany a zlikvidovany v kratké dobé poté, co doslo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalosti spojenych se vznikem Skod na zdravi trvé déle
a odhad vySe plnéni je podstatné komplikovangjsi. Tyto pojistné udalosti je mozné zlikvidovat formou jednordzového vyporadani ¢i poskytnutim plnéni
ve formé renty.

U pojistnych uddlosti spojenych se Skodou na zdravi a souvisejici ztratou na vydélku je vySe pojistného pinéni odvozena z viadni vyhlasky. Naroky uvedené
ve vyhlaSce mohou mit retrospektivni UCinek na pojistnd plnéni vznikla pred datem Gcinnosti této vyhlasky.

Pojistnici maji narok na bonus za bezeskodni pribéh pii obnoveni pojistné smlouvy, pokud splfiujf stanovené podminky.
Havarijni pojiSténi pfedstavuje standardni pojisténi proti Skodam a vySe pojistného pinéni je omezena pojistnou ¢astkou a vySi spolutCasti.

Pojisténi majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi priimyslového majetku a pojisténi majetku obéandi. U pojisténi priimyslového majetku pouzivé Spolecnost
techniky Fizeni rizik pro urceni a ohodnocent rizika a analyzu moznych ztrat a potencidlnich ztrat a spolupracuje také se zajistiteli. Techniky fizeni rizik
zahrnuji primarné kontrolni navstévu v priimyslovych prostorech tymem fizeni rizik, ktery se sklada z profesionalli s diouhodobymi zkuSenostmi a hlubokymi
znalostmi pravidel bezpe¢nosti. Pojisténi majetku obcant zahrnuje standardni pojiténi staveb a domécnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlaSovany bezprostredné po jejich vzniku a je mozné je zlikvidovat bez prodieni.

Pojisténi odpovédnosti za skody

Tento druh pojisténi slouzi ke kryti vSech druhi odpovédnosti za Skodu a zahrnuje pojisténi odpovédnosti podnikateld, pojisténi odpovédnosti vedoucich
pracovnikil i ostatnich zaméstnanc, pojisténi odpovédnosti za $kodu zpiisobenou pfi vykonu povoldni i pojiSténi odpovédnosti za Skodu ob¢ana z innosti
v bézném obCanském Zivoté.

VgtSina smluv v rdmci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirana na zakladé tzv. ,claims-made basis* (vznik Skody), nékteré smlouvy jsou uzavirdny
na bazi tzv. ,occurrence basis” (zjisténi Skody).

Urazové pojisténi
Urazové pojisténi se zpravidla prodéva jako dodatkové pojisténi k produktiim Zivotniho pojisténi Spolecnosti a je vykdzano jako soucast segmentu Zivotniho
pojisténi. Pouze mala ¢ast pojistnych smiluv Urazového pojiSténi se prodava samostatné — bez Zivotniho pojisténi.

C.3.2 Pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi

Podily na zisku

Vice nez 90 % smiuv Zivotniho pojisténi Spolec¢nosti obsahuje narok na podily na zisku. Podily na zisku jsou pojistnikiim pripisovany na zakladé rozhodnuti
Spolecnosti a jsou zalCtovany po jejich navrzeni a schvaleni pfedstavenstvem v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy. Poté, co byly podily na zisku
pipsany pojistniklim, je jejich pridéleni k pojistnému plnéni zaruceno (viz DPF v C.1.12.2).

Pojistné

Platba pojistného miiZe byt v pravidelnych splatkach nebo formou jednorazového pojistného pii vzniku pojistént. Vétsina smiuv Zivotniho pojisténi
kapitalového typu obsahuje opci na indexaci pojistného, kterou méize pojistnik uplatnit podie svého rozhodnuti vzdy jednou rocné. Pokud pojistnik opci
nevyuzije, pojistné neni navySeno o inflaci.

Produkty rizikového Zivotniho pojisteni

Tradicni produkty rizikového Zivotniho pojisténi obsahuji pojisténi rizika smrti, zproSténi od placeni pojistného v pfipadé trvalé invalidity, pojisténi rizika
nevyléitelného onemocnéni a Urazové pripojiSténi. Pojistné je mozné platit jako bézné placené nebo jednordzové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo
Klesajici vy&i pojistné &éstky pro pripad smrti. Pojistné smlouvy nabizeji moznost kryti v obdobi ngkolika let aZ po dlouhodobé kryti. Castka pojistného pinénf
pro pripad smrti se vyplaci pouze v pripadé, Ze pojistény zemre v priibéhu trvani pojisténi. Nérok na zproténi od placeni pojistného nastava v pripadé
pfiznani piného invalidniho dlichodu.

Doba trvani invalidity je v piipadé produkti Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty. Jeji trvani je omezeno minimalni dobou trvani pojistné smiouvy
stanovené ve smlouvé a koncem pojistné doby.

Produkty kapitdlového Zivotniho pojisténi

Tradicni produkty kapitalového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finanéni ochranu. Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv umoziuje vyuZiti
danovych zvyhodnéni a poskytuje pojisténym osobni moznost financovat své potreby v diichodovém véku. Pojistné u produktl kapitélového Zivotniho
pojisténi je mozné platit jako bézné placené nebo jednordzové pojistné. Tyto produkty nabizeji kryti rizika smrti, doziti, nevyléCitelnych onemocnéni, zproSténi
od placeni pojistného v pripadé piné invalidity a drazové pripojiSténi. Pojistné pInéni je obvykle vyplaceno formou jednordzového pojistného pinéni.
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Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojiSténi nabizeji stejné typy kryti pojistného rizika jako tradiéni kapitalové Zivotni pojisténi. Déle nabizeji
pojistnikovi moZnost zaplatit mimoradné jednordzové pojistné v priibéhu trvani pojisténi. Pojistnik mliZe dale pozadat o preruseni placeni béZné placeného
pojistného, ucinit vyber ¢asti mimoradného pojistného, zménit dobu trvani pojisténi, rizika, pojistnou ¢astku a vysi pojistného.

Produkty pojisteni déti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradicnich rizik Zivotniho pojisténi: smrti nebo doZiti pojisténého, zprosténi od placeni pojistného v pripadé piné invalidity
a Urazového pripojisténi. Pojistné se plati jako bhézné placené. Konec pojisténi je zpravidla omezen dosazenim maximainé 18 let véku ditéte (u starSich
produkt), resp. 26 let véku ditéte (u novejSich produktd), v jehoZ prospéch bylo pojisténi sjedndno. Pojistné pinéni je vyplaceno formou jednorazového
pInéni nebo pravidelnych splatek.

Investicni Zivotni pojisteéni
Produkty investicniho Zivotniho pojiSténi jsou takové produkty, u kterych je nositelem investicniho rizika pojistnik.

Spolecnost ziskdva poplatky za fizeni a spravu investice, za néklady souvisejici se spravou smlouvy a za tmrtnostni riziko z téchto produkt.

Investicni Zivotni pojiSténi kombinuje rizikové zivotni pojisténi, zahrnuijici rizika smrti nebo nevylécitelnych onemocnéni se zpro§ténim od placeni pojistného
v pfipadé piné invalidity, a moznost investovat bézné placené nebo mimoradné pojistné do nékterych investicnich fond. Pojistnik sam urcuje fondy pro
investovani a pomer rozdéleni pojistného do jednotlivych fondl a miize tyto fondy a pomér rozdéleni ménit v pribéhu doby trvani pojisténi. v pribéhu doby
trvani pojisténi. Pojistnik mize také zménit bézného pojistného a druhy kryti a viozit mimoradné jednorazové pojistné nebo vybrat

Diichodové pojisténi s pravidelnou vyplatou diichodu (s tirokovou sazbou)

Produkty celoZivotniho dlichodového programu obsahuji vSechny zndmé typy nabizenych penzi splatnych v pfipadé smrti, zdvaznych onemocnéni nebo
doziti se sjednaného véku pojisténého, moznosti variabilni kombinace jednotlivych sloZek. Pojistnik mize platit bud' bézné placené, nebo jednordzové
pojistné. Zakladni typy dlichodovych pojisténi jsou docasné dlichody a dozivotni ddchody.

C.3.3 Investicni smlouvy s prvky dobrovolné spoluti¢asti

Kombinované vkladove Zivotni a trazové pojisténi pro dospélé s ndvratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a Urazového pojisténi umoziuji pojistnikovi zaplatit jednorazovy vratny vklad na za¢atku pojisténi — depozitum. Urok ziskany
7 tohoto depozita je pouZit k zaplaceni rocniho pojistného. Jednordzové depozitum je vraceno na konci pojisténi nebo v pfipadé smrti Ci jiné pojistné
udalosti. Tyto smlouvy také opravriuji pojistnika ziskat podily na zisku pripisované na zakladé rozhodnuti Spolecnosti, jejichZ vySe je stanovena stejnym
zplisobem jako v pripadé smiuv Zivotniho pojistént.

C.4 Vyznamné ucetni odhady a Gsudky
Odhady a tsudky pouZité pfi sestaveni tcetni zavérky jsou vedenim Spolecnosti priibéZné vyhodnocovany a vychazsji z historické zkusenosti a dalSich
faktor(i, véetné oCekavanych budoucich udalosti, o kterych je za danych okolnosti mozné predpokladat, Ze nastanou.

Pri sestaveni UCetni zavérky Spole¢nost stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti. Stanovené dcetni odhady se jen mdlokdy rovnajf
skute¢nym vysledkim, jak je patrné z definice odhad(i. NiZe jsou popsany odhady a predpoklady, se kterymi je spojeno vyznamné riziko, Ze by v nasledu-
jicim tcetnim obdobi mohly zplisobit vyznamnou Upravu téetni hodnoty aktiv a cizich zdrojd.

Jak je uvedeno v kapitole F.1, vedeni Spolecnosti analyzovalo potencidlni dopad pandemie a dospélo k zavéru, Ze je nevyznamny.

C.4.1 Predpoklady pouZité pii vypoctu zavazkii z pojisténi
PTi vypocCtu zavazki z pojisténi Spolecnost pouziva urcité predpoklady. Proces uréovani predpoklad(, které maji nejvétsi dopad na velikost polozek
ve vykazech Spolecnosti, a dopad(i zmén téchto predpoklad(, které by mély vyznamny vliv na vykdzané hodnoty, je popsan v kapitole C.2.

C.4.2 Realna hodnota finanénich derivati a ostatnich finanénich nastrojt

Redlnd hodnota financnich nastrojdl, které nejsou obchodovany na aktivnim trhu (napfiklad OTC derivaty), je stanovena pomoci ocefiovacich technik. Vedeni
Spolecnosti vyuziva pfi svych Usudcich vice metod a vytvari pfedpoklady, které vychdzeji zejména z trznich podminek existujicich ke konci tcetniho obdobi
(viz také kapitola C.1.30.7).

C.4.3 Predpoklady pouZité k vypoctu trvalého snizeni hodnoty finanénich nastrojil a dcefinych spolecnosti
Spolecnost pouZiva pri vypoctu trvalého snizeni hodnoty financnich nastrojd a dcefinych spolecnosti predpoklady popsané v kapitole C.1.30.2.
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C.4.4 Vypocet dané z pfijmu pravnickych osob
Spolecnost vytvari odhady Solvency Il Zavazk(i z pojiSténi pro Ucely vypoctu dané z prijmu pravnickych osob. Toto ocenéni je odhad oficidlnich Solvency Il
Zavazk{ z pojisténi ke konci roku na zékladé nejlepstho Usudku.

C.5 Zmény tcetnich postupt a upravy chyb minulych let
C.5.1 Standardy, interpretace a novely stavajicich standardi, které jsou pro Spolecnost relevantni a byly aplikovany v daném tcetnim obdobi

Reforma referencnich trokovych sazeb — fdze 2 (novely IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16)

V souladu s témito novelami budou Ucetni jednotky povinny zvefejnit v priloze Udetni zavérky nové vysvétiujici a popisné informace, které jejim uzivatel(im
pomohou pochopit charakter a rozsah rizik, jimz je Ucetni jednotka vystavena v souvislosti s reformou referenénich trokovych sazeb IBOR, a zp(isob, jak
tato rizika fidi. Novely jsou zavazné od fadného Ucetniho obdobi zaCinajiciho 1. ledna 2021, tcetni jednotky je ale mohou uplatnit jiz pfed timto datem.

Novela IFRS 4 Pojistné smlouvy a novy standard IFRS 17 Pojistné smlouvy

Dne 12. zaff 2016 vydala IASB novelu IFRS 4. V souladu s touto novelou majf Ucetni jednotky vystavujici pojistné smlouvy, které spadaji do plisobnosti
IFRS 4, na vybér ze dvou alternativ a Spole¢nost ma v imyslu implementaci odloZit, tj. uplatnit tzv. deferral approach (viz kapitola C.5.5). Jedna se

o docasnou vyjimku tykajici se aplikace IFRS 9 u subjektd, jejichZ hlavni ¢innostf je vystavovani smiuv spadajicich do pdsobnosti IFRS 4. Do¢asna vyjimka
tykajici se aplikace IFRS 9 vyprsi 1. ledna 2023.

C.5.2 Standardy, interpretace a novely stavajicich standardii, které jsou zavazné, ale nejsou pro tGcetni zavérku Spolecénosti relevantni

IFRS 9 Financni ndstroje (zdvazny od rddného dcetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2020 ¢i po tomto datu, s vyjimkou piipadt, kdy tcetni jednotka uplatni
tzv. overlay nebo deferral approach — viz kapitola C.5.5).

IFRS 9 nahrazuije ty Casti IAS 39, které souviseji s klasifikaci a ocefiovanim finanénich aktiv a pasiv. Klicové oblasti jsou nasledujici:

— Klasifikace a ocefiovani finanénich aktiv
VSechna financni aktiva jsou nejprve oceflovana v rediné hodnoté upravené o transakéni naklady, pokud neni nstroj zatctovan v rediné hodnoté proti
zisku nebo ztréaté (FVTPL). Dluhové ndstroje jsou ndsledné oceriovany zplisobem FVTPL, nabéhlou hodnotou nebo do tpiného vysledku (FVOCI) na zakladé
7 kontraktu plynoucich penéZnich tokil a business modelu, na jehoZ zakladé jsou dluhové néstroje drZeny. Opce na redlnou hodnotu (FVO) dovoluje
finan¢ni aktiva nejprve ocenit jako FVTPL, pokud to eliminuje nebo vyznamné snizuje Ucetni nesoulad. Kapitalové nastroje jsou vétsinou ocefiovany
redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté (FVTPL). Nicméné tcetni jednotky maji neodvolatelnou moznost rozhodnuti o zpdsobu Uctovani nerealizovanych
a realizovanych ziski a ztrat ze zmén rediné hodnoty do ostatniho tpiného vysledku, a ne do vykazu zisku a ztraty. V tom pripadé Zadné zisky a ztraty
z precenéni na redlnou hodnotu nebudou prevadény do zisku nebo ztréty ani po vyporadani a oductovani nastroje. Tato volba miize byt uplatnéna
individudlng pro kazdy néstroj.

— Klasifikace a oceflovani finanénich zavazki
Pro finanéni zavazky zatctované v rediné hodnoté proti zisku nebo ztraté (FVTPL) pfi pouziti FVO ¢astka, o kterou je zménéna redlna hodnota takového
zavazku, jez Ize pfifadit zméné kreditniho rizika, musi byt vykdzana v ostatnim Uplném vysledku. Zbytek zmény reainé hodnoty je preveden do zisku
nebo ztraty, pokud by toto vykazani v ostatnim tplném vysledku (OCI) v rediné hodnoté vzhledem ke kreditnimu riziku nezpdsobilo nebo nezvysilo tcetni
nesoulad. Pozadavky tykajici se snizeni hodnoty jsou zaloZzeny na modelu ocekavané (kreditni) ztraty (ECL), ktery nahrazuje model nastalé ztraty dle
IAS 39. Model ECL je aplikovan na dluhové instrumenty ocefiované nabéhlou hodnotou nebo FVOCI, vétSinu tvérovych zavazk(, kontrakt(i o finanénich
zarukach, kontraktil o aktivech dle IFRS 15 a leasingovych pohledavek dle IFRS 16. Nicméné pokud by doslo at ji7 k individuélnimu nebo spole¢nému
zvySeni kreditniho rizika, od spolecnosti je vyzadano pouZiti doZivotniho ECL. Pro obchodované pohledavky mize byt

— Snizeni hodnoty
Pozadavky tykajici se snizeni hodnoty jsou zaloZzeny na modelu ocekavané (kreditni) ztraty (ECL), ktery nahrazuje model nastalé ztraty dle IAS 39.
Model ECL je aplikovan na dluhové néstroje oceriované nabéhlou hodnotou nebo FVOCI, vétSinu tivérovych zavazk(i, kontrakti o financnich zarukdach,
kontrakt(i o aktivech dle IFRS 15 a leasingovych pohledavek dle IFRS 16. Od spolecnosti je obecné poZadovano pouzivani 12mésicéniho ECL v pocatku
(nebo pokud zdvazek nebo zaruka byly pfidany) a poté tak dlouho, dokud nedojde k vyraznému zhorSeni kreditniho rizika. Nicméné pokud by doslo
at jiz k individudinimu nebo spole¢nému zvySeni kreditniho rizika, od spolecnosti je vyzadano pouziti doZivotniho ECL. Pro obchodované pohleddvky
miZe byt pouzit ziednoduseny pristup a vzdy je mozné pouzit dozivotni ECL.

— Zajistovaci Ucetnictvi (hedging)
Efektivita je testovana prospektivné (vyhledove) bez testu 80 % — 125 % (bright line test) dle IAS 39 a v zavislosti na komplexnosti bude vzdy kvalita-
tivni. Rizikovy komponent finanéniho nebo nefinanéniho nastroje mlize byt oznacen jako zajisténa polozka, pokud je rizikovy komponent identifikovatelny
a spolehlivé méfitelny. Casova hodnota opce, jakéhokoli forwardového kontraktu a spreadu v cizi méné miZe byt vynechdna ze zajistovaciho néstroje
a lctovana jako naklad na zajisténi. Pouiti vice skupin instrumentti jako zajisténych instrumentd je mozné, véetné vrstevnich pozic a nékterych Cistych pozic.

V Cervenci 2015 se IASB rozhodla upravit IFRS 4. Na zakladé tpravy by (cetni jednotky pfi spinéni urcitych podminek nemusely rozdil mezi ¢astkami
Uctovanymi do vysledku hospodareni podle IFRS 9 a podle IAS 39 vykazovat v ostatnim dplném vysledku, ale ve vysledku hospodareni.
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V zafi 2015 IASB rozhodla, Ze navrhne balicek doCasnych opatient, jimiz se oSetii aplikace nového standardu upravujiciho financni nastroje (IFRS 9) pred
terminem zdvazné Ucinnosti nového standardu o pojistnych smlouvach.

Vzhledem k tomu, Ze aktivity Spole¢nosti k 31. prosinci 2015 byly pfevazné spojeny s pojistovnictvim, rozhodla se uplatnit pro rocni obdobi pocinajici
1. lednem 2018 &i po tomto datu docasnou vyjimku z IFRS 9 (viz kapitola C.5.5).

Ulevy pro ndjemce poskytnuté v souvislosti s pandemif Covid-19 (novela IFRS 16)
Diky této novele IFRS 16 najemci nemusi Uctovat tlevy, které dostali v pfimé souvislosti s koronavirovou pandemii, jako modifikace leasingu. Novela je
zdvazna od fadného dcetniho obdobi zacinajiciho 1. ¢ervna 2020.

C.5.3 Standardy, interpretace a novely stavajicich standardi, které budou pro tcetni zavérku Spolecnosti relevantni, ale zatim nejsou zavazné

IFRS 17 Pojistné smlouvy
V kvétnu 2017 vydala IASB novy standard upravujici Gctovani pojistnych smiuv IFRS 17 Pojistné smlouvy (novelizovany k ¢ervnu 2020 a schvdleny EU
19. listopadu 2021), jimZ bude nahrazen stavajici stejnojmenny IFRS 4. IFRS 17 bude zdvazny od 1. ledna 2023.

Standard vyZaduje, aby pojistitel ocefioval své pojistné smlouvy ocefiovacim modelem na bazi odhadil souc¢asné hodnoty. Ocenéni je postaveno na zakladé
nasledujicich vstupC: soucasny, nezaujaty a pravdépodobnostné vazeny priimér budoucich penéznich tokd ocekdvanych po spinéni smlouvy; ¢asova
hodnota penéz; explicitni zohlednéni nefinancniho rizika a smluvni marze stanovené tak, Ze zadny zisk neni vykdzan okamzité pfi uzavieni pojistné smlouvy.

Spolecnost je v zavérecné fazi implementace tohoto standardu. Pfi pfechodu na novy standard Spolecnost ocekévd vyznamny dopad na viastni kapital,
jakoz i na aktiva a zdvazky z pojiSténi. Viykaz zisku a ztraty podle nového standardu bude rovnéz ovlivnén, a to jak z hlediska vykazovanych kategorii, tak
i Cistého vysledku hospodareni.

Spole¢nost neuvazuje o tom, Ze by standard uplatnila pfed terminem jeho zavazné Ucinnosti.

Klasifikace zdvazkii jako kratkodobé a dlouhodobé (novelizace IAS 1)

Tato novelizace se snazi prosadit konzistentni uplatiiovani pozadavki s cilem pomoci Ucetnim jednotkdm pii uréovani, zda ve vykazu o finanéni pozici maj
byt dluhové a jiné zdvazky s neurcitym datem vyporadani vykazany jako kratkodobé (splatné ¢i potenciding splatné do 1 roku) €i jako dlouhodobé. Novela je
zdvazna od radného ucetniho obdobi za¢inajiciho 1. ledna 2023. Dosud neschvalena pro pouZiti v ramei EU.

Novely nemaji vyznamny dopad na Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Zverejnéni tcetnich pravidel (novelizace IAS 1 a Stanoviska k aplikaci IFRS ¢. 2)

Novelizace pozaduje, aby ucetni jednotky zvefejiovaly vyznamné (materidini) informace o svych Ucetnich pravidlech namisto podstatnych ucetnich pravidel.
Novela dale vysvétluje, jak mlZe Ucetni jednotka identifikovat vyznamné tcetni pravidlo. Novela je zavaznd od fadného cetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna
2023. Dosud neschvdlena pro pouziti v ramci EU.

Novely nemaji vyznamny dopad na Ucetni zavérku Spolecnosti.

Definice ticetnich odhadti (novelizace IAS 8)

Tato novelizace nahradila definici zmény Ucetnich odhadt definici , Ucetnich odhadd“. Dle této nové definice predstavuji ,ticetni odhady” penézni Castky
uvedené v igetni zavérce, u kterych existuje nejistota pii ocefiovani. Ugetni jednotky vytvarejf icetni odhady, pokud Géetni pravidla poZaduji, aby polozky
v Ucetni zavérce byly ocenovany zplisobem, ktery zahmuje nejistotu pri ocefiovani. Tato novelizace objasriuje, Ze zména Ucetniho odhadu, kterd vznikla
v dlisledku nové informace Ci nového vyvoje, nepredstavuje opravu chyby. Novela je zdvazna od fadného tcetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2023.
Dosud neschvalena pro pouziti v ramci EU.

Novely nemaji vyznamny dopad na ucetni zavérku Spolecnosti.
C.5.4 Standardy, interpretace a novely stavajicich standardii, které zatim nejsou zavazné a nejsou pro tcetni zavérku Spolecnosti relevantni
Rocni inovace 2018-2020

14. kvétna 2020 vydala IASB roéni inovace standardii IFRS za roky 2018—2020, které obsahuji nasledujici diléi novely: Inovace jsou zdvazné pro Géetni
obdobi zaCinajici 1. ledna 2022 Ci po tomto datu.
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IFRS 1 (Dcefina spolecnost prvné uplatiiujici IFRS), IFRS 9 (Poplatky a 10% test u oductovani financnich zavazk(), IFRS 16 (Stimuly u leasingu), IAS 41
(Zdafovani pfi ocenovani realnou hodnotou).

Novela IFRS 3
Cilem této novely je aktualizovat v IFRS 3 odkaz na KoncepCni ramec (cetniho vykaznictvi, ktery byl v roce 2018 novelizovan. Novela je zdvazna od fadného
tucetniho obdobf zaginajiciho 1. ledna 2022.

Pozemky, budovy a zafizeni — vynosy pred zamyslenym pouZitim (novelizace IAS 16)

Novelizace IAS 16 zakazuje, aby vynosy z prodeje polozek, které vzniknou pii dopravé polozky pozemki, budov a zafizeni na misto urceni a zajisténi stavu
potrebného k jejimu pouzivani v souladu s poZadavky vedeni tcetni jednotky byly odecitany z naklad(i na tyto polozky. Novelizace naopak vyZaduje, aby
vynosy z prodeje téchto polozek a naklady na tyto polozky byly vykdzany v hospoddrském vysledku. Novela je zdvazna od fadného Ucetniho obdobf
zaCinajiciho 1. ledna 2022.

Nevyhodné smlouvy — nakladly na spineéni smlouvy (novelizace IAS 37)

Novelizace stanovi, Ze naklady na spinéni smlouvy zahrnuiji vSechny naklady, které se pfimo vztahuji ke smlouvé. Naklady, které se pfimo vztahujf ke
smlouvé, mohou byt bud pfirlistkové ndklady na pinéni smlouvy (napr. naklady na préci ¢i materidl) nebo alokace ostatnich nakladt, které se pfimo
vztahuji k pinéni smiuv (napf. alokace snizeni hodnoty polozky pozemk(, budov a zafizeni pouZité pii pInéni smlouvy). Novela je zdvaznd od fadného
Ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2022.

OdloZend dan vztahujici se k aktiviim a zavazkim plynoucim z jediné transakce (novelizace IAS 12)
Novelizace objasiiuje, Ze prvotni vykdzani se neuplatni na transakce, které vedou pfi prvotnim vykdzani ke vzniku shodnych odecitatelnych a zdanitelnych
prechodnych rozdild. Novela je zdvazna od Fadného tcetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2023. Dosud neschvalena pro pouziti v ramci EU.

C.5.5 Docasna vyjimka — odklad implementace IFRS 9

V souladu s novelou IFRS 4 Pouziti IFRS 9 Financni nastroje spolecné s IFRS 4 Pojistné smlouvy se Spolecnost rozhodla vyuZzit do¢asnou vyjimku a odlozit
implementaci IFRS 9 (tzv. ,deferral approach®).

Spolecnost splfiuje podminky pro vyjimku, kterd ji umoziiuje dogasné odloit implementaci IFRS 9. Ugetni hodnota jejich zavazki z pojisténi totiz k 31. prosinci
2015 (76 194 mil. K¢) preséahla 90 % Ucetni hodnoty jejich celkovych zévazk(i (81 138 mil. Kg).

Prehled zavazk(i z pojisténi k 31. prosinci 2015:

— pojistné rezervy (67 693 mil. KC)

— depozita prijatéa od zajistitelli (1 402 mil. K¢)

— zdvazky souvisejici s pojistovnictvim (6 543 mil. K¢)
— ostatni (556 mil. K¢)
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Nasledujici tabulka shrnuje realnou hodnotu finanénich aktiv spadajicich do piisobnosti IFRS 9 a jeji zmény k 31. prosinci 2021 a za toto obdobi:

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosincem 2021 Redlna Zména realné hodnoty
hodnota oproti 31. prosinci 2020
Financni aktiva fizena na zakladé realné hodnoty a uréena k obchodovani 23 946 1717
Derivaty 244 7
Investice do pojistnych smiuv, u nichZ je nositelem rizika pojistnik, a do penzijnich fond(i 22 496 1710
Ostatni 1206 -
Realizovatelna financni aktiva, finanéni aktiva drZzena do splatnosti a tivéry a pohledavky* 61815 -2 962
Finanéni aktiva, ktera ke stanovenym datiim generuji penézni toky,
- . L e e A 53 484 -3 986
jez jsou vyhradné splatkami jistiny a troku z nesplacené jistiny
Dluhopisy 50 585 -3963
Uvéry a jing dluhové néstroje 2899 23
Finanéni aktiva, ktera ke stanovenym datiim negeneruji penézni toky,
jeZ jsou vyhradné splatkami jistiny a Grokii z nesplacené jistiny** 8331 1024
Kapitélové néstroje 3199 668
Dluhopisy 221 -1
Podilové jednotky v investiCnich fondech 4911 357
Celkem 85 761 -1 245
* Nespadaji do pdsobnosti IFRS 9 (pojistné tvéry a depozita pfijata od zajistitel ()
**V souladu s IFRS 9 by se tato aktiva oceriovala reélnou hodnotou proti zisku nebo ztraté.
V milionech K¢, za rok kong€ici 31. prosincem 2020 Redlna Zména realné hodnoty
hodnota oproti 31. prosinci 2019
Financni aktiva fizena na zakladé realné hodnoty a uréena k obchodovani 18121 347
Derivaty 283 114
Investice do pojistnych smluv, u nich je nositelem rizika pojistnik, a do penzijnich fond( 17159 233
Ostatni 679 -
Realizovatelna financni aktiva, finanéni aktiva drzena do splatnosti a ivéry a pohledavky* 60 029 666
Finanéni aktiva, ktera ke stanovenym datiim generuji penézni toky,
., . e L A 52 891 862
jez jsou vyhradné splatkami jistiny a troki z nesplacené jistiny
Dluhopisy 45905 853
Uvéry a jiné diuhové nastroje 6 986 9
Financni aktiva, ktera ke stanovenym datiim negeneruji penézni toky,
- . . e e e 7138 -196
jez jsou vyhradné splatkami jistiny a troku z nesplacené jistiny
Kapitdlové néstroje 2174 -156
Dluhopisy 233 -19
Podilové jednotky v investicnich fondech 4731 -21
Celkem 78 150 1013

* Nespadaji do psobnosti IFRS 9 (pojistné tivéry a depozita pfijata od zajistiteld)
**V souladu s IFRS 9 by se tato aktiva oceriovala realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté.

Nasledujici tabulky uvadeéji, v lenéni podle rizikového ratingu, icetni hodnotu podle IAS 39 u financnich aktiv, jejichz smiuvni podminky ke stanovenym

dat(im generuji penézni toky, jeZ jsou vyhradné splatkami jistiny a trok(i z nesplaceng jistiny.
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Ugetni hodnota dluhopist, a to v &lenénf podle rizikového ratingu diuhopisi generuiicich ke stanovenym datfim pené&zni toky, jeZ jsou whradné splatkami
jistiny a Urok{ z nesplaceng jistiny:

V milionech K¢, za rok konéici 31. prosincem 2021 Ugetni hodnota* (IAS 39)
AAA 1735
AA 21 096
A 7067
BBB 17612
BB 2822
B 254
Nehodnoceno -
Celkem 50 585

*Pfed snizenim hodnoty

V milionech K¢, za rok kong€ici 31. prosincem 2020 Ugetni hodnota* (IAS 39)
AAA 1686
AA 21943
A 5344
BBB 14653
BB 2090
B 189
Nehodnoceno -
Celkem 45 905

*Pfed snizenim hodnoty

Ugetni hodnota jinych néstrojti nez diuhopisy*, a to v &lenéni podle rizikového ratingu nastrojii generujicich ke stanovenym datiim penézni toky, jeZ jsou
vyhradné splatkami jistiny a Urok( z nesplaceng jistiny:

V milionech K¢, za rok konéici 31. prosincem 2021 Ugetni hodnota* (IAS 39)
A 1100
BBB 1799
Nehodnoceno _
Celkem 2899
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosincem 2020 Ugetni hodnota* (IAS 39)
A 1920
BBB 5066
Nehodnoceno -
Celkem 6986

* Ve vét8ing pripadd se u nehodnocenych instrument jedna o reverzni REPO operace, Které jsou zajistény pokladniénimi poukazkami Ceské nérodni banky, takze nehodnocené protistrany
nepredstavuji vyznamné kreditni riziko.

Nasledujici tabulka uvadi, v ¢lenéni podle rizikového ratingu, realnou a Ucetni hodnotu nastroji, které generuji ke stanovenym datlim penézni toky, jez jsou
vyhradné splatkami jistiny a Urok{ z nesplaceng jistiny, a s nimiz neni spojeno malé kreditni riziko. Do neinvesti¢niho stupné Spolecnost zarazuje investice,
s nimiz v souladu s IFRS neni spojeno malé kreditni riziko.
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Financni aktiva, kterd ke stanovenym dattim generuji penézni toky, jeZ jsou vhradné splatkami jistiny a trok, a s nimiz neni spojeno malé kreditni riziko:

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2021 Realna hodnota Ugetni hodnota* (IAS 39)
Dluhopisy 254 254
Uvéry a jiné diuhové nastroje - -
Celkem 254 254
V milionech K¢, za rok kongéici 31. prosince 2020 Redlna hodnota Ugetni hodnota* (AS 39)
Dluhopisy 189 189
Uvéry a jiné diuhové néstroje - -
Celkem 189 189

D. ZPRAVA 0 RiZENi RIZIK

V této ¢asti piilohy Spolecnost uvadi dalsi informace s cilem umoznit posouzeni vyznamnosti vlivu financnich nastrojd a pojistnych smiuv na finanéni situaci
a vykonnost Spole¢nosti. Soucasné v souladu s IFRS 4 a IFRS 7 zde Spolecnost prezentuje informace o své expozici VGci rizikdim vyplyvajicim z finanénich
nastrojil a pojistnych smiuv a zvefejiiuje cile, politiky a procesy uplatiiované vedenim Spolecnosti v oblasti fizen rizik.

Podnikova kombinace neméla na fizeni rizik Zadny dopad, protoze jiz pred transakci mély vSechny spolecnosti, jichz se kombinace tykala, jednotny systém
fizeni rizik.

D.1 Systém fizeni rizik

Spolecnost je soucasti skupiny Generali a jeji struktury fizeni rizik. Skupina Generali uplatriuje pfi fizeni rizik systém, jehoz cilem je identifikace, vyhodno-
cenf a monitorovani nejvyznamnéjsich rizik, kterym je skupina Generali a Spole¢nost vystavena. Diisledky téchto rizik mohou mit dopad na solventnost
skupiny Generali, na jeji jednotlivé spolecnosti, resp. byt prekazkou v dosahovani cili Spole¢nosti.

Nastroje Fizeni rizik jsou aplikovany v celé skupiné Generali, ve vSech zemich a ve vSech spolecnostech skupiny Generali. Nicméné mira a hloubka inte-
grace se lisi podle sloZitosti podkladovych rizik. Proces sjednoceni ndstroji fizeni rizik uvniti skupiny Generali je podstatny pro zajiSténi efektivniho systému
fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou spole¢nost ve skuping Generali.

Hlavnim cilem néstroji fizent rizik je udrZovat identifikovana rizika pod stanovenou trovni, optimalizovat alokaci disponibilniho kapitalu a zvySovat vykonnost
pii soucasném zohlednéni rizik (risk-adjusted performance).

Interni z&sady a smérnice Spolecnosti upravuji fizeni vSech vyznamnych rizik, jimz je Spole¢nost vystavena (véetné metodiky identifikace a vyhodnocovani
rizik, rizikovych preferenci a miry tolerance, eskalacniho planu atd.).

Systém Fizeni rizik je postaveny na tfech zakladnich pilifich:

a) vyhodnocovani rizik: tato oblast se zaméfuje na identifikaci a posuzovani rizik a solventnosti Spolecnosti;

b) proces spravy rizik (risk governance): tato oblast se zaméfuje na manazerska rozhodnuti tykajici se relevantnich rizik a na kontrolu téchto rozhodnuti;
¢) kultura fizent rizik: tato oblast se zaméfuje na posilovani povédomi o rizicich v rdmci rozhodovacich procesi a na zvySeni hodnoty.

D.2 Role a zodpovédnosti

Systém je zaloZen na tfech Urovnich zodpovédnosti:

a) Assicurazioni Generali (skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti solventnosti, likvidity a vysledkd hospodarent, definuje zasady fizeni
rizik a smérnice pokryvajici hlavni rizika.

b) Generali CEE Holding (skupina GCEE) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost ve stfedoevropském a vychodoevropském regionu se zohled-
nénim mistnich specifik a predpis. Déle poskytuje metodickou podporu a kontroluje vysledky. Zodpovédnost za fizeni rizik a rozhodovani v této oblasti
je delegovana na hlavniho manazera pro fizeni rizik (Chief Risk Officer, CRO) skupiny GCEE tak, aby bylo dosazeno FeSeni zohledriujiciho specifické
charakteristiky lokalnich rizik a zmén v lokélnich predpisech pro kazdou spole¢nost, pfi zachovani rdmce definovaného smérnicemi skupiny Generali.
Skupiny Generali a GCEE maji také stanoveny své vykonnostni cile v prislusnych oblastech.



Generali Ceska pojistovna a.s. Vyroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

¢) Spole¢nost definuje své strategie a cile v rdmci politik a smérnic skupiny GCEE. Rizeni rizik zahrnuje spravu a fizeni Spole¢nosti a operacni a kontrolni
usporadani s definovanymi tirovnémi zodpovédnosti s cilem zabezpecit v kazdém okamziku adekvatni, komplexni systém fizeni rizik. Oddéleni pro fizeni
rizik (Risk Management) vykazuje pravidelné vysi expozice viici vsem hlavnim rizik(im.

D.3 Méieni a kontrola rizika
Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitdm je Spolecnost prirozené vystavena riiznym typlim rizik, ktera jsou spojena s pohyby na financnich trzich,
nepriznivym vyvojem pojistnych rizik v Zivotnim i neZivotnim segmentu, a obecné vsem rizikdim, kterd ovliviiuji fungujici ekonomické procesy.

Tato rizika je mozno seskupit do nasledujicich hlavnich kategorif, které budou ddle podrobnéji popsény: trzni riziko, kreditni riziko, riziko likvidity,
pojistné-matematicke riziko Zivotniho a nezivotniho pojisténi a operacni riziko.

VypocCet ekonomického kapitalu predstavuje spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé kategorie rizik definovanymi skupinou Generali komplexni
nastroj méreni rizika, ktery mize byt vycislen za rlizné organizacni stupné (skupina, zemé, spolecnost) a za jednotlivé obchodni segmenty (Zivotni Gi
nezivotni pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapitdl predstavuje miru rizika, ktera odpovida takovému mnoZzstvi kapitalu, jezZ zabezpedi, 7e v horizontu dvandcti mésicil bude trzni hodnota
aktiv vy$8i neZ trzni hodnota zavazk( — pfi dané mife spolehlivosti.

Interni modely pro méfeni rizika jsou soustavné zdokonalovany a zejména ty, které se vztahuiji ke kalkulaci ekonomického kapitalu a fizeni aktiv a pasiv
(ALM), jsou harmonizovany na vSech organizacnich stupnich v rdmci skupiny Generali.

D.4 Trzni riziko
Spolecnost vybird pojistné od pojistnik{ oproti prislibu thrady pojistného pinéni, nastane-Ii nékterd z predem stanovenych uddlosti. Vybrané pojistné inves-
tuje do Siroké Skaly financnich aktiv s cilem dodrZet tyto budouct prisliby dané pojistnikiim a také generovat hodnotu pro své akcionare.

Neocekdvané pohyby v cendch cennych papir(i, nemovitosti, mén a tirokovych mér mohou negativné ovlivnit trzni hodnotu investic. Tyto faktory mohou mit
dopad nejen na aktiva, ale i na soucasnou hodnotu zavazkd z pojisténi.

vvvvvv

Podle nafizeni Solvency Il je Spolenost nicméné povinna vytvaret kapitalovou rezervu s cilem zachovat si ndleZitou solventnost i za situace, kdy bude
dochazet k nepfiznivym pohyblim na trhu. Trzni riziko vyhodnocuje s pouZitim interniho modelu skupiny Generali (dfive byl pouzivan standardni vzorec
definovany Evropskym organem pro pojiStovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi — EIOPA), ktery ji umoziuje Iépe zohlednit rizika, jez jsou pro ni
specifickd, a dalsich metod (prifazovani penéznich tok(, analyza durace atd.). Aby bylo zajisténo, Ze metodika interniho modelu je stale vhodnd, jsou
kalibrace trznich rizik kazdorocné pfezkoumavany. Riziko je sledovano na zakladé reéiné hodnoty.

V pripadé pojisténi, kde investicni riziko nese pojistnik, Spole¢nost obvykle investuje vybrané pojistné do financnich néstrojd, avsak nenese zadné trzni riziko.

D.4.1 Urokové riziko

VSechna aktiva a zdvazky Spolecnosti citlivé na zménu ¢asové struktury jsou vystaveny Urokovému riziku. V pfipadé aktiv a pasiv s pohyblivou trokovou
sazbou je Spolecnost v souvislosti s penéZnimi toky vystavena trokovému riziku, které spociva v tom, Ze riizné nastroje s pohyblivou sazbou maji odlisné
charakteristiky precefiovani.

V ramci této strategie fizeni rizik SpoleCnost uzavira derivdtové obchody za (celem fizeni tirokového rizika obsazeného v portfoliu aktiv. Cilem investiéni
a zajistovaci strategie je prlibéZné fizeni celkového drokového rizika. Tohoto cile Spole¢nost dosahuje prostiednictvim dynamické strategie. ManaZer aktiv
dynamicky upravuje pozice v portfoliu s pevnym vynosem a zajistovaci derivaty, které se pouzivaji k Upravé a zajisténi irokové citlivosti celého portfolia.

Urokové derivty jsou pouZivany zejména pro preklenuti nesouladu mezi precengnim aktiv a pasiv. V nékterych pFipadech jsou derivaty pouzivany také
pro konverzi urcitych aktiv generujicich trroky na pohyblivé ¢i pevné sazby s cilem omezit riziko ztrét plynoucich ze snizeni hodnoty finanénich instrumenti
v dlisledku zmén trokovych sazeb nebo zafixovat ziskovou marzi.

Spolecnost sleduije citlivost finanénich aktiv a zavazkil na rizné standardni i nestandardni scénére vyvoje trokovych sazeb. Standardni scéndre,
vyhodnocované na mésicni béazi, zahrnuji 100bodovy paralelni pokles nebo nériist vSech relevantnich vynosovych kfivek.
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V nésleduijici tabulce je uvedena analyza citlivosti k 31. prosinci, a to pfed zdanénim a po zdanéni. Celkovy dopad na pozici Spolecnosti je vysledkem
vzajemné se kompenzujicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 Posun o 100 bp nahoru Posun o 100 bp dolii
Soucasna Vykaz zisku Vlastni Vykaz zisku Vlastni
hodnota a ztraty kapital a ztraty kapital
Uvéry a pohledavky 2897 - - - -
Dluhopisy
Dluhopisy AFS 50 807
— dopad na redlnou hodnotu, brutto -608 -2249 702 2676
— dariovy naklad/vynos 116 427 -133 -508
Dluhopisy FVTPL -
— dopad na redlnou hodnotu, brutto - - - -
— dariovy naklad/vynos - - -
Derivaty
Derivéty FVTPL 341
— dopad na redlnou hodnotu, brutto 634 - -729 -
— dariovy naklad/vynos -120 - 139 -
V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 Posun o 100 bp nahoru Posun 0 100 bp dolti
Soucdasna Vykaz zisku Vlastni Vykaz zisku Vlastni
hodnota a ztraty kapital a ztraty kapital
Uvéry a pohledavky 6962 - - - -
Dluhopisy
Dluhopisy AFS 46138
— dopad na redlnou hodnotu, brutto -817 -2 361 977 2906
— dariovy naklad/vynos 155 449 -186 -552
Dluhopisy FVTPL 31
— dopad na redlnou hodnotu, brutto - - -
— dariovy naklad/vynos - - -
Derivaty
Derivéaty FVTPL -437
— dopad na redlnou hodnotu, brutto 830 - -971 -
— dariovy naklad/vynos -158 - 184 -

D.4.2 Rizeni aktiv a pasiv

Podstatnd ¢ast pojistnych zévazki nese riziko zmény trokovych sazeb. Rizeni aktiv a pasiv je vyznamnou soucasti Fzenf rizik trokové miry. Rizenf rizik
zmény Urokové miry zalozené na Gisté pozici aktiv a zdvazki je kliovym aspektem fizeni aktiv a pasiv (asset liability management — ALM).

Skupina GCEE ma ustaven Lokdlni investicni vybor. Jednd se o poradni orgdn predstavenstva Spole¢nosti zodpovédny za nejvyznamnéjsi strategicka
rozhodnuti ohledné investic a fizeni aktiv a pasiv. Tento vybor ur€uje a dohlizi na rozvrzeni strategickych aktiv skupiny GCEE v hlavnich tfidach aktiv, jako
jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Déle dohliZi i na vyslednou strategickou pozici aktiv a pasiv. Gilem této alokace je pfimérend
navratnost pri zajiSténi schopnosti skupiny GCEE vzdy dostdt svym zévazkdm bez nadmérnych nakladd a pri dodrzeni internich smérnic Spole¢nosti

a pozadavkil na kapitalovou pfimérenost ze strany reguldtord. Za tcelem garance nezbytné odbornosti a opravnéni je vybor sestaven ze zastupcl
vrcholového fizeni a ddle ze zastupcil fizeni aktiv, fizeni rizik a také ALM expert(l z jednotlivych spolecnosti.

ALM Fidi Cistou pozici aktiv a pasiv v segmentu zivotniho i neZivotniho pojisténi se zaméfenim predevsim na tradicni Zivotni segment, jehoZ zavazky jsou
prirozené dlouhodobé a ¢asto obsahuiji opce a garance. Pojistné zavazky jsou analyzovany véetné vioZzenych opci a garanci a ve spolupraci s pojistnymi
matematiky jsou modelovany budouci penézni toky. Modely berou v tvahu vSechny zaruky obsazené v pojistnych smlouvdch a oekévany vyvoj klicovych
parametrd, zejména Umrtnosti, nemocnosti, stornovosti smiuv a administrativnich naklad(i.
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K fizeni Gisté pozice aktiv a zévazk(i, zejména K fizent jejich citlivosti na paralelni i neparalelni posuny vynosové krivky, jsou priméarné vyuzivany viadni
dluhopisy. Déle se pouzivaji podnikové dluhopisy a derivaty, zejména trokové swapy. V souladu s politikou fizeni kreditnich rizik jsou dlouhodobé investice

i dalsi dlouhodobé néstroje sméfovany zejména do vlddnich dluhopisti. PouZivani trokovych swap(i je omezeno jejich tcetnim zpracovanim — zplisob jejich
precenéni pres nakladove, resp. vynosové ¢ty je odlisny od metodiky ocenéni pojistnych zavazkd.

Strategicka cilovéd pozice urokové miry aktiv a pasiv je nastavena v ramci procesu strategického umistovani aktiv (SAA). Cilem je: a) dosahnout miry
vynosnosti, kterd bude v souladu s obchodnimi potfebami i s cili strategického planovani, a b) zajistit, aby strategické umistovani aktiv, véetné kapitalovych
nastrojli, Gvérd a nemovitosti a rovnéz véetng duracni pozice strategickych aktiv a zavazkil, bylo v souladu se zasadami fizeni rizik a kapitélu. Pri fizeni
strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazerd aktiv urcujici, Ze citlivost tirokové miry aktiv miZe oscilovat kolem
benchmarku pouze predepsanym zpisobem.

D.4.3 Riziko volatility cen akcii
Riziko volatility ceny akeif ovliviiuje realnou hodnotu investic do akcif a jinych néstroji, které odvozuiji svoji cenu od ceny akcii ¢i akciovych indexd.

Spolecnost fidi své investice do akcii v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuziva pritom ndsleduijici nastroje fizeni rizik:

a) portfolio je geograficky diverzifikovano v souladu se schvalenym procesem strategického umistovani aktiv (SAA);
b) jsou stanoveny a denné sledovany relativni kapitalové limity pro investice.

V nésleduijici tabulce je uvedena analyza citlivosti k 31. prosinci, a to pfed a po souvisejici odlozené dani.

V milionech K&, k 31. prosinci 2021 Cena akcii +10 % Cena akcii -10 %
Soucasna Vykaz zisku Vlastni Vykaz zisku Vlastni
hodnota a ztraty kapital a ztraty kapital
Akcie
Akcie AFS 8110
— dopad na redlnou hodnotu, brutto - 811 - -811
— dariovy naklad/vynos - -155 - 155
Celkovy dopad, netto - 657 - -657
V milionech K&, k 31. prosinci 2020 Cena akcii +10 % Cena akcii -10 %
Soucasna Vykaz zisku Vlastni Vykaz zisku Vlastni
hodnota a ztraty kapital a ztraty kapital
Akcie
Akcie AFS 6905
— dopad na redlnou hodnotu, brutto - 691 - -691
— dariovy naklad/vynos - -131 - 131
Celkovy dopad, netto - 559 - -559

D.4.4 Ménové riziko

Spolecnost je vystavena ménovému riziku v dlisledku transakei v cizich ménach a aktiv a pasiv denominovanych v cizich méndch. Vzhledem k tomu,

Ze funkéni ménou Spolecnosti je eska koruna, maji zmény ménovych kurzil ¢eské koruny viiéi ttmto méndm dopad na tcetni zavérku Spolecnosti.
Funkéni ménou slovenské pobocky je euro (“EUR”). Kurzové rozdily z pfepoCtu cizich mén se vykazuiji v ostatnim tplném vysledku (viz kapitola C.1.30.1).

Financni nastroje v cizich ménéch jsou bud dynamicky zajistovany v ¢eskych korunach prostiednictvim cizoménovych (FX) derivatd, nebo alokovany

v odpovidajici hodnoté do kurzovych technickych rezerv. Spolecnost zajiStuje, aby se Cista expozice vici ménovému riziku drzela na prijatelné trovni,

a to prostrednictvim nakupu a prodeje cizich mén za spotové kurzy, pokud to povazuje za vhodné, anebo prostfednictvim vyuZiti kratkodobych FX operaci.
FX (foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovana a zajiStovaci (hedgingové) nastroje jsou hodnoceny mésicné a priibézné upravovany. Financni
derivaty jsou vyuZivany k fizeni potencidlnich dopadi ménovych pohybil na prijmy. PouZivaji se predevsim REPO operace vyporadané v cizi méné, ménové
swapy, spotové a forwardové obchody. V pfipadé potfeby se také zvazuji a mohou vyuzivat ostatni instrumenty.



Generali Ceska pojistovna a.s. Vyroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

Hlavni ménové expozice Spolecnosti jsou vGci statlim Evropy a Spojenym statiim americkym. Mény, které jsou posuzovany pfi ocenéni rizika, jsou euro
(EUR) a americky dolar (USD).

Prehled ménového rizika je uveden v nasledujicich tabulkdach.

Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzd. Portfolio neobsahuje néstroje investiéniho Zivotniho pojisténi z divodu prenosu
investiéniho rizika ze Spoleénosti na pojistnika. Za ménové vkyvy se povazuje nardst nebo pokles ménové pozice v cizi méné o urité procento. Tento
pristup odpovida definici ménového rizika dle Solvency II.

V dsledku aplikovani zajistovaciho Ucetnictvi predstavuje prakticky cely potencidini vykyv dopad do vykazu zisku a ztraty.

Nasledujici tabulka uvadi citlivost investi¢niho portfolia (véetné derivatli klasifikovanych jako finanéni zavazky) na zmény kurzového rizika.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 EUR usb CZK* Ostatni

10% -10% 10% -10% 10% -10% 10% -10%

Expozice pojistnych zavazki vici kurzovému riziku

Vykaz zisku a ztraty
— dopad do vykazu zisku a ztraty 652  -652 126 -126 20 -20 3 -3
— dariovy naklad/vynos (-) -125 125 -23 23 -3 3 - -

* Dopad CZK zpiisobuje citlivost investiéniho portfolia na Pobocce

V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 EUR usb CZK* Ostatni

10% -10% 10% -10% 10% -10% 10% -10%

Expozice pojistnych zavazki vici kurzovému riziku

Vykaz zisku a ztraty
— dopad do vykazu zisku a ztraty 192 -192 72 -72 -3 3
— darovy naklad/vynos (-) -36 36 -13 13 1 -1

Nasledujfci tabulka uvadi citlivost pojistnych zavazk(i na zmény kurzového rizika.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 EUR UsD Ostatni

10% -10% 10% -10% 10% -10%

Expozice pojistnych zavazki vic¢i kurzovému riziku

Vykaz zisku a ztraty
— dopad do vykazu zisku a Ztraty 125  -125 3 -3 11 -11
— dariovy naklad/vynos (-) -24 24 -1 1 -2 2
V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 EUR UsD Ostatni

10% -10% 10% -10% 10% -10%

Expozice pojistnych zavazki viic¢i kurzovému riziku
Vykaz zisku a ztraty

— dopad do vykazu zisku a ztraty 128  -128 4 -4 12 -12

— dariovy naklad/vynos (-) -24 24 -1 1 -2 2
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Nasledujici tabulka uvadi sloZeni aktiv a zdvazk(l a zdvazk( z pojisténi vzhledem k hlavnim ménam:

V milionech K&, k 31. prosinci 2021 EUR usD CZK Ostatni Celkem
Uvéry a pajcky 938 - 1959 - 2897
Realizovatelnd finan¢ni aktiva 22 500 10 020 25307 1090 58 917
Finan¢ni aktiva ocenovana redlnou hodnotou proti zisku nebo ztréaté 9276 423 13432 815 23 946
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach 1741 -1 15554 4 17298
Pohledavky 1469 102 5400 279 7250
Penize a penéZni ekvivalenty 1196 236 1169 60 2 661
Aktiva celkem 38155 10780 61786 2248 112 969
Z&vazky z pojisténi 14 587 33 76 722 108 91 450
Financni zavazky 285 420 870 - 1575
Depozita pfijaté od zajistiteld 5 - 1400 - 1405
Zavazky 6 485 23 12310 126 18944
Ostatni zavazky 562 - 2322 - 2 884
Zavazky celkem 21924 476 93 624 234 116 258
Cista devizova pozice 16 231 10 304 -31 838 2014 -3289
V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 EUR usb CZK Ostatni Celkem
Uvsry a pljcky 1009 - 5953 - 6962
Realizovatelnd finanéni aktiva 15322 9527 27185 1009 53043
Finanéni aktiva ocenovana realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 4137 904 12516 595 18 152
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach 28 -2 14212 2 14 240
Pohledévky 832 105 4851 220 6008
Penize a penézni ekvivalenty 324 67 737 100 1228
Aktiva celkem 21 652 10 601 65 454 1926 99 633
Zavazky z pojisténi 1282 40 76180 122 77 624
Financni zavazky 863 727 1276 - 2 866
Depozita pfijata od zajistitelli - - 1400 - 1400
Zavazky 190 9 12140 72 12 411
Ostatni zavazky - - 2544 - 2 544
Zavazky celkem 2335 776 93 540 194 96 845
Cista devizova pozice 19 317 9825 -28 086 1732 2788

Meziroéni nariist expozice v(ici kurzovému riziku v euro je zplisoben nakupem podniku (viz kapitola A.5.1)
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D.4.5 Rizikové limity
Zakladnimi néstroji, které Spoleénost pouzivd pro méfenf a fizeni trzniho a kreditniho rizika u investicnich portfolif, je systém investicnich rizikovych limit(i
a smérnice skupiny Generali tykajici se Fizeni investicnich rizik (Generali Investments Risk Group Guidelines, IRGG).

Nastroj zahrnuje jednotlivé a celkové limity pro koncentraci Uvérd, rizika cizi mény, trokovych sazeb a vlastniho kapitdlu. Primarnim cilem systému limit(i
je fidit expozici viici jednotlivym druhdm rizik. Limity jsou sledovany na denni bézi a umozriuji pri Fizeni rizika okam?Zité reagovat a aktivné fidit tiroveri
nesenych rizik.

D.5 Kreditni riziko

Nasledujici tabulka uvadi redinou hodnotu aktiv citlivych na zmény kreditniho rizika:

V milionech K¢, k 31. prosinci Kapitola 2021 2020
Dluhopisy a tivéry 53 706 53 155
Realizovatelné dluhopisy E3.2 50 807 46138
Dluhopisy ocefiované redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté £33 - 31
Uvéry (redIn hodnota) E3.1 2899 6986
Pohledavky E.5 7250 6 008
Podily zajistitelii na pojistné-technickych rezervach E.4 17 298 14 240
Celkem 78 254 73 403

Kreditni riziko zahrnuje:

— Riziko kreditniho spreadu — riziko nepfiznivych zmeén trzni hodnoty aktiv v dlisledku zmén trzni hodnoty fadné spldcenych tvérovych aktiv. Trzni hodnota
aktiva se m(iZe sniZit bud proto, Ze se sniZi trzni posouzeni Uvéruschopnosti konkrétniho dluznika, co? je zpravidla doprovazeno snizenim kreditniho
ratingu, nebo proto, Ze dochézi k systémovému snizeni ceny tvérovych aktiv na trhu.

— Riziko selhdni protistrany — riziko vzniku ztrat z diivodu neschopnosti protistrany pinit finanéni zavazky.

Spolec¢nost vyhodnocuje kreditni riziko s pouzitim interniho modelu skupiny Generali. Aby bylo zajiSténo, Ze metodika interniho modelu je stale vhodna,
jsou kalibrace kreditnich rizik kazdoro¢né pfezkoumavany.

Spolecnost prijala smérnice upravuijici fizeni kreditniho rizika z investic. Tyto smérnice preferuji nakup cennych papir(i z investiéniho stupné rizika a pod-
poruji diverzifikaci a rozptyl portfolia. Jsou pouzivany Ctyfi hlavni typy limitil kreditniho rizika: limity SAA definujici maximalni alokaci do statnich a korporat-
nich dluhopistl, portfoliové kreditni limity definuijici strukturu ratingu portfolia, limity oGekavané kreditni ztraty a limity koncentrace rizika véfitele.

Spolecnost navic mésicné analyzuje u svého tvérového portfolia zmény ratingu, zmény kreditniho rozpéti a novinky tykajici se emitent.

Ramec pro metodiku, interni proces a spravu a fizeni v oblasti pridélovani a kontrolovani tivérovych ratingli poskytuje skupinova smérnice pro pridélovani
Gvérovych ratingd. Tyto ratingy se pouZivaji pro vyhodnocovani tvéruschopnosti protistran a bonity finanénich nastrojli. K uréenf externiho ratingu emise
nebo emitenta Ize pouZzit hodnoceni externich instituc, které jsou uzndny Evropskym orgdnem pro cenné papiry a trhy (ESMA). Spole¢nost pouzivd pravidlo
,druhého nejlepsiho hodnoceni*, tj. je-li pro obchodniho partnera k dispozici vice rozdilnych hodnoceni, pouZije se druhy nejlepsi rating. Cennym papirim
bez ratingu je pfifazovano interni hodnoceni v souladu se skupinovou smérnici pro pridélovani Gvérovych ratingd a na zakladé vyznamnosti.
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Nasledujici tabulky uvadgji uvérovou kvalitu financnich aktiv Spole¢nosti ocenénych redinou hodnotou.

Rating dluhopist, tverd a pljcek

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
AAA 1735 1686
AA 21096 21943
A 8166 7263
BBB 18 087 18 313
BB 2822 2090
B 254 189
Nehodnoceno 1546 1671
Celkem 53 706 53155
\iyznamnou ¢ast nehodnocenych diuhopisi a Gvérl predstavuji plijcky poskytnuté deefingm spolecnostem (2021: 1 324 mil. K¢, 2020: 1 438 mil. K¢).
Rating podilii zajistiteld na pojistné-technickych rezervach
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
AA 257 185
A 432 408
BBB 14 -
Kaptivni zajiSténi 14 888 12 650
Nehodnoceno 1707 997
Celkem 17 298 14 240
V roce 2021 ani 2020 nebyly Zddné Eastky v polozce podilil zajistitelli na pojistné-technickych rezervéch po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.
Nasleduijici tabulka uvadi analyzu kreditniho rizika, kterému je Spole¢nost vystavena pro Gvéry a pohledavky:
V milionech K¢, k 31. prosinci Uvéry a pijcky Pohledavky
2021 2020 2021 2020
Aktiva s individualnim sniZenim hodnoty — Cista Ucetni hodnota celkem - - 1809 1614
Nominalni hodnota celkem 18 19 2 856 2420
0d 31 dnil do 90 dn(i po splatnosti - - 1406 1293
0d 91 dn(i do 180 dnli po splatnosti - - 336 214
0d 181 dnli do 1 roku po splatnosti - - 161 213
Vice neZ 1 rok po splatnosti 18 19 953 700
Trvalé sniZeni hodnoty -18 -19 -1047 -806
Aktiva po splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty — Cista Ucetni hodnota - - 471 335
Aktiva pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty — Gista cetni hodnota 2 897 6 962 4970 4059
Nabéhla hodnota celkem 2897 6 962 7250 6008
Realna hodnota celkem 2899 6 986 7250 6008

Spolecnost nedrzela v letech 2021 a 2020 Zadné dluhopisy po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty s vyjimkou jednoho dluhopisu s trvalym snizenim

hodnoty v roce 2021. Snizeni hodnoty bylo zatctovano ve vysi 29 mil. K¢.

Rozhodujici Cast pohledévek ve skupiné se stanovovanym snizenim hodnoty tvori pohleddvky za pojistniky, zprostfedkovateli a pohleddvky ze zajisténi (vSe
ve skuping pohleddvek) a pohledavky z nesplacenych plijcek a jistin diuhopisd (Gvéry a pdjcky subjektiim). U téchto skupin pohledévek se ocenéni posuzuje
predevsim podle stéri a zplisobu vymahani — kazda pohledéavka se individualngé testuje temito kritérii a podle vysledku se stanovi vySe trvalého znehodnoceni.
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Uvéry a pljky a ostatni investice pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty tvori predevaim pohledévky z REPO operaci s tuzemskymi bankami.
Pohledavky pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty jsou tvoreny zejména pohledavkami z pojisténi a zajisténi.

Pohledavky po splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty pfedstavuiji pfevazné pohledavky ze zajisténi.
Spolecnost ma zajistény pohledavky viicéi bankdm z titulu reverznich REPO operaci formou zastavy cennych papird, derivatové smlouvy hotovostnim
kolaterdlem a déle ma zajisténa zfizena prava od cestovnich kanceldri, (ivéry a zdlohy nebankovnim subjekttim formou zastavy nemovitosti, prijatymi

smeénkami a rucitelskymi Gvéry.

Nasledujici tabulka zobrazuje redlnou hodnotu pfijatych zastav:

V milionech K¢, k 31. prosinci Uvéry a pijéky bankam
a nebankovnim subjektiim

2021 2020

K pohleddvkdam s individudlnim sniZenim hodnoty 5 5
Nemovitosti 5 5

K pohledavkam pred splatnosti 2874 5501
Cenné papiry 1539 5501
Penézni prostredky 1080 -
Nemovitosti 255 -
Celkem 2879 5506

Ke koncentraci kreditniho rizika dochdzi v pfipadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné ekonomické charakteristiky a jejichz schopnost pinit
smluvni zavazky je podobné ovliviiovana zménami ekonomickych ¢i jinych podminek.

Nasledujici tabulky uvadgji koncentraci kreditniho rizika z diuhopist a pdjéek z hlediska ekonomickych odvétvi a z izemniho hlediska:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020

v mil. Ké V% v mil. Ké v %

Ekonomické odvétvi

Vefejny sektor 29033 54,06 28199 53,05
Finanéni sektor 13737 25,58 15068 28,36
Energetika 2711 5,05 2 808 5,28
Spotiebni zbozf 1682 3,13 1319 2,48
Komundlni sluzby 1548 2,88 1910 3,99
Priimyslova vyroba 1524 2,84 1156 2,17
Telekomunikace 1373 2,56 813 1,53
Materidlova vyroba 1087 2,02 1092 2,05
Zhozi bézné spotieby 746 1,39 790 1,49
Informaéni technologie 265 0,49 -

Celkem 53 706 100,00 53 155 100,00
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020

v mil. Ké V% v mil. Ké v %

Geograficka koncentrace

Ceska republika 25614 47,7 31832 59,89
Slovensko 3784 7,05 1227 2,31
Evropské zemé jinde neuvedené 4941 9,2 3978 7,48
Ostatni stfedo — a vychodoevropské zemé 3677 6,85 3669 6,90
Zbytek svéta 3015 5,61 2753 518
Rusko 2 666 4,96 2540 478
Polsko 2632 49 2612 491
USA 2376 4,42 1097 2,06
Nizozemsko 1671 3,11 752 1,41
Italie 1251 2,33 1080 2,03
Velkd Britanie 1041 1,94 1077 2,03
Rakousko 683 1,27 429 0,81
Slovinsko 355 0,66 109 0,21
Celkem 53 706 100,00 53 155 100,00

Pri vyhodnocovani koncentrace kreditniho rizika z hlediska obchodnich odvétvi a z tizemniho hlediska se zohledriuiji rizikové znaky jednotlivych dluhopis(
nebo plijcek. Castky uvedené v tabulkach predstavuji maximélni ztrétu, kterd by vznikla ke konci G&etniho obdobi v pfipads, Ze by smluvni strana nesplnila
ani zéasti sviij smiuvni zédvazek a zjistilo by se, 7e poskytnuté zastavy ¢i zajisténi maji nulovou hodnotu. Tyto ¢astky proto vysoce prevysSuji oéekavané ztraty,
které jsou zahrnuty do opravné polozky na nedobytné pohledavky.

D.6 Riziko likvidity

Riziko likvidity obecné vyplyva z financovani Cinnosti Spole¢nosti a z fizeni jejich pozic. Zahrnuje riziko neschopnosti financovat aktiva zdroji s odpovidajicimi
splatnostmi a drokovymi sazbami, riziko neschopnosti prodat aktivum za pfiméfenou cenu a v pfiméfeném ¢asovém horizontu a riziko neschopnosti dostat
zdvazk(im v okamziku jejich splatnosti.

Spolecnost ma k dispozici riizné zdroje financovani. Kromé pojistné-technickych rezerv, které jsou hlavnim zdrojem financovani, jsou prostredky ziskavany

prostrednictvim Sirokého spektra nastrojii véetné depozit, zavazki z emitovanych cennych papiri, nemovitosti a vlastniho kapitdlu. Tyto moZnosti posiluii
flexibilitu financovani, omezuji zavislost na jednom zdroji financovani a obecné snizuji naklady na financovani.

Spolecnost se snazi udrzet rovnovahu mezi kontinuitou a flexibilitou financovani, a to vyuzitim zdroji s rliznou dobou splatnosti (viz pfedchozi kapitola
Rizeni aktiv a pasiv). Spoleénost déle dr#i portfolio likvidnich aktiv, které je soucsti jeji strategie Fizenf rizika likvidity. Priibézné sleduje riziko likvidity, aby
si zajistila bezproblémovy pristup k finanénim prostiedkim na pinéni zavazkd, které jsou ji zndmy, a vytvéri si dalsi rezervy na pfipadné nepredvidané
situace. Zvlastni pozornost je vénovana fizeni likvidity u neZivotniho pojisténi, které vyzaduje dostatecné prostfedky ke spinéni vSech potencialnich
zévazk(l v pripadé prirodnich katastrof nebo jinych mimoradnych udalosti.

Spolecnost priibézné vyhodnocuie riziko likvidity prostiednictvim identifikovani a monitorovani zmén ve financovani tak, aby byly spinény podnikatelské
cile a pldny stanovené v souladu s celkovou strategii Spole¢nosti.

Nasledujici tabulky uvadéji analyzu majetku a zavazki Spolecnosti dle splatnosti na zékladé zbyvajici doby do splatnosti (nediskontované penézni toky).
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Zbyvajici doba do splatnosti finan¢nich aktiv:

Vlyroéni zprava 2021 | Individualni Ucetni zavérka

V milionech K, Méné 0d1 0d3 0d 1 Vice  NeurCeno Celkem
k 31. prosinci 2021 nez 1 do3 mésici  roku do nez
mésic mésict do 1 roku 5 let 5 let
Investice 2531 1200 7212 27257 31409 29 066 98 675
Uvéry a plijcky 1550 - 938 431 - 2919
Realizovatelné cenné papiry 536 906 5635 25346 30 351 8110 70 884
Dluhopisy 536 906 5635 25346 30102 - 62 525
Akcie - - - - 3199 3199
Podilové jednotky v investiénich fondech - - - : 249 4911 5160
Finanéni aktiva ocerovana realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 445 294 639 1480 1058 20 956 24 872
Pajistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik 284 62 80 733 541 20 956 22 656
Derivaty 161 232 559 747 517 - 2216
Pohledavky 6372 449 62 35 332 - 7250
Penize a penézni ekvivalenty 2661 - - - - - 2661
Aktiva celkem 11 564 1649 7274 27292 31741 29 066 108 586
V milionech K, Méné 0d 1 0d3 0d 1 Vice  NeurCeno Celkem
k 31. prosinci 2020 nez1 do3 mésici  roku do nez
mésic mésict do 1 roku 5 let 5 let
Investice 6949 1031 4821 22887 29170 21884 86 742
Uvéry a plijcky 5542 - 965 521 - 7028
Realizovatelné cenné papiry 708 507 3046 21502 28 724 6 905 61392
Dluhopisy 708 507 3046 21240 28 724 - 54 225
Akcie - - - - 2174 2174
Podilové jednotky v investiénich fondech - - - 262 4731 4993
Financni aktiva ocerovana redinou hodnotou proti zisku nebo ztrdté 699 524 810 864 446 14979 18 322
Dluhopisy - - 31 - - 31
Pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik 371 139 683 590 446 14979 17 208
Derivéty 328 385 96 274 - 1083
Pohledavky 5 596 301 10 7 94 - 6008
Penize a penézni ekvivalenty 1228 - - - - - 1228
Aktiva celkem 13773 1332 4831 22894 29 264 21884 93 978
Zbyvajici doba do splatnosti zavazk(:
V milionech K¢, Méné 0d1 0d3 0d 1 Vice Celkem
k 31. prosinci 2021 nez 1 do3 mésici  roku do nez
mésic mésici  do 1 roku 5 let 5 let
Financni zavazky 102 239 1907 686 14 2948
Ostatni financni zavazky - 1405 - - 1405
Finanéni zavazky ocefiované redinou hodnotou proti zisku nebo ztraté 85 172 285 249 - 791
Zé&vazky z leasingu 17 67 217 437 14 752
Zavazky 9993 6834 1192 16 909 18 944
Ostatni zavazky 2558 319 1 6 - 2884
Zéavazky celkem 12653 7392 3100 708 923 24776
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V milionech K¢, Méné 0od1 0d3 0d1 Vice Celkem
k 31. prosinci 2020 nez 1 do3 mésicd  roku do nez
mésic mésici  do 1 roku 5 let 5 let
Financni zavazky 1202 147 1777 957 145 4228
Ostatnf financni zavazky 1163 28 1400 - - 2 591
Finanéni zavazky ocefiované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 32 46 161 377 99 715
Z&vazky z leasingu 7 73 216 580 46 922
Zavazky 2 957 8033 1110 110 201 12 411
Ostatni zavazky 2444 100 - - - 2544
Zéavazky celkem 6 603 8280 2887 1067 346 19183

Odhadované penézni toky z pojistnych zavazk(i a financnich zévazkil z investiénich smiuv s DPF:

V milionech K¢, Méné 0d 1 0d5 0d 10 0d 15 Vice Celkem
k 31. prosinci 2021 nez 1 roku do 10 do 15 do 20 nez

1 rok do 5 let let let let 20 let
Zévazky z nezivotniho pojisténi 12379 7 402 1914 860 647 1807 25009
RBNS & IBNR 11837 7402 1914 860 647 1807 24 467
Jiné zdvazky z pojisténi 542 - - - - - 542
Zévazky z zivotniho pojisténi 6172 12101 10 696 9325 7911 11 416 57 621
z toho zaruceny zavazek z investicnich smluv s DPF 85 324 165 133 115 361 1183
Celkem 18 551 19503 12610 10185 8558 13223 82630
V milionech K¢, Méné 0d1 0d5 0d 10 0d 15 Vice Celkem
k 31. prosinci 2020 nez 1 roku do 10 do 15 do 20 nez

1 rok do 5 let let let let 20 let
Zévazky z nezivotniho pojisténi 11 427 5878 1546 859 638 1428 21776
RBNS & IBNR 10 686 5878 1546 859 638 1428 21035
Jiné zavazky z pojisténi 741 - - - - - 741
Zévazky z zivotniho pojisténi 5038 11 606 9589 7511 6 498 8407 48 649
z toho zaruceny zavazek z investicnich smiuv s DPF 58 99 194 176 201 452 1180
Celkem 16 465 17 484 11135 8370 7136 9835 70 425

D.7 Pojistné-matematickeé riziko

Pojistné-matematicke riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vySe Skod krytych pojistnymi smlouvami. Zékladnim rizikem je skutecnost, ze
frekvence nebo velikost Skod bude vétsi nez oCekévand. Navic pro nékteré typy pojistnych smiuv existuje riziko nejistoty ohledné doby, kdy dojde k pojistné
uddlosti. Pojistné udalosti jsou ze své podstaty nahodnou udalosti a skutecny pocet Skod v jakémkoliv roce se mze liSit a velikost od hodnot odhadnutych
pouZitim standardnich pojistné-matematickych metod.

Spolecnost je vystavena riziku z upisovani pojistnych smluv v celé $ifi produkt(l Zivotniho a nezivotniho pojisténi, které nabizi klientiim: tradicni Zivotni po-
jisténi s podilem a bez podilu na zisku, investicni Zivotni pojisténi, docasné a doZivotni diichody, flexibilni produkty Zivotniho pojisténi, garantované investiéni
produkty a produkty nezivotniho pojisténi (pojiSténi majetku, Urazové a zdravotni pojiSténi, pojiSténi motorovych vozidel a pojisténi odpovédnosti za Skody).
NejvyznamngjSimi soucastmi rizika z upisovani pojistnych smiluv jsou rizika plynouci z vySe pojistnych plnéni a z Urovné pojistné-technickych rezerv a tykaji
se postacitelnosti rezerv s ohledem na zavazky z pojiSténi a na kapitalovou vybavenost. Pi hodnoceni postaCitelnosti se berou v Gvahu souvisejici aktiva
(redlnd a Ucetni hodnota, citlivost viici ménovym kurzlim a trokovym sazbdm), zmény trokovych sazeb a ménovych kurz(i a zmény vyvoje miry Umrtnosti,
Urazovosti a nemocnosti, Cetnosti a vySe pojistného plnéni z nezivotniho pojisténi, storna, néklady a dale obecné podminky na trhu a chovani zékaznika,
ovliviiované také zménami v pravnim prostredi véetné pozorovatelnych soudnich praktik. Zviastni pozornost Spolecnost vénuje postaditelnosti rezerv
Zivotniho pojisténi. Podrobny popis testi postacitelnosti technickych rezerv uvadi kapitola C.2.3.
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Spolecnost pri fizeni rizik vyuziva interni smérnice pro navrh produktd, tvorbu rezerv, ocenovani produktd, zajistné strategie a interni predpisy pro upisovani
pojistnych smiuv. Vedeni Spole¢nosti je zodpovédné za monitorovani rizikovych profilil, vyhodnocovani kontrol a fizeni aktiv a pasiv. Pro pojistné smlouvy,
které obsahuiji vysokou garantovanou Urokovou sazbu, jsou vyuzivany stochastické modely na zhodnoceni miry rizika téchto garantovanych trok. Ocenovani
produktl zohledriuje naklady na garantované vynosy a primérené tomu jsou stanoveny rezervy.

Prlibézné implementovany a zdokonalovany jsou i metody zaloZené na dynamickém a stochastickém modelovani, které jsou vyuzivany zejména na méreni
ekonomického kapitalu pojistného rizika.

D.7.1 Koncentrace pojistné-matematického rizika

Klicovym aspektem pojistné-matematického rizika, kterému je Spolecnost vystavena, je mira koncentrace tohoto rizika. Ta urcuje, v jakém rozsahu mize urcitd
uddlost nebo fada udalosti ovlivnit zavazky Spolecnosti. Koncentrace miize vzniknout z jediné pojistné smlouvy nebo z vice souvisejicich smiuv, ze kterych
mohou vyplynout vyznamné zavazky. DlleZitym aspektem koncentrace pojistné-matematického rizika je téZ skuteénost, Ze mtize vzniknout kumulaci rizik

z rliznych druhdl pojisténi.

Koncentrace rizika m(ize nastat v pripadg uddlosti s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem, jako jsou Zivelni pohromy; déle v situacich, kdy
je Spolecnost vystavena necekanym zméndm trend(i — napr. necekany vyvoj imrtnosti ¢i zmény v chovani pojistnik(i — a v pipadé zavaznych soudnich sporti
Ci legislativnich zmén, které mohou vést k velké jednorazové ztraté a mit dopad na mnoho pojistnych smiuv.

D.7.1.1 Koncentrace z Gizemniho hlediska
Rizika, ktera Spole¢nost upisovala, se nachdzeji primarné v Ceské republice a na Slovensku prostfednictvim Pobocky.

D.7.1.2 Rizika s nizkou Cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem
Vyznamné pojistné riziko predstavuji rizika s nizkou Cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem. Spole¢nost tato rizika Fidi pfedevsim prostfednictvim strategie
upisovani smluv a adekvatni zajistné strategie.

7 hlediska své strategie pro uzavirani pojistnych smiuv je Spole¢nost vystavena zejména rizikiim prirodnich pohrom, z nich predevsim riziku povodni v
Ceské republice. V pfipadé rozsahlych povodni se v ramci majetkového pojisténi odekav vysoky objem pojistnych udalosti z divodu vaZného poskozent
budov a jejich obsahu a z dlivodu preruSeni provozu po dobu, kdy neni k dispozici dopravni spojeni ani obchody, z diivodu oprav. Kromé povodni mohou
obdobné zaplisobit ostatni klimatické jevy, zejména disledky dlouhotrvajiciho snéZeni nebo silné vichfice a krupobiti.

Strategie upisovani smiuv

Strategie upisovani smluv je pevnou soucasti tvorby roc¢niho obchodniho planu, ktery definuje podnikatelské obory a cilové skupiny klientd, ktefi budou
v planovacim obdobi kontraktovani. Tato strategie je déle delegovana na jednotlivé upisovatele pojistnych rizik ve formé limitd, jejichz vysi schvaluje
predstavenstvo Spole¢nosti (kazdy upisovatel miize uzavrit smlouvy dle velikosti spole¢nosti, druhu podnikatelské ¢innosti, regionu a odvétvi v mnozstvi
zachovavajicim rozlozeni rizika v portfoliu).

D.7.1.3 Upisovaci riziko Zivotniho pojisténi
V portfoliu smluv Zivotniho pojisténi previadaji sporici smlouvy, obsahuje ale i smlouvy kryjici pouze riziko (riziko smrti plus rizikova Zivotni pripojistént, jako
je napriklad traz, invalidita, nevylécitelné onemocnéni apod.) a také smlouvy se splatkami ro¢niho dlichodu, ve kterych je obsazeno riziko dlouhovékosti.

Rizika vztahuijici se ke smlouvam, ve kterych previada spofici slozka, jsou do ocenéni zarucenych vynostl zahrnuta opatrnym zpisobem v souladu s
konkrétni situaci na lokalnim financnim trhu a se zohlednénim regulatornich omezeni.

Co se tyka demografického rizika, Spole¢nost pouziva pfi ocenéni rizika konzervativni imrtnostni tabulky. Standardné jsou pouzivany bud imrtnostnf tab-
ulky obyvatelstva, nebo zkuSenostni imrtnostni tabulky s adekvatni bezpecnostni pfirazkou.

RoCné je provadéna detailni analyza porovnavajici skute¢nou imrtnost s oéekdvanou umrtnosti pro dané portfolio podle nejaktudinéjsich umrtnostnich
tabulek. Tato analyza bere v tvahu Umrtnost podle pohlavi a véku, ostatni upisovaci kritéria a rovnéz trendy v Umrtnosti. Detailni analyza rizik nevylécitel-
ného onemocnéni a invalidity se t67 provadi rocné.

Riziko storna (riziko spojené s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy) a riziko nakladl (riziko spojené s adekvatnosti vySe poplatkl a prirdzek v pojistném,
které maji za cil kryt budouci vydaje) jsou konzervativnim zplisobem vyhodnocovany pri oceriovani novych produkt(. Tato rizika jsou zvazovana i pfi
konstrukei a testovani ziskovosti novych tarifnich predpoklad( zaloZenych na zkusenosti Spoleénosti, pripadné, pokud je nelze povaZovat za dostatecngé
spolehlivé ¢i vhodné, zalozenych na zkuSenosti ostatnich spolecnosti ve skupiné Generali ¢i na obecné zkuSenosti mistniho trhu.
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V nésleduijici tabulce jsou uvedeny hrubé pojistné zavazky z pfimého Zivotniho pojisténi ¢lenéné dle miry minimalnich zaruéenych vynos.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Pojistné zavazky se zaruéenou mirou vynosu
Mezi 0 % a 2,49 % 11 826 11 261
Mezi 2,5 % a 3,49 % 4220 3505
Mezi 3,5 % a 4,49 % 3296 3195
Vice nez 4,5 % (vCetng) 6 068 6 452
Pojistné zavazky bez zarucené miry vynosu 4637 3003
Celkem 30 047 27 416

Nar(ist zavazki z hrubého primého Zivotniho pojisténi je dlisledkem Podnikové kombinace (viz kapitola A.5), zejména Pojistnych zavazki se zaruéenou
mirou vynosu od 2,5 % do 3,49 % ve vysi 1 140 mil. K¢ a Pojistnych zavazkil bez zaruéené miry vynosu ve vysi 1 904 mil. K¢.

D.7.1.4 Upisovaci riziko neZivotniho pojisténi

Prehled hrubého zaslouzeného pojistného po skupindch pojisténi zobrazuje nasleduijici tabulka.

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidel a havarijni pojisténi 14 624 14 331
Urazové a zdravotni pojisténi, pojisténi pro pripad invalidity 602 643
Namorni a letecké pojiSténi, pojisténi prepravy 419 418
Pojisténi majetku 9199 9078
Pojisténi vSeobecné odpovédnosti 3191 3139
Jiné 176 85
Celkem 28 211 27 694

Mezi upisovaci riziko nezivotniho pojisténi patfi riziko stanoveni ceny, riziko stanoveni rezerv, riziko prirodni pohromy a riziko storen.
Riziko stanoveni ceny pokryvé riziko, Ze pojistné nebude dostatecné, aby pokrylo budouci Skody a vydaje vyplyvajici z portfolia Spole€nosti.

Riziko stanoveni rezerv se vztahuje k nejistoté ohledné vydajdi pfi koneCném vyfizeni zévazk(i z pojistnych smiuv v porovndni s jejich ocekévanou hodnotou;
jde tedy o riziko, Ze rezervy stanovené pojistnymi matematiky nebudou dostatecné k pokryti vech zévazkd. Ohodnoceni tohoto rizika je Uzce spjato

s odhadem vySe technickych rezerv a oba tyto procesy jsou provadény soucasné dle danych smérmic a tak, aby bylo zajiSténo konzistentni pouZziti Skodnich
trojuhelniki a vech ostatnich shromazdénych relevantnich informaci.

Riziko storen je riziko, jemuz jsou vystaveny zisky z upisovani pojistnych smiuv v souvislosti s tim, Ze smlouvy budou ukonéeny v jiném terminu, nez se
predpoklada. Toto riziko se vétSinou tyka viceletych smiuv, které jsou v pojistném kmeni SpoleCnosti pomérné vzacné, a proto je toto riziko velmi malé.

Riziko pfirodni pohromy je popsano vyse.

Spolecnost ma pravo zménit cenu pfi obnové smlouvy a také pravo zamitnout vyplaceni neopravnéné Skody. Tyto smlouvy jsou upisovany pro nahradu
Skody zplisobené na majetku nebo z dlivodu odpovédnosti pojisténého a vyplata pojistného pinéni je omezend maximalnim limitem stanovenym ve smlouveé.

D.7.2 Strategie v oblasti zajiSténi
Spolec¢nost roéné obnovuje zajistné smlouvy, které zajistuji néktera rizika z uzaviranych pojistnych smiuv s cilem omezit individualni riziko, riziko etnych
a katastrofickych ztrat s ohledem na kvantitativni a kvalitativni ukazatele a ochranit své kapitdlové zdroje.

Spolecnost pouziva proporciondlni a neproporcionalni zajistné smlouvy nebo jejich kombinace s cilem snizit viastni vrub. Maximalni limity pro vlastni vrub pro
jednotliva odvétvi jsou kazdoroCné prehodnocovany. K ziskani dodatecné ochrany Spolecnost vyuziva u nékterych pojistnych smiuv rovnéz fakultativni zajisténi.
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VeétSina zajistnych smiuv je uzavfena s GP Re — skupinovou kaptivni zajiStovnou se sidlem v Bulharsku. Spolec¢nost profituje ze sdileni pojistného rizika
ve spole¢ném zajistném programu v ramci celé skupiny GCEE, pricem? diverzifikaci podporuje dalSi retrocese na zajistny trh prostfednictvim spole¢nosti
Assicurazioni Generali S.p.A..

Zajisténi v sobé obsahuje kreditni riziko, jelikoZ postoupenti pojistného rizika na zajistitele nezbavuje Spolecnost jejich zavazki viici klientdim. Spole¢nost
pravidelng prostrednictvim credit risk managementu skupiny GCEE vyhodnocuje financni situaci svych zajistitel( a sleduje koncentraci kreditniho rizika tak,
aby minimalizovala objem, v jakém je vystavena moznym financnim ztratam v disledku platebni neschopnosti zajistitele. Umisténi neZivotnich obligatornich
zajistnych smluv je fizeno skupinou GCEE v souladu s bezpe¢nostnimi kritérii Assicurazioni Generali S.p.A..

VSechny oblasti zajiSténi jsou prisné sledovany. Jsou stanovovany podminky zajisténi sjedndvané ve smlouvach, minimaini kapacita, vySe viastniho vrubu.
Uzaviené kontrakty jsou s témito kritérii porovndvany a je sledovana vhodnost zajistného programu, jeho trvald pfiméfenost a objem kreditniho rizika.
Stanoveni poti'ebné kapacity je zalozeno na internim i skupinovém modelovani.

Prehled obligatornich zajistnych smluv pro hlavni zajistny program a upisovaci rok 2021:

Odvétvi / zajistna smlouva Metoda zajisténi Hlavni zajistitel
Majetek

Individualni majetkova rizika KvGtové zajisténi + Risk X/L, CAT X/L GP Re
Priimyslovd rizika Kvétové zajisténi + Risk X/L, CAT X/L GP Re
Pojisténi staveb obcandl Kvétové zajisténi, CAT X/L GP Re
Domacnosti Kvétové zajisténi, CAT X/L GP Re
Majetkovd rizika malych a strednich podnikii Kvétové zajisténi, CAT X/L GP Re
Odpovédnost

Priimyslova odpovédnost Kvétové zajisténi + Risk X/L GP Re
Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla Kvétové zajisténi + Risk X/L GP Re
D&O Kvotové zajisténi GP Re
Namoini

Preprava balikd Kvotové zajisténi + Risk X/L GP Re
Casco Kvotoveé zajisténi + CAT X/L GP Re
Zdravotni a turazové pojisténi Kvétové zajisténi + X/L GP Re

Zemédélské pojisténi

Hospodarska zvirata CAT X/L GP Re
Krupobiti Stop Loss GP Re
Pojisténi dluhopisii

Pojistén( dluhopis(i Kvétové zajisténi GP Re
Zivotni pojisténi

Individudini pojisténi Surplus  Assicurazioni Generali S.p.A..
Skupinové pojisténi Kvétové zajisténi  Assicurazioni Generali S.p.A..
Zivot a Uraz Surplus Swiss Re
Urazové pripojisténi Kvétové zajisténi GP Re
Pojisténi dvérd Kvotové zajisteni GP Re

D.8 Operacni riziko a ostatni rizika

Operacni riziko je definovano jako riziko potencialni ztraty vznikajici na zakladé nedostatecnych nebo chybgjicich internich procest, lidskych zdrojil

a systém( nebo z vngjSich pricin. Do kategorie operacnich rizik patii rovnéZ riziko nesouladu s pravnimi predpisy (compliance risk) a riziko souvisejici

s Ucetnim vykaznictvim. Riziko nesouladu s pravnimi predpisy (compliance risk) je riziko pravniho postihu, vyznamnych finanénich ztrét &i ztraty dobré
povésti v diisledku poruseni zakondl a jinych pravnich a spravnich predpist relevantnich pro podnikatelskou ¢innost Spole¢nosti. Za typ operacniho rizika
se povazuje rovnéz riziko souvisejici s Ucetnim vykaznictvim, tedy riziko transakéni chyby, v jejimz ddisledku nejsou aktiva, zévazky, zisk nebo ztrata

v Ucetnich vykazech Spole¢nost vykdzany vérng a spravné.
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Spole¢nost v ramci soustavného procesu probihajiciho na drovni skupiny Generali prijala nékolik obecnych principil a opatfeni pro fizeni operacniho rizika:

— Interni zasady a provozni smérice definujici jednotny ramec fizeni operanich rizik pro celou skupinu Generali;

— Metodika identifikace vyznamnych rizikovych udalosti a vyhodnocovani jejich dopadu na pinéni cilli Spole¢nosti;

— Proces shromazdovani informaci o vzniklych provoznich ztratach; tyto informace nésledné slouzi pro tcely validace vysledk( riznych analyz a umoziuji
identifikovat zatim nezndma rizika a nedostatky v internich kontrolach.

Proces fizeni operacnich rizik je zaloZen pfedevsim na vyhodnocovani rizik v jednotlivych provoznich oblastech Spolecnosti pfislusnymi odborniky a na shro-
mazdovani informaci o fakticky vzniklych ztratach. Vystupy z téchto analyz jsou pak podkladem pro cilené zavadéni novych vnitfnich kontrol nebo modifikace
soucasnych vnitfnich kontrol a pro dal$i opatfeni, jejichz cilem je udrzet miru rizika v pfijatelnych mezich.

D.8.1 Operacni systémy a fizeni bezpeénosti informacnich technologii (IT)

Z&kladnim principem organizace systému informacnich technologii (IT) je oddéleni Utvaru bezpec€nosti IT od ostatnich IT funkci (provoz, vyvoj IT atd.).
Pravidla stanovena Spolecnosti v oblasti fizeni rizik informacnich technologif a informacni bezpecnosti vychézeji z pravidel a doporuceni obsazenych

ve standardu ISO/IEC 27001: Informadni technologie — poZadavky na systém managementu bezpeénosti informaci a rovnéz z internich smérnic z roku
2013 s pozdéjSimi aktualizacemi a zasad stanovenych skupinou Generali, tj: Skupinova bezpecnosti politika (aktualizovana 5/2021), Skupinova
bezpecnostni smérnice (aktualizovana 8/2021), Skupinové bezpecnostni technické opatfeni (vydano 4/2021) a Skupinové technické opatfeni pro fizeni
bezpecnostnich incidentdl (vyddno 6/2021). Spolecnost je navic od roku 2021 zafazena do kritické IT infrastruktury Ceské republiky, co? prinasi dalsf

pozadavky na kybernetickou bezpecnost.

D.8.2 Jina rizika

Kromé vySe zminénych hlavnich typ(i rizik Spolecnost vyhodnocuje rovnéz nékterd dali rizika. Kvantifikace téchto rizik je vSak obtiznd, takze jejich posouzeni

je véci odborného odhadu:

— Riziko ztraty dobré povesti, tj. riziko potencidinich ztrét, které by Spole¢nosti vznikly v pfipadé, Ze by byla poskozena jeji dobra povést nebo pokud by
Spolecnost ¢i skupina Generali byly negativné vnimany klienty, obchodnimi partnery, akcionafi nebo organy vykonavajicimi dohled.

— Strategickeé riziko, t]. riziko vyplyvajici z vnéjSich zmén nebo internich rozhodnuti, jeZ by mohla mit v budoucnu dopad na rizikovy profil Spolecnosti nebo
skupiny Generali.

— Riziko Sfteni problém(, 1. riziko, Ze problémy, s nimiZ se potyké jedna spolecnost skupiny Generali, by mohly negativné ovlivnit solventnost a ekonomickou
¢i finanéni situaci ostatnich spole¢nosti skupiny Generali, nebo dokonce skupinu Generali jako celek.

— Novd rizika, 1j. rizika, ktera se nové objevuji v dlisledku zmén vnitfniho nebo vnéjsiho prostredi ¢i spolecenskych nebo technologickych zmén a kterd by
mohla zvysit rizikovou expozici Spolecnosti nebo skupiny Generali, pfipadné si vyzadat definovani nové kategorie rizik.

\lyhodnoceni téchto rizik se provadi minimalné jednou ro¢né v ramei planovaciho procesu s cilem identifikovat potencidini rizikové faktory ohrozujici spinéni
stanovenych ekonomickych cil(l.

D.9 Monitorovani finan¢niho rizika tietimi stranami
Rizika Spolecnosti jsou sledovana tfetimi stranami, napf. dohledem nad pojistovnami.

RovnéZ vyznamné ratingové agentury pravidelné hodnoti finanéni silu Spolecnosti i celé skupiny Generali a vyjadfuji minéni o jeji schopnosti pinit trvalé
zévazky Vv(¢i pojistnikim.

Toto hodnoceni bere v tvahu nékolik faktord, jako finanéni a ekonomickd data, pozici Spole¢nosti na trhu a zamyslenou a implementovanou strategii
managementu.

Dne 17. prosince 2021 mezindrodni ratingova agentura A. M. Best potvrdila Spole¢nosti rating financni sily na trovni A (Excellent) se stabilnim vyhledem
a dlouhodoby dvérovy rating ,a+" se stabilnim vyhledem.

D.10 Rizeni kapitalu
Zésady tykajici se fizeni kapitalu jsou definovany interni smérnici o fizeni kapitalu.

Souvisejici ¢innosti jsou zalozeny na fizeni kapitalu (Own Funds), pfedevSim na postupech zaméfujicich se na:
— klasifikaci a provéfovani kapitalu;

— regulaci emise kapitdlu v souladu se stfednédobym planem fizeni kapitalu;

— zajisténi souladu se zdsadami upravujicimi dividendy z kmenovych akcii.

Cinnosti v oblasti fizeni kagitalu prispivaji k Fizeni pozice pro ucely regulacniho systému Solvency, pficemz jsou zohlediovany limity stanovené ramcem
Risk Appetite Framework. Rizeni kapitalu se uskute¢nuje v souladu s veSkerymi regulacnimi pozadavky a v souladu s tuzemskym legislativnim ramcem
i s legislativnim rdmcem na Urovni skupiny. Spolecnost jakozto soucést skupiny Generali uplatiiuje skupinovy pristup.
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D.10.1 Solvency

Spolecnost podnikd v pojiStovnictvi, které je regulovanym odvétvim. Pfedmétem regulace, upravené zejména zakonem 277/2009 Sh., o pojiStovnictvi,

ve znéni pozdéjSich novel a predpist, a vyhlaskou 306/2016 Sb., kterou se provadi zakon o pojiStovnictvi, ve znéni pozdéjsich novel a predpisd, jeZ jsou
pIné harmonizovany s legislativou EU, jsou mimo jiné i pravidla obezfetnosti tykajici se vySe kapitalu. Skupina Generali uplatiuje pfi identifikaci disponibil-
nich finanénich zdroj(i a uréovani kapitalovych poZadavkii reflektuijicich rizika, jimz je vystavena, interni metodiku (skupinovy interni model). Soucasné
postupuje v souladu se zdkladnim rdmeem nového systému regulace evropského pojistovnictvi (0znacovanym jako Solvency Il). U pojistnych kmenl, které
Spolecnost viastnila pred akvizici, pouziva pro vypodet kapitalovych pozadavki interni skupinovy model, schvaleny organem dohledu. U pojistnych kmen(i
porizenych v roce 2021 pouziva standardni vzorec (viz kapitola A.5.1).

Spolecnost pravidelné vyhodnocuje svou pozici z hlediska poZzadavki regulacniho systému Solvency. Tato pozice je dana podilem dostupného kapitalu
a kapitdlovych pozadavk.

Viastni kapital dle financnich vykaz(i (2021: 20 671 mil. K¢, 2020: 19 851 mil. K&) je dale upraven o precenéni aktiv a pasiv na trzni hodnotu podle
Solvency Il pravidel k dosazeni regulatorniho kapitdlu dle Solvency Il.

Spolecnost v pribéhu roku 2021 i 2020 plnila kapitélové pozadavky stanovengé regulacnim systémem Solvency. Kalkulace podle pozadavkii Solvency |l
byla zvefejnéna ve zpravé o solventnosti a finanéni situaci (Solvency and Financial Condition Report, SFCR), kterd je k dispozici na webovych strankdch
Spolecnosti.

D.11 Dopady koronavirové pandemie
Rizika souvisejici s pandemii Covid-19 byla oSetfena standardnimi procesy fizeni rizik:

Hlavni strategickd rizika, jez by mohla ohrozit pinéni stanovenych cilli Spole¢nosti, jsou vyhodnocovana v rémci mechanismu samohodnoceni. Hodnoceni
bylo aktualizovano ve 3. Ctvrtleti 2021 na zakladé vyznamnych zkuSenosti s pandemii Covid-19 z pfedchoziho roku. Covid-19 ovlivnil pfedevsim investice
a cestovni pojisténi, mensi dopad se projevil v provozu. Celkovy rizikovy profil Spolecnosti se v3ak ve srovnani se standardnimi roky vyrazné nezménil.

Provozni rizika souvisejici s pandemii Covid-19 a pandemickou situaci obecné byla vyhodnocena v rdmci celkového (provozniho) vyhodnoceni rizik

a analyzy scéndri. Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost byla velmi dobre pripravena na praci na dalku, jsou provozni ztraty souvissjici s koronavirovou pandemif
malé a poji se predevsim s hygienickymi naklady. Jsou kompenzovany tsporami, napfiklad diky neuskuteénénym sluzebnim cestam. Pres nizké provozni
ztraty Spolecnost povazuje pandemickeé riziko za dileZité, a proto je zahrnuto také do vypoctu solventnostniho kapitdlového poZadavku pro provozni rizika.

Vzhledem Kk vy$8i volatilité finanénich trh(i a nejistoté spojené s nékterymi podkladovymi riziky béhem pandemie Covid-19 Spolecnost zvysila frekvenci sle-
dovani aktudlni solventnostni pozice a jeji prognézy.

E. PRILOHA K VYKAZU 0 FINANCNI SITUACI, VYKAZU ZISKU A ZTRATY A VYKAZU 0 UPLNEM VYSLEDKU

E.1 Nehmotna aktiva

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Software 1717 1456
Ostatni nehmotnd aktiva 73 70
Celkem 1790 1526

Ke zvySeni ¢astky nehmotnych aktiv o 152 mil. K¢ doslo v dlisledku Podnikové kombinace (viz kapitola A.5 a E.1.1., E.1.2.). Spole¢nost pofidila nehmotna
aktiva v prislusné Ucetni hodnoté 154 mil. K&. Castka 2 mil. K¢ byla pozdéji investovana do spolecnosti Generali Slovenska Distribicia a.s. (viz kapitola B).
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E.1.1 Software

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Pofizovaci cena na pocatku tcetniho obdobi 7742 7259
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na poc¢atku ticetniho obdobi -6 286 -5 866
UGetni hodnota na poéatku téetniho obdobi 1 456 1393
Prir(istky 549 567
Ubytky - -1
Opravky k tbytkiim - 1
Odpisy bézného Ucetniho obdobi -434 -426
Rozdil v prepoctu mén -2 -
Flze 3 -
Snizeni hodnoty - -67
Podnikova kombinace 145 -
Ostatni zmény -37 -16
Opravky tykajici se ostatnich zmén 37 5
Pofizovaci cena na konci icetniho obdobi 8437 7742
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci ti¢etniho obdobi -6 720 -6 286
Ugetni hodnota na konci tiéetniho obdobi 1717 1456

Ke zvySeni ¢astky softwaru o 145 mil. K& doslo v diisledku Podnikové kombinace (viz kapitola A.5 a E.1).

E.1.2 Ostatni nehmotna aktiva

V milionech K¢, za rok konéici 31. prosince 2021 2020
Porizovaci cena na poéatku tcetniho obdobi 139 135
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku ticetniho obdobi -69 -51
Ucetni hodnota na poéatku téetniho obdobi 70 84
Prir(istky 6 1
Ubytky - -
Oprévky k tbytkiim - -
Odpisy bézného ucetniho obdobi -8 -18
Podnikova kombinace 7 -
Ostatni zmény -9 3
Opravky tykajici se ostatnich zmén 7 -
Pofizovaci cena na konci ucetniho obdobi 160 139
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci tiéetniho obdobi -87 -69
Ugetni hodnota na konci uéetniho obdobi 73 70

E.2 Hmotna aktiva a aktiva z prava k uzivani

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Pozemky a budovy (provozni majetek) 47 55
Aktiva z prava k uzivani (provozni majetek) 533 602
Ostatni hmotna aktiva 84 65
Ostatni aktiva 27 23

Celkem 691 745
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Pokles hmotnych aktiv a aktiv z prava k uzivani zpdsobilo zejména ukoncent leasingovych smiuv (viz kapitola E.12.1).

Dopad Podnikové kombinace na hmotnd aktiva a aktiva z prava k uzivani ¢ini 154 mil. K&. Spolecnost pofidila hmotna aktiva a aktiva z prava k uzivani
v Ucetni hodnoté 174 mil. K¢ (viz kapitola A.5 a nize uvedené tabulky). Castka 20 mil. K¢ byla pozdéji investovana do spolecnosti Generali Slovenska
Distribcia a.s. (viz kapitola B).

E.2.1 Pozemky a budovy (provozni majetek)

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Pofizovaci cena na pocatku ticetniho obdobi 321 329
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na poc¢atku tcetniho obdobi -266 -255
Ucetni hodnota na pocatku téetniho obdobi 55 74
Prirlistky 6 1
Ubytky -36 -19
Opréavky K tbytkiim 14 1
Odpisy bézného Ucetniho obdobi -9 -12
Podnikova kombinace 17 -
Pofizovaci cena na konci icetniho obdobi 308 321
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci tGi¢etniho obdobi -261 -266
Ugetni hodnota na konci tiéetniho obdobi 47 55

E.2.2 Aktiva z prava k uzivani (provozni majetek)

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Pofizovaci cena na pocatku ticetniho obdobi 996 953
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku ti¢etniho obdobi -394 -200
Ucetni hodnota na pocatku téetniho obdobi 602 753
Prirlistky 51 96
Ubytky -27 -53
Opravky k tbytkiim 20 33
Odpisy béZného ticetniho obdobi =212 -227
Rozdil v prepoCtu mén -2 -
Podnikova kombinace 101 -
Pofizovaci cena na konci uéetniho obdobi 1119 996
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci tietniho obdobi -586 -394

Ugetni hodnota na konci Giéetniho obdobi 533 602
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E.2.3 Ostatni hmotna aktiva

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Pofizovaci cena na pocatku ticetniho obdobi 164 151
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na poc¢atku tcetniho obdobi -99 -100
Ucetni hodnota na pocatku téetniho obdobi 65 51
Prirlistky 30 64
Ubytky -44 -60
Opravky k tbytkiim 8 11
Odpisy béZného Ucetniho obdobf -10 -10
Rozdil v prepoCtu mén -1 -
Flize 1 -
Opravky tykajici se fuze -1 -
Podnikova kombinace 36 -
Ztrata ze snizeni hodnoty za UCetni obdobi/zruSeni ztréty -

Ostatni zmény -

Pofizovaci cena na konci ucetniho obdobi 186 164
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci tGi¢etniho obdobi -102 -99
Ugetni hodnota na konci uéetniho obdobi 84 65

Ostatni hmotna aktiva zahrnuji predevsim vypocetni techniku a kancelarské zafizeni.
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E.3 Investice

Utetni hodnota investic:

V milionech K¢, Investice do Uvéry Realizovatelné Finanéni aktiva
za rok kongici 31. prosince nemovitosti a pljcky cenné papiry ocefovana realnou
— Aktiva z prava hodnotou proti
Kk uzivani zisku nebo ztraté
Ziistatek k 1. lednu 2020 317 8194 49170 17 212
Nakupy/prirlistky 94 372 482 13678 4783
Ubytky/umoreni/prodeje/splatnost - -372723 -10 220 -4 549
Odpisy -99 - -
Zisky/ztraty z pfecenéni na redlnou hodnotu vykézané ve vykazu zisku a ztraty - 489 606
Zisky/ztraty z precenéni na redlnou hodnotu vykazané v ostatnim tplném vysledku - - 167 -
Nabéhly trok - - -165 100
Kurzové rozdily - 9 -76
Ostatni zmény -17 - -
Ziistatek k 31. prosinci 2020 295 6962 53 043 18 152
Nakupy/prirtistky 38 100 200 16 376 2902
Ubytky/umoreni/prodeje/splatnost - -104 354 -16 682 -3 465
Odpisy -90 - - -
Zisky/ztraty z pfecenéni na realnou hodnotu vykdzané ve vykazu zisku a ztraty - - -866 2178
Zisky/ztraty z pfecenéni na realnou hodnotu vykdzané v ostatnim tplném vysledku - - -1634 -63
Nabghly tirok - 26 -253 -73
Kurzové rozdily - -22 -617 -
Podnikova kombinace (A.5.1) - - 8217 4315
Flze - 85 1333 -
Ostatni zmény -73 - - -
Zustatek k 31. prosinci 2021 170 2897 58 917 23 946

Ostatni zmény ve sloupci Investice do nemovitosti — Aktiva z prava k uzivani predstavuji snizeni hodnoty Prava k uzivani v diisledku ukonceni leasing(.

E.3.1 Uvéry a piijéky

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Uvéry a plijeky

Pdjcky deefinym spolec¢nostem 1347 1414
Ostatni pijcky 1550 5548
Celkem 2897 6962
Kratkodobé 2439 6 467
Dlouhodobé 408 495

Ostatni plijcky zahrnuji predevsim reverzni REPO operace. Tyto operace jsou zajiStény kolaterdlem, coZ je finanéni aktivum prijaté jako soucdst reverzni

REPO operace.
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Redlnd hodnota Uvérh a pljcek:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Uvery a pljéky
Pdicky deefinym spolecnostem 1349 1438
Ostatni pjcky 1550 5548
Celkem 2899 6986
V milionech K&, k 31. prosinci 2021 Uroveri 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Uvery a pljcky
Pdjcky dcefinym spole¢nostem 1349 - 1349
Ostatni plijcky 1550 - 1550
Celkem - 2899 - 2899
V milionech K&, k 31. prosinci 2020 Uroveii 1 Urovei 2 Urovei 3 Celkem
Uveéry a pitjcky
Pljcky dcefinym spole¢nostem 1438 - 1438
Ostatni pijcky 5548 - 5548
Celkem - 6 986 - 6 986
E.3.2 Realizovatelné cenné papiry
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Akcie ocenované realnou hodnotou 3199 2174
Kotované 1778 1227
Nekotované 1421 947
Dluhopisy 50 807 46138
Kotované 50 451 45 905
Nekotované 356 233
Podilové jednotky v investiCnich fondech 4911 4731
Celkem 58917 53043
Kratkodobé 5907 3017
Dlouhodobé 53010 50 026

K naristu investic do realizovatelnych cennych papiri do$lo z hlavni ¢sti (9 397 mil.

E.3aAb).

KE) v disledku transakci podnikové kombinace a flze (viz kapitola
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Zplisob stanoveni realné hodnoty ke konci tcetniho obdobi:

V milionech K&, k 31. prosinci 2021 Uroveri 1 Urovei 2 Urovei 3 Celkem
Akcie ocenované realnou hodnotou 1778 - 1421 3199

Kotované 1778 - - 1778

Nekotované - - 1421 1421
Dluhopisy 41 480 3244 6083 50 807

Kotované 41 480 3244 5727 50 451

Nekotované - - 356 356
Podilové jednotky v investiénich fondech 4911 - - 4911
Celkem 48 169 3244 7504 58 917
V milionech K&, k 31. prosinci 2020 Uroveni 1 Urovei 2 Urovei 3 Celkem
Akcie ocenované redlnou hodnotou 1227 - 947 2174
Kotované 1227 - - 1227
Nekotované - - 947 947
Dluhopisy 36 608 5 861 3669 46138
Kotované 36 608 5 861 3436 45905
Nekotované - - 233 233
Podilové jednotky v investiénich fondech 4731 - - 4731
Celkem 42 566 5 861 4616 53 043

Nasleduijici tabulka zobrazuje zmény finan¢nich aktiv ocenénych ve 3. trovni.

V milionech K¢, za rok kong¢ici 31. prosince 2021 2020
Stav na pocatku ucetniho obdobi 4616 4163
Prevody do 3. trovné 2778 -
Zisky nebo ztraty celkem -338 133
vykdzang ve vykazu zisku a ztraty -68 89
vykdzang v ostatnim tplném vysledku -270 44
Nakupy 774 507
Prodeje -202 =77
Podnikova kombinace 182 -
Prevody z 3. trovné -306 -110
Stav na konci tucéetniho obdobi 7504 4616
Zména celkem 2 888 453

V roce 2021 byly z 2. tirovné do 3. trovné prevedeny korporatni diuhopisy v hodnoté 1 976 mil. K&. Hlavnim diivodem byla zména parametr(, které
dlislednéji posuzuji Uroveri kreditnich rozpéti pouzivanych pro ocenéni.

V roce 2021 byly z 1. trovné do 3. trovné prevedeny korporatni dluhopisy v hodnoté 802 mil. K&. Hlavnim dlivodem byla zména zdroje dat (kotace
v 1. Urovni jiz nejsou k dispozici).

V roce 2021 byly z 3. trovné prevedeny korporatni diuhopisy v hodnoté 306 mil. K&. Hlavnim dlvodem reklasifikace byla skute¢nost, Ze kreditni rozpéti
pouZzité pro jejich ocenéni jiz nepredstavovalo vyznamny objektivné nezjistitelny vstup (bud' proto, Ze doSlo ke snizeni vyznamnosti, nebo proto, Ze na trhu
bylo dostupné vétsi mnozstvi informaci).
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V roce 2020 byly z 3. trovné prevedeny korporatni diuhopisy v hodnoté 110 mil. K&. Hlavnim diivodem reklasifikace byla skutecnost, Ze kreditni rozpéti
pouZité pro jejich ocenénf jiz nepredstavovalo vyznamny objektivné nezjistitelny vstup (bud' proto, Ze do8lo ke sniZeni vyznamnosti, nebo proto, Ze na trhu

bylo dostupné vétsi mnozstvi informaci).

V milionech K¢, za rok kongici 31. prosince 2021 2020
Prevody z 2. do 1. drovné 48 -
Prevody z 1. do 2. trovné - _
Prevody z 3. do 2. drovné 306 110
Prevody z 1. do 3. drovné 802 -
Prevody z 2. do 3. drovné 1976 -
Splatnost realizovatelnych financnich aktiv — diuhopisy v rediné hodnoté:
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Do 1 roku 5907 3018
0d 1 roku do 5 let 21442 18 375
0d 5 do 10 let 14 631 13 256
Vice nez 10 let 8 827 11489
Celkem 50 807 46 138
Realizované zisky a ztréty a ztraty ze sniZzeni hodnoty u realizovatelnych finanénich aktiv:
V milionech K¢, za rok kongici 31. prosince 2021 Realizované Realizované Ztraty z trvalého snizeni
zisky ztraty ucetni hodnoty
Akcie 65 -21 -46
Dluhopisy 127 -679 -29
Podilové jednotky v investicnich fondech 123 - -24
Celkem 315 -700 -99
V milionech K¢, za rok kongéici 31. prosince 2020 Realizované Realizované  Ztraty z trvalého snizeni
zisky ztraty tucetni hodnoty
Akcie 71 -114 -76
Dluhopisy 407 =77 -
Podilové jednotky v investicnich fondech 87 =77 -87
Celkem 565 -268 -163
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E.3.3 Financni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté

V milionech K¢, k 31. prosinci Financni aktiva Financni aktiva Zajistovaci Celkova financni

uréena ocefnovana realnou derivaty aktiva ocefiovana

k obchodovani hodnotou proti realnou hodnotou proti

zisku nebo ztraté zisku nebo ztraté

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

Dluhopisy - - - 31 - - - 31

Nekotované - - - 31 - - - 31

Derivaty 244 283 - - 1206 679 1450 962
Pojistné smlouvy, kde nositelem

. L - 22 496 17 159 - - 22 496 17 159

investicniho rizika je pojistnik

Alokovano na pojistniky - - 22733 17 254 - - 22733 17 254

Nealokovano na pojistniky - - -236 -95 - - -236 -95

Celkem 244 283 22 497 17190 1206 679 23 946 18 152

Kratkodobhé - - - - - - 912 1905

Dlouhodobhé - - - - - - 23034 16 247

K nariistu investic do finanénich aktiv oceriovanych realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté doSlo z hlavni ¢asti (4 315 mil. K&) v diisledku transakce pod-
nikové kombinace (viz kapitola A.5).

Pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik nemusi presné odpovidat zavazkim. Urcita Cést nemusi byt ke konci roku pridélena pojistnikdm
amlize zlistat k dispozici pro nové pojistné smlouvy, kde nositelem investiéniho rizika je pojistnik nebo naopak. Reélnd hodnota finanénich aktiv ocefiovanych
proti zisku nebo ztraté eliminuje nesoulad Ucetnictvi se souvisejicimi zavazky vyplyvajicimi z pojistnych smluv méfenych v reéiné hodnoteé.

Zplisob stanoveni realné hodnoty ke konci Uicetniho obdobi:

V milionech K&, k 31. prosinci 2021 Uroveii 1 Uroveii 2 Urovei 3 Celkem
Dluhopisy - - - -
Nekotované - - - -
Derivaty 12 1438 - 1450
Pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik 21877 435 184 22 496
Celkem 21 889 1873 184 23 946
V milionech K&, k 31. prosinci 2020 Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3 Celkem
Dluhopisy - - 31 31
Nekotované - - 31 31
Derivaty - 962 - 962
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 15802 559 798 17 159

Celkem 15 802 1521 829 18 152




Generali Ceska pojistovna a.s.

Vlyroéni zprava 2021 | Individualni Ucetni zavérka

Nasledujici tabulka shrnuje zmény financnich néstrojii ocenénych ve 3. trovni:

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Stav na pocatku ucetniho obdobi 829 813
Prevody do 3. rovné 68 -
Zisky nebo ztraty do vysledku hospodareni 4 17
Nakupy 90 12
Podnikova kombinace - -
Ubytky -2 -8
Splaceni -787 -
Prevody ze 3. drovné -18 5
Stav na konci uéetniho obdobi 184 829
Zména celkem -645 16
V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Prevody z 3. do 2. Urovng 18 5
Prevody z 2. do 3. Urovng 68 -
E.4 Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach
V milionech K¢, k 31. prosinci Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach — nezivotni 15678 12 487 778 916 16 456 13 403
Rezerva na nezaslouzené pojistné 3682 2933 12 3 3694 2936
RBNS 9914 7463 635 796 10 549 8259
IBNR 207 2 057 131 117 2202 2174
Ostatni zavazky z pojisténi 11 34 - 11 34
Podily zajistiteli na pojistné-technickych rezervach - Zivotni 828 837 14 - 842 837
Rezerva na nezaslouzené pojistné 78 71 9 - 87 71
RBNS 373 360 1 - 374 360
IBNR 351 380 4 - 355 380
Matematickd rezerva 26 26 - - 26 26
Celkem 16 506 13324 792 916 17 298 14 240
Kratkodobé 10141 7908 400 467 10 541 8375
Dlouhodobé 6 365 5416 392 449 6 757 5 865

K narlistu podild zajistitelli na pojistné-technickych rezervach ve vysi 1 723 mil. K& v portfoliu smiuv nezivotniho pojiténi a ve wsi 25 mil. K& v portfoliu
smluv Zivotniho pojisténi doslo v dlisledku Podnikové kombinace (viz kapitola A.5).

Castky zahmuté v poloZce podily zajistiteldl na pojistné-technickych rezervéch predstavuji &astky plynouci z podilii zajistiteld na oéekdvanych budoucich
vyplatach pojistnych udalosti a podil zajistitel(i na nezaslouzeném pojistném.

Postoupené zajistna ujednani nezbavuji Spoleénost jejich primych zavazkd viici pojistnikiim. Spolecnost je vystavena kreditnimu riziku v souvislosti
s postoupenym zajiSténim v rozsahu, ve kterém jakykoli zajistitel nebude schopen spinit své zavazky vyplyvajici ze zajistnych smiuv.
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E.5 Pohledavky
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Brutto  Correction Netto Brutto  Correction Netto
Pohleddvky z pfimého pojisténi 4087 -897 3190 321 -705 2506
Pohledavky za pojistniky 3941 -817 3124 3080 -636 2 444
Pohledavky za zprostfedkovateli 146 -80 66 131 -69 62
Pohledavky ze zajisténi 3301 -70 3231 3058 -63 2995
Pohledavky z obchodniho styku a ostatni pohledavky 475 -79 396 466 -52 414
Pohleddvky z kolateral(i k derivat{im 382 - 382 93 - 93
Dafové pohleddvky 51 - 51 - - -
Celkem 8296 -1 046 7250 6828 -820 6008
Kratkodobé - - 6883 - - 5907
Dlouhodobé - - 367 - - 101
V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Ziistatek k 1. lednu 6008 6907
Cista zména hrubé vyse pohleddvek 583 -1022
Zména stavu opravnych poloZek (snizeni hodnoty) 56 -85
Fuize 62 -
Podnikova kombinace 643 324
Odpisy -102 -116
Zustatek k 31. prosinci 7250 6 008

K ndrfistu pohledavek v roce 2021 doslo z velké miry v dlisledku Podnikové kombinace. Spolecnost nabyla pohledavky ve vysi 1 518 mil. K& (viz kapitola A.5.1).
Pohledavky ve vysi 875 mil. K¢ predstavovaly vnitropodnikové pohledavky a byly ke dni akvizice zapocteny proti kratkodobym zavazk(im Spolecnosti. Konecny
dopad podnikové kombinace na pohledavky €ini 643 mil. KC.

Podnikova kombinace v roce 2020 pedstavuje akvizici pojistného kmene PP a CPZ (viz kapitola A.5.3).

Polozka Ftize ve vy$e uvedené tabulce ve vy&i 62 mil. K¢ predstavuje fizi PP a CPZ se Spoletnosti v roce 2021 (viz kapitola A.5.2).

E.6 Dlouhodoba aktiva uréena k prodeji a ukon¢ované ¢innosti

Spolecnost k 31. prosinci 2021 a 2020 zaradila do kategorie dlouhodobych aktiv uréenych k prodeji majetkovou tcast v dcefiné spolecnosti Green Point
Offices s. 1. 0. v hodnoté 691 mil. K& (2020: 756 mil. KE). V diisledku vyplaty dividend se sniZila zpétné ziskatelna hodnota dlouhodobého aktiva a toto
aktivum bylo precenéno o0 65 mil. K&. Vzhledem k netispéSnym jednanim s kupujicim po skonéeni roku nebyl majetek zatim prodan a vedeni Spole¢nosti
transakci prehodnocuie.

E.7 Penize a penézni ekvivalenty

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Penize a penézni ekvivalenty 2 2
Bankovni ucty 2659 1096
Kratkodobg vklady - 130

Celkem 2 661 1228
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E.8 Casové rozliseni aktiv

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Casové rozligeni pofizovacich néklad 1900 1397
Prijmy a ndklady pfistich obdobi 357 338
Celkem 2257 1735
Kratkodobé 2257 1735

Ke zvyseni polozky Casové rozliseni aktiv doslo v dlisledku zvwyseni polozky Casové rozligeni pofizovacich nékladi (Gistd zména a viiv Podnikové kombinace),
vizE.8.1.

E.8.1 Casové rozliseni pofizovacich naklad

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Ucetni hodnota na pocatku téetniho obdobi 1397 1419
Cista zména &asového rozlideni pofizovacich naklad(i 271 -22
Podnikova kombinace (Kapitola A.5.1) 232 -
Ugetni hodnota na konci tiéetniho obdobi 1900 1397

Jak je uvedeno v kapitole C.1.25, Spoletnost &asové rozliduje pouze pofizovaci ndklady na neivotni pojisténi. Casové rozliené potizovaci naklady se
obvykle rozpoustéji behem jednoho roku.

E.9 Vlastni kapital

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Zakladni kapitdl 4000 4000
Rozdily v pfepoctu mén -11 -
Nerealizované zisky/ztraty z pfecenéni realizovatelnych financnich aktiv vykdzané ve vlastnim kapitalu 2282 3554
Zakonny rezervni fond 912 800
Nerozdélené vysledky hospodareni minulych let 3847 6679
Zisk v b&zném dcetnim obdobi 9641 4818
Celkem 20671 19 851

Vlastni kapital ovlivnily v roce 2021 a 2020 Podnikové kombinace, jelikoZ byla pfi U¢tovani pouZita metoda sdruzovani podilli (viz kapitola A.5).

Nasledujici tabulka poskytuje detailni pohled na rezervy na nerealizované zisky a ztraty z realizovatelnych financnich aktiv.

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Ziistatek k 1. lednu 3554 3526
Hrubé pfecenéni k 1. lednu 4383 4348
Daii z piecenéni k 1. lednu -829 -822
Zisky/ztraty z precenéni realizovatelnych financnich aktiv — brutto -2 051 169
Zisky z precenéni financnich aktiv prevedené do vykazu zisku a ztraty — brutto 385 -297
Ztréty z trvalého snizeni hodnoty 99 163
Dan z precenéni 299 -7
Flize -4 -
Hrubé pfecenéni k 31. prosinci 2812 4383
Daii z pfecenéni k 31. prosinci (viz E.25.2) -530 -829

Ziistatek k 31. prosinci 2282 3554
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E.9.1 Zakladni kapital
K akciim Spolecnosti neexistuji Zadné preference nebo omezeni. Tato tabulka uvadi podrobné tdaje o kmenovych akciich:

K 31. prosinci 2021 2020
Pocet schvalenych, vydanych a pIné splacenych akcif 40 000 40 000
Nomindini hodnota na akcii (K¢) 100 000 100 000
E.9.2 Dividendy

Do data Ucetni zavérky nebyl podan zadny ndvrh na rozdéleni zisku za rok 2021.

Dne 20. ¢ervence 2021 byl jedinym akcionafem schvdlen ndvrh na rozdéleni zisku Spolecnosti za rok 2020 ve vySi 4 817 mil. KE. Cely zisk byl vyplacen
ve formé dividend v hodnoté 120 425 K¢ na jednu akcii (jmenovita hodnota akcie ¢ini 100 000 Kc).

Dne 3. listopadu 2020 byl jedinym akcionafem schvdlen navrh na rozdéleni zisku Spolecnosti za rok 2019 ve vySi 3 217 mil. KC. Cely zisk byl vyplacen
ve formé dividend v hodnoté 80 432 K¢ na jednu akcii (jmenovita hodnota akcie ¢ini 100 000 Kg).

E.10 Zavazky z pojisténi
V milionech K¢, k 31. prosinci Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Zévazky z nezivotniho pojisténi 32209 27177 1620 1798 33829 28 975
Rezerva na nezaslouzené pojistné 8761 7156 59 43 8820 7199
RBNS 18 406 14 628 1267 1479 19673 16 107
IBNR 4543 4680 251 248 4794 4928
Ostatni zavazky z pojisténi 499 713 43 28 542 741
Zévazky z Zivotniho pojisténi 57 607 48 649 14 - 57 621 48 649
Rezerva na nezaslouzené pojistné 362 234 9 - 371 234
RBNS 1827 1381 1 - 1828 1381
IBNR 1676 1414 4 - 1680 1414
Matematickd rezerva 30 047 27 416 - - 30047 27 416
Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik 22733 17 254 - - 22733 17 254
Ostatni zdvazky z pojisténi 962 950 - - 962 950
Celkem 89 816 75 826 1634 1798 91 450 77 624
Kratkodobé 26 520 22716 851 948 2731 23 664
Dlouhodobé 63 296 53110 783 850 64 079 53 960

Ke zvySeni zavazk(i z neZivotniho pojisténi ve vysi 3 928 mil. K& a zdvazkil z Zivotniho pojisténi ve vysi 9 549 mil. K& doslo v disledku Podnikové kombinace
(viz kapitola A.5).

Ostatni zdvazky z pojiSténi zahrnuji rezervu na podil na zisku u nezivotniho pojisténi ve vysi 542 mil. K& (2020: 741 mil. KC). Ostatni rezervy na zivotni po-
jisténi zahrnuiji predevsim rezervu na podil na zisku a rezervu na renty ve vysi 417 mil. K¢ (2020: 383 mil. K¢) a rezervu na oéekdvanou hodnotu pojistnych
udalosti vyplacenych nad hodnotu zakladniho zavazku z Zivotniho pojisténi ve vysi 503 mil. K& (2020: 547 mil. K¢).



Generali Ceska pojistovna a.s. Vyroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

E.10.1 Zavazky z neZivotniho pojisténi

E.10.1.1 Rezerva na nezaslouzeng pojistné

V milionech K&, za rok kong€ici 31. prosince 2021 Hruba vySe Podil zajistiteltl Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 7199 -2936 4263
Tvorba 27 948 -2 257 25691
Rozpusténi Uctované do vynosti -27 783 2110 -25673
Kurzové prepocty 22 9 31
Podnikové kombinace 1452 -616 836
Ostatni zmény -18 -4 -22
Zustatek k 31. prosinci 8 820 -3694 5126
V milionech K¢, za rok kong¢ici 31. prosince 2020 Hruba vySe Podil zajistiteltl Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 7018 -2 880 4138
Tvorba 27 485 -2 261 26 293
Rozpusténi Uctované do vynosti -27 359 2233 -26 195
Podnikové kombinace 55 -28 27
Zustatek k 31. prosinci 7199 -2 936 4263
E.10.1.2 Rezervy na pojistna pinéni (RBNS)

Ziistatek k 1. lednu 16 107 -8 259 7848
Pojistné udalosti vzniklé 16 824 -7728 9 096
Bézny rok 15568 -7 174 8394
Pred¢tovani z IBNR 1256 -554 702
Pojistné udalosti vyplacené -13 755 6339 -7 416
Rozpusténi Uctované do vynosti -1314 -94 -1 408
Kurzové prepoCty -96 15 -81
Podnikova kombinace 2017 -916 1101
Ostatni zmény -110 94 -16
Zustatek k 31. prosinci 19 564 -10549 9015
V milionech K¢, za rok konéici 31. prosince 2020 Hruba vyse Podil zajistitel Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 17191 -8515 8676
Pojistné udalosti vzniklé 14 622 -6 368 8 254
B&Zny rok 12 311 -5 351 6 960
Predctovani z IBNR 2 311 -1017 1294
Pojistné udalosti vyplacené -13 456 5848 -7 608
Rozpusténi Uctované do vynosti -2 800 958 -1842
Kurzové prepocty 41 -1 40
Podnikova kombinace 509 -181 328
Zustatek k 31. prosinci 16 107 -8 259 7 848
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E.10.1.3 Rezerva na pojistné udalosti vzniklé, ale nenahlasené

V milionech K¢, za rok kon€ici 31. prosince 2021 Hruba vyse Podil zajistitelli Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 4928 -2174 2754
Prirlistek v béZném roce 2219 -980 1239
Prevod do rezervy na nahlaSené pojistné udalosti -1256 554 -702
Rozpustén (ictované do vynosi -1487 615 -872
Kurzové pepocty -6 3 -3
Podnikova kombinace 424 -213 211
Ostatni zmény -28 -7 -35
Ziistatek k 31. prosinci 4794 -2 202 2592
V milionech K¢, za rok kon€ici 31. prosince 2021 Hruba vyse Podil zajistitelti Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 4787 -2 106 2681
Prirlistek v béZzném roce 2 408 -1059 1349
Prevod do rezervy na nahlasené pojistné udalosti -2 311 1017 -1294
Rozpusténi Uctované do vynosti -53 13 -40
Podnikova kombinace 97 -39 58
Zistatek k 31. prosinci 4928 -2174 2754
E.10.1.4 Vyvoj nahlaSenych pojistnych uddlosti (RBNS a IBNR)

V milionech K&, za rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021  Celkem
konéici 31. prosince 2021

Ooelunioare VDI, 147 15206 12662 12303 13222 14136 14512 14907 13414 16521 |
Za 1ok 13410 14523 12812 11960 12881 14054 14336 14 805 13016

Za 2 roky 12989 14008 12327 11667 12561 13909 14225 14 766

Za 3 roky 12730 13789 12079 11346 12212 13546 13836

Za 4 roky 12 201 13149 11521 11 060 11718 13189

Zablet 11999 12 999 11252 10 833 11565

Za 6 let 11 840 12 867 11020 10 699

Za 7 let 11709 12 807 10 864

Za 8 let 11628 12737

Za 9 let 11542

gg:::t(:.l::r ;:2},::1? hodnoty" 542 12737 10864 10699 11565 13189 13836 14766 13016 16521 128735
ESJT;EL%%”S d‘;‘l’g;w 11263 12452 10497 9986 10909 12236 12092 12357 10411 9013 111216
Prijata zajiSténi 1448
Rezerva na nealokované naklady

na likvidaci pojistnych udalosti 1202
Rezervy na pojistnd pinéni nezahmuté ve Skodnim roce 1921
(éstka pred dopadem Podnikové

kombinace a ménovych kurzd 279 285 367 713 656 953 1744 2409 2 605 7508 22090
Podnikové kombinace 2441
Rozdily v prepoctu -64
Castka vykazana ve vykazu o finanéni situaci 24 467

Informace v tabulce obsahuji také naklady na zpracovani Skodnich udalosti. Rezervy na pojistna pinéni, které nejsou zahrnuty v analyze podle Skodnich
rokd, tvorf rezervy na uddlosti, které nastaly pred rokem 2012, a rezervy vztahuijici se na méné vyznamné produkty nezivotniho pojisténi.
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V milionech K&, za rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
kon€ici 31. prosince 2020
Ochad kumuovane hodnoy pojsinichy 4 135 14309 15358 12764 12404 13318 14126 14593 14979 13417
uddlosti ke konci Skodniho roku
Za1 ok 13215 13497 14608 12893 12040 12956 14116 14392 14812
Za 2 roky 12869 13037 14052 12372 11712 12604 13943 14229
Za 3 roky 12640 12744 13804 12096 11363 12231 13560
Za 4 roky 12295 12206 13160 11532 11078 11724
Za 5 let 12130 12003 13002 11258 10841
Za 6 let 11920 11843 12869 11025
Za7 let 11716 11712 12810
Za 8 let 11622 11631
Za 9 let 11567
Odnad kumulované hodnoly 44 57 41631 10810 11025 10841 11724 13560 14220 14812 13417 125616
pojistnych udalosti
Kumulované vyplaty
oaiistnjch udlost 11141 11255 12444 10454 9958 10868 11802 11732 11718 7861 109233
Prijaté zajiSténi 1727
Rezerva na nealokované naklady 1158
na likvidaci pojistnych udalosti
Rezervy na pojistna plnéni
 pojisina p 1767
nezahrnuté ve Skodnim roce
A tk k I I rk
Gastka vykazana ve vykazu o 376 366 571 883 856 1758 2497 3094 5556 21035

o financni situaci

Informace v tabulce obsahuiji také naklady na zpracovani Skodnich uddlosti. Rezervy na pojistna pinéni, které nejsou zahrnuty v analyze podle Skodnich
rokd, tvorf rezervy na uddlosti, které nastaly pred rokem 2011, a rezervy vztahujici se na méné vyznamné produkty neZivotniho pojistént.

E.10.1.5 Ostatni zavazky z pojisténi

Rezerva na prémie a slevy:

V milionech K¢, za rok kon€ici 31. prosince 2021 Hruba vySe Podil zajistiteltl Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu m -34 707
Tvorba rezerv 1306 -47 1259
PouZiti rezerv -1538 48 -1490
Kurzové prepocty -1 -1
Podnikova kombinace 34 22 56
Zustatek k 31. prosinci 542 -11 531
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2020 Hruba vyse Podil zajistitell Cista vyse
Ziistatek k 1. lednu 699 -50 649
Tvorba rezerv 2 523 -240 2283
Pouziti rezerv -2 491 256 -2235
Podnikova kombinace 10 10
Zistatek k 31. prosinci | -34 707
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V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2021 Hruba z toho: Rezerva na pojistné smlouvy, Podil Cista
vyse kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik zajistiteld vyse
Ziistatek k 1. lednu 48 649 17 254 -837 47 812
Alokace pojistného 7235 1153 - 7235
PInéni z pfedcasné a standardné ukoncenych smiuv -8 314 -1 661 - -8 314
Srazky z pojistného na Uhradu nakladd -1 954 - -1 954
Technicky trok 717 - 717
Zmény cen podilovych jednotek 1826 1826 - 1826
Zména stavu IBNR a RBNS 7 30 37
/ména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -8 5 -3
Kurzové prepoCty -143 -63 - -143
Podnikova kombinace 9549 4224 -26 9523
Ostatni zmény 57 -14 43
Ziistatek k 31. prosinci 57 621 22733 -842 56 779
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2020 Hruba z toho: Rezerva na pojistné smlouvy, Podil Cista
vyse kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik zajistiteld vyse
Ziistatek k 1. lednu 50 037 16 723 -871 49 166
Alokace pojistného 7597 1699 - 7597
PInéni z pred¢asné a standardné ukoncenych smiuv -7 762 -1176 - -7 762
Srazky z pojistného na Uhradu nakladd -1 981 - -1 981
Technicky trok 802 - 802
Zmény cen podilovych jednotek 8 8 - 8
Zména stavu IBNR a RBNS -39 37 -2
Zména stavu rezervy na nezaslouzengé pojistné -16 -3 -19
Podnikova kombinace 3 - 3
Ziistatek k 31. prosinci 48 649 17 254 -837 47 812
E.10.2.1 Smiuvni zavazky z pojiSténi a smluvni zavazky vyplyvajici ze Zivotniho pojisténi
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Pojistné smlouvy 56 438 47 469
Investiéni smlouvy s DPF 1183 1180
Celkem 57 621 48 649
Kratkodobé 6172 5038
Dlouhodobé 51 449 43 611
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E.11 Ostatni rezervy

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Rezerva na restrukturalizaci 34 35
Rezerva na podminéné zavazky 258 32
Ostatni rezervy 12 -
Celkem 304 67
Kratkodobé 172 33
Dlouhodobé 132 34
V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Ugetni hodnota k 1. lednu 67 57
Rezervy tvorené v priibéhu roku 95 49
Rezervy ¢erpané v pribéhu roku -48 -39
Kurzové prepoCty -3 -
Podnikova kombinace 188 -
Ostatni zmény 5 -
Ucetni hodnota k 31. prosinci 304 67
Rezerva na podminéné zavazky predstavuje zejména zaruku pro Slovenskou kancelar pojistitell ve vysi 173 mil. K¢.
E.12 Financni zavazky
V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Finanéni zavazky ocefované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 823 753
Derivéty 823 753
Ostatnf financni zavazky 1405 2 591
Zavazky z leasingu 752 922
Celkem 2980 4 266
Kratkodobé 2190 2948
Dlouhodohé 790 1318
Ke sniZeni ostatnich financnich zavazk(i doslo v diisledku snizeni objemu REPO operaci.
Zplisob stanoveni realné hodnoty ke Kjonci tcetniho obdobi:
V milionech K&, k 31. prosinci 2021 Urovei 1 Urovei 2 Urovei 3 Celkem
Finanéni zavazky ocefované redlnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 5 818 - 823
Zé&vazky z leasingu 752 - 752
Ostatni financni zavazky 1405 - 1405
V milionech K&, k 31. prosinci 2020 Uroveii 1 Urovei 2 Urovei 3 Celkem
Financni zavazky ocenované realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté 1 752 - 753
Zévazky z leasingu 961 - 961
Ostatni financni zavazky 2 591 - 2 591
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E.12.1 Ostatni financni zavazky a zavazky z leasingu

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Nabéhla Reélna Fair value  Uroven realné Realnd  Uroveri redné
hodnota hodnota level hodnoty hodnota hodnoty

Uvéry, dluhopisy 1405 1405 - 2591 2 591 -

Depozita pfijaté od zajistiteld 1405 1405 2 1400 1400 2
REPO operace 2 1191 1191 2

Zavazky z leasingu 752 752 2 922 961 2

Celkem 2157 2157 - 3513 3552 -

Kratkodobé 1722 1722 - 2887 2900 -

Dlouhodobé 435 435 - 626 652 -

PrestoZe se zavazky z leasingu v dlisledku Podnikové kombinace (viz kapitoal A.5) zvySily 0 122 mil. K&, je ziistatek ke konci roku 2021 nizsi z dlivodu
ukonceni nékterych leasingovych smiuv.

E.13 Zavazky

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Zévazky z primého pojisténi 2998 2 364
Zé&vazky ze zajisténi 7380 6 467
Dariové zavazky 46 1469
Zavazky vaci klientlim a dodavateliim 172 196
Zavazky vici zaméstnancim 176 133
Socialni zabezpeCeni 77 69
Ostatni zavazky 8095 1713
Celkem 18 944 12 411
Kratkodobé 18019 12100
Dlouhodobé 925 31

\ly$8i darové zavazky k 31. prosinci 2020 odpovidaji zméné v dani z prijm( pravnickych osob pojistoven, tcinné od 1. ledna 2020 (viz kapitola E.25).
Ke snizeni dafiovych zavazki v roce 2021 doslo z diivodu, Ze tyto zavazky jsou kryty zdlohami na dari z prijma.

Nejvyznamngjsi polozkou ostatnich zavazk( je zavazek z kupni ceny viici Generali Poistovna, a. s. (GSK Financial, a.s.) ve vySi 5 881 mil. K¢ (viz kapitola

A.5) a zavazek v(iti Ministerstvu financi CR za pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele ve vysi 1 109 mil. K& (2020: 1 076 mil. K&), které Spoleénost
spravuje pro stat.

E.14 Casové rozliSeni pasiv

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 2020
Casové rozliseni zajisténi 319 100
Casové rozliseni ostatnich nékladd 2537 2413
Z toho: Nevyfakturované dodavky 496 533

Provize 1460 1384

Zévazky z mezd za nevyCerpanou dovolenou, bonusti a odmén 581 496
Vlydaje priStich obdobi 28 31
Celkem 2884 2544
Kratkodobé 2878 2544

Dlouhodobé 6 -
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Ke zwygeni Casového rozliseni zajisténi ve vysi 174 mil. K& a zvydeni Casového rozlideni ostatnich nakladdi ve vysi 380 mil. K& (z toho: Provizi ve vysi
203 mil. K¢) doslo v dsledku Podnikové kombinace (viz kapitola A.5).

E.15 Cisté zaslouzené pojistné

V milionech K¢, za rok kongcici 31. prosince Hruba vySe Podil zajistitele Cista vyse
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Nezivotni zaslouZené pojistné 28 211 27 694 -12 841 -12 583 15370 15111
Predepsané pojistné 28376 27 820 -12988 -12611 15388 15209
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -165 -126 147 28 -18 -98
Zivotni zaslouzené pojistné 10571 10 653 -1531 -1480 9040 9173
Pfedepsané pojistné 10 571 10 653 -1531 -1480 9040 9173
Celkem 38782 38347 -14 372 -14 063 24 410 24284
E.16 Vynosy z ostatnich financnich nastrojii a investic do nemovitosti
V milionech K, za rok kong¢ici 31. prosince 2021 2020
Urokové vynosy 1 060 1226
Urokové vynosy z Gvér(l a pohledavek 43 155
Urokové vynosy z realizovatelnych finan&nich aktiv 1010 1065
Urokové vynosy z penéz a penéznich ekvivalent 7 6
Ostatni vynosy 206 90
Vlynosy z pozemkii a budov (investice do nemovitosti) 88 -
\lynosy z realizovatelnych akcif 70 37
Ostatni vynosy z podilovych jednotek v investicnich fondech 48 53
Uroky a ostatni vynosy z finanénich nastrojii a ostatnich investic 1 266 1316
Realizované zisky 317 568
Realizované zisky z pozemk(i a budov (investice do nemovitosti) 3
Realizované zisky z realizovatelnych financnich aktiv (viz £.3.3) 315 565
Nerealizované zisky 3 493
Nerealizovang zisky ze zajistovacich nastrojli 493
Zru$eni ztraty ze snizeni hodnoty (impairmentu) - -
ZruSeni ztraty ze snizeni hodnoty ostatnich pohledavek ze zajisténi - -
ZruSeni ztraty ze snizeni hodnoty ostatnich pohleddvek 6 -
Ostatni vynosy z finanénich nastrojii a ostatnich investic 326 1061
Celkem 1592 2377
E.17 Prijmy od dcefinych a pfidruzenych spoleénosti
V milionech K&, za rok kong€ici 31. prosince 2021 2020
Prijmy z dividend a ostatni pifjmy 1595 5762
Realizovany zisk z prodeje (viz kapitola B) 4233 -
Celkem 5828 5762

V roce 2021 byl zauctovan realizovany zisk z prodeje v souvislosti se spolecnosti CP Strategic Investments N.V. ve vySi 4 233 mil. K¢& (viz kapitola B).

V roce 2020 Spolecnost neméla Zadny realizovany zisk z prodeje.
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Prijmy z dividend zahrnuiji dividendy od nésledujicich spolecnosti:

Vlyroéni zprava 2021 | Individualni Ucetni zavérka

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021 2020
Acredité s.r. 0. - 21
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - 520
Generali Ceska Distribuce a.s. 92 100
Direct Care s.r.0. - 5
Europ Assistance s.r.o. - 7
Generali Real Estate Fund CEE a.s. 20 31
Generali penzijni spole¢nost a.s. 1371 -
Green Point Offices s. . 0. 102 -
Parizskd 26, s.r.o. 10 9
Pojistovna Patricie a.s. - 5067
Small GREF a.s. - 2
Celkem 1595 5762

E.18 Cisté vynosy/naklady z finanénich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti zisku nebo ztraté

V milionech K¢, Financni investice uréené  Investice z pojistnych Finan¢ni investice  Celkové finanéni inves-
za rok kongici 31. prosince k obchodovani smluv, kde je ocenované realnou tice ocenéné realnou
nositelem investi¢niho hodnotou proti hodnotou proti uctu
rizika pojistnik zisku nebo ztraté  nakladt nebo vynosti
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Financni aktiva
Uroky a ostatni vynosy 134 119 103 58 -46 -1 191 176
Realizované — zisky 60 5 290 201 - 350 206
— Ztréty -54 - -126 -344 - -180 -344
Nerealizované — zisky 138 157 1891 652 601 2630 809
— Ztréty -131 -43 -181 -419 -65 -312 -527
Financni zavazky
Urokové naklady -49 -62 - - -148 -170 -197 -232
Realizované — zisky 68 17 - - - - 68 17
— ztréty -168 -106 - - - - -168 -106
Nerealizované — zisky 80 16 - - 366 50 446 66
— ztraty -248 -45 - - -17 -290 -265 -335
Ostatni vynosy - - - - 64 68 64 68
Celkem -170 58 1977 148 820 -408 -2 627 -202
E.19 Ostatni vynosy
V milionech K¢, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
\lynosy z cizoménovych operaci 2 397 3874
PouZiti ostatnich rezerv (viz E.11) 48 39
\lynosy za sluzby a asistencni aktivity a vratky poplatkil 575 725
\lynosy z prodeje aktiv 1 1
Ostatni vynosy - 3
Ostatnf technické vynosy 171 132

Celkem

3192 4774
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E.20 Cista vy$e nakladii na pojistna plnéni

V milionech K¢, za rok kong¢ici 31. prosince Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Cisté nezivotni pojistné davky a pojistné udalosti 15 986 13420 -7 666 -5 470 8320 7 950
Vlyplacené pojistné udalosti 14 249 14 008 -6 339 -5 847 7910 8 161
Néklady na vyporadani pojistnych udalosti 231 269 - - 231 269
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 575 660 -35 -47 540 613
/ména stavu rezervy na pojistna plnéni 1689 -1593 -1 482 437 207 -1156
/ména stavu rezervy IBNR -524 44 189 -29 -335 15
Zména jinych technickych rezerv -234 32 1 16 -233 48
Cisté Zivotni pojistné davky a pojistné udalosti 7829 6388 -449 -427 7 380 5961
Vlyplacené pojistné udalosti 8279 7732 -484 -461 7795 7271
Néklady na vypofadani pojistnych udalost 15 13 - - 15 13
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 26 34 - - 26 34
Zména stavu rezervy na nezaslouzengé pojistné -8 -16 -2 -2 -10 -18
Zména stavu rezervy na pojistna pinéni 78 -28 2 30 80 2
Zména stavu rezervy IBNR -7 -1 28 7 -43 -4
Z/ména stavu matematické rezervy -1776 -2 415 7 -1 -1769 -2 416
Zména stavu rezervy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnk 1 318 532 - - 1318 532
Zména jinych technickych rezerv -32 547 - - -32 547
Celkem 23815 19 808 -8115 -5 897 15700 13911

Nezivotni pojisténi
Zatimco vyplacené pojistné uddlosti byly relativné stabilni, vyrazné pohyby v rezervéch zpiisobily zejména nékteré velké pojistné udalosti, jez zvysily rezervy
na pojistna pinéni a snizily relativné vysokou obezietnost v souvislosti s rezervou IBNR.

Zivotni pojisténi

Pokraguijici rozpousténi matematickych rezerv bylo zplisobeno velkym objemem splatnych produktli a produktovym mixem zaméfujicim se na investicni

a rizikové produkty. K nérlistu rezervy na pojistné smiouvy, kde nositelem investiéniho rizika je pojistnik, doslo v diisledku zminéného produktového mixu

a v tomto roce zejména celkového narlistu hodnoty podkladovych aktiv. Ke zvySeni vyplacenych pojistnych uddlosti doSlo v souvislosti se zvySenim
splatnosti 0 354 mil. K¢ (splatnost dvou jednorazovych transi investicniho Zivotniho pojisténi). Oproti lorfiskému roku, kdy byly vyplaty pojistnych uddlosti
ze storna smluv a pojistnd pInéni u drazového pojisténi nizsi v dlisledku ,lockdownu“ a dalSich opatfeni pfijatych v souvislosti s Covid-19, doslo v leto$nim
roce k narlistu storna smiuv (0 120 mil. KC) a pojistnych pinéni u tirazového pojisténi (0 100 mil. K&). Zména stavu ostatnich pojistnych rezerv v roce
2020 zahrnuje rezervu na ocekévanou hodnotu pojistnych udalosti vyplacenych nad hodnotu zékladniho zavazku z Zivotniho pojisténi v souvislosti

s procesem zkvalitfiovani informaci o pojistné smlouve, ktery je v aktualizované vysi veden i v roce 2021.
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E.21 Ostatni naklady na finanéni instrumenty a ostatni investice

V milionech K¢, za rok konéici 31. prosince 2021 2020
Urokové naklady 36 108
Urokové naklady na tvéry a plijcky, emitované dluhopisy a jing zavazky 2 39
Urokové néklady na depoxzita prijaté od zajistitel( 9 33
Urokové néklady na zavazky z leasingu (IFRS 16) 25 36
Ostatni naklady 189 201
Ostatni ndklady na investice 99 100
Odpis aktiv z prava k uzivani investic do nemovitosti (IFRS 16) (E.3) 90 101
Realizované ztraty 700 268
Realizované ztraty na realizovatelnych financnich aktivech (viz E.3.2) 700 268
Nerealizované ztraty 869 4
Nerealizované ztraty ze zajiStovacich néstrojli 869 4
Ztraty z trvalého snizeni uéetni hodnoty 132 234
Snizeni hodnoty (vérh a pohleddvek 29 54
Snizeni hodnoty realizovatelnych financnich aktiv (viz E.3.2) 99 163
Snizeni hodnoty pohledavek za zajistiteli 4 13
Snizeni hodnoty ostatnich pohleddvek 4
Ostatni naklady na finanéni instrumenty a ostatni investice 1926 815

E.22 Naklady na majetkové ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech
V roce 2021 nebyly zauctovany zadné naklady na majetkové Ucasti v dcefinych a pfidruzenych spolecnostech.

V roce 2020 byla zauCtovana ztrata ze snizeni hodnoty spolecnosti PojiStovny Patricie a. s. ve vwysi 4 857 mil. K¢ a spole¢nosti Direct Care s.I.0. ve vySi
4,5 mil. K¢. Ztrata ze snizeni hodnoty spole¢nosti PojiStovny Patricie a.s. v roce 2020 odpovidala snizenf viastniho kapitalu dcefiné spolecnosti po vyplaté
dividendy. V roce 2020 nebyly zaiétovany Zadné realizovang ztraty.

E.23 Poiizovaci a administrativni naklady

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince NezZivotni segment Zivotni segment Celkem

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Hrubé pofizovaci naklady a ostatni provize 2652 2167 1284 1037 3936 3204
Zmeéna Casové rozlisenych pofizovacich nékladii -260 38 -11 -16 -271 22
Ostatni administrativni naklady 1612 1538 798 753 2410 2 291
z toho: auditni sluzby - - - - 16 16
7 toho: neauditni sluzby - - - - - 9
Celkem 4004 3743 207 1774 6 075 5517

ZvySeni polozky Hrubé pofizovaci ndklady a ostatni provize ve vysi 485 mil. K€ (nezivotni segment) a ve vySi 247 mil. K¢ (Zivotni segment) odpovida vySsi
produkci v roce 2021. Produkei v roce 2020 ovlivnil Covid-19.

VEtsinu Ostatnich administrativnich naklad(l tvofi mzdy, odmény a souvisejici placené pojisténi.
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E.24 Ostatni naklady

V milionech K&, za rok kongici 31. prosince 2021 2020
Odpisy nehmotnych aktiv 442 510
Odpisy hmotnych aktiv 19 23
Odpis aktiv z prdva k uzivani (viastni tcely), IFRS 16 (E.2.2) 212 227
Ztraty z cizoménovych operaci 2683 3879
Néklady na restrukturalizaci a pfidély do ostatnich rezerv (viz E.11) 95 49
Ostatni dané 10 4
Naklady na sluzby, poplatky za tfeti strany a asistencni sluzby 827 1072
Ostatni technické naklady 282 314
Ostatni naklady - 10
Celkem 4570 6 088
E.25 Daii z pfijmi
V milionech K&, za rok kongici 31. prosince 2021 2020
Splatnd dari z prijma 1152 1975
z minulych let -53 3
Odlozend dan -1480 -990
Celkem -328 985

Dne 17. prosince 2019 byl s Ucinnosti od 1. ledna 2020 schvdlen zakon ¢. 364/2019 Sh., kterym se méni nékteré zakony v oblasti dani v souvislosti

se zvySovanim prijm0 vefejnych rozpoctil. Tento zakon upravuje mimo jiné zdanéni pojistoven pro Ucely dané z pifjm( pravnickych osob.

Dariové uznatelné technické rezervy jsou nové od zdafovaciho obdobi 2020 vazany nikoliv na tvorbu rezerv zatétovanych podle zakona o tcetnictvi,

ale na pravidla obsazend v evropské smérnici Solvency II. V této souvislosti byl k 1. lednu 2020 stanoven jednorézovy danovy zdvazek v ¢astce 2 446 mil. K¢
jako rozdil mezi celkovou Ucetni hodnotou rezerv v Ucetni zavérce a Castkou, ktera bude zvefejnéna v Solvency and Financial Condition Reportu (SFCR)

k 31. prosinci 2020.

V roce 2020 byla splatnd pouze polovina rozdilu mezi i¢etni hodnotou rezerv a dariovym zékladem zavazk(l z pojisténi, kterd ¢ini 1 223 mil. K¢&. V roce 2021
je splatnd zbyvajici ¢astka ve vysi 1 223 mil. K¢.

Prechod na novy predpis ma dopad na splatnou dai z piijmd i na odloZenou dari zatitovanou v roce 2021.

Odsouhlaseni mezi predpokladanou a efektivni sazbou dané:

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Predpokladana sazha dané 19 % 19%
Zisk pred zdanénim 9313 5803
Predpokladana dan z pfijma 1769 1103
Dariové neodecitatelné naklady 65 993
Nedanové vynosy -1108 -1122
Ostatnf -1054 11
Dafi z pijmd -328 985

Efektivni sazba dané -3,52 % 16,97 %
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Efektivni sazba dangé v roce 2021 je ovlivnéna jednorazovym pozitivnim dopadem solventnostni ¢astky zavazk z pojisténi souvisejicich s Podnikovou kombi-
naci (viz Ostatni). Darové neodecitatelné naklady predstavovaly v roce 2020 néaklad souvisejici se snizenim hodnoty Pojistovny Patricie. Nedariové vynosy
se tykaji zejména transakci s dcefinymi spolecnostmi.

Spravce dané miZe kdykoliv nahlizet do Ucetnich knih a zdznam{ Spolecnosti ve Ihiité nejvySe 10 let po skonéeni zdafovaciho obdobi a mlize uloZit
dodate¢né dané a pendle. Vedeni Spolecnosti si nenf védomo Zadnych okolnosti, které by v této souvislosti mohly vést k dalSim vyznamnym zavazkdm.

E.25.1 OdloZena dan

V milionech K¢, k 31. prosinci OdloZena darova pohledavka OdloZeny danovy zavazek

2021 2020 2021 2020
Nehmotny majetek 1 - -113 -82
Aktiva z podnikovych kombinaci vykdzanych v ostatnim Uplném vysledku 1492 831 - -
Hmotny majetek a pozemky a budovy (provozni nemovitosti) - - -3 -2
Pozemky a budovy (investice do nemovitosti) - - -32 -56
Realizovatelné cenné papiry 25 - - -230
FinanCni a ostatni zavazky 63 62 - -
Zavazky z pojisténi 2 955 1048 - -
Ostatni 175 198 -71 -83
Celkem 4711 2139 -219 -453
Cisté odlozené dafiové aktivum / zavazek 4492 1686

Nartist odlozenych dariovych pohledavek a zavazki byl vykazan prostrednictvim vykazu zisku a ztraty ve vsi 1 480 mil. K¢ a prostfednictvim vlastniho
kapitalu ve vysi 1 326 mil. K¢.

\ly$Si odloZend darova pohledévka u zavazkd z pojistént je zplisobena odloZenou dani vyméFenou z nového dafového zdkladu u zavazki z pojistén (viz E.25).
OdloZena darova pohledavka souvisejici s aktivem vzniklym v podnikové kombinaci jako rozdil mezi pofizenymi Cistymi aktivy a kupni cenou a vykdzanym
ve viastnim kapitalu, se zvysila v diisledku podnikové kombinace tykajici se spolec¢nosti Generali Poistovria, a. s. (GSK Financial, a. s.) viz kapitola A.5.

V souladu s Ucetnimi metodami je Céstka odloZené dané vypoctena na zakladé ocekdvaného zplisobu realizace ¢i vyrovnani Ucetni hodnoty aktiv a zavazk
pii pouziti ocekdvané platné danové sazby ke konci tcetniho obdobi. Sazba, kterd bude platna pro 2021 a nasledujici obdobi, €ini 19 % pro lokalni aktiva
a zdvazky (2020: 19%) a 19 - 24,5 % pro aktiva a zavazky pobocky.

E.25.2 Splatna a odlozena dar vykazana v ostatnim tiplném vysledku

V milionech K&, za rok kongcici 31. prosince 2021 2020
Odlozena dan — zisky/ztraty z precenéni realizovatelnych financnich aktiv 30 -221
Splatnd dan — nerealizovang zisky/ztréty z realizovatelnych financnich aktiv -560 -608
Celkova dan z precenéni realizovatelnych financnich aktiv -530 -829
OdloZena dar - precenéni v souvislosti s podnikovou kombinaci - 4
Celkem -530 -825

Detaily tykajici se dané z precenéni realizovatelnych finanénich aktiv jsou uvedeny v kapitole E.9.
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E.26 Uhrady vazané na akcie

Manazerské plany

Nektefi ¢lenové vedeni Spolecnosti jsou tcastniky dlouhodobého motivacniho planu skupiny Generali, konkrétné cyklu 2018-2020, 2019-2021, 2020—
2022 a 2021-2023. Cilem téchto motivacnich pland je posilit vazbu mezi odménou za préci poskytovanou potencialnim ticastnikiim a hospodarskymi
vysledky stanovenymi strategickym planem skupiny Generali (tzv. absolutni vykonnost). DalSim cilem motivacnich pland je posilovat u ti¢astniki ve srovnani
s ostatnimi zaméstnanci stejného funkéniho zafazeni vazbu mezi odmeénou za praci a tvorbou hodnoty (tzv. relativni vykonnost). Plany maji rovnéz zajistit
aktivnéjsi zapojeni managementu na trovni skupiny Generali. Motivacni slozka bude tcastnikiim pland v pripadé spinéni vykonnostnich cilli poskytovana
formou akcii spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. (konecné ovladajici osoby).

Cykly jsou rozdéleny na tfi akciové tranSe. Celkovy pocet akcii alokovanych na Ucastnika planu v ramci kazdgé z téchto transi (odpovidajicich jednomu roku)
bude pridélen jednordzové aZ po uplynuti celého tfiletého obdobl, tj. cca na konci mésice dubna (datu pridéleni). Akcie budou pridéleny aZ poté, co pred-
stavenstvo vyhodnoti, zda t¢astnik spinil cile planu, a to nikoli pouze rocni cile, ale cile celého tfiletého obdobi.

Maximalini pocet akii, které Ize Ucastnikovi planu na konci tfiletého obdobi pridélit, se stanovi jako podil maximalni ¢astky motivacniho bonusu (dédna
procentem zdkladni mzdy) a ceny akcif. Cena akcif se stanovi prlimérem za posledni tfi mésice pred datem, kdy predstavenstvo schvdlilo névrh rozpoctu
na nasledujici hospodarsky rok a konsolidovanou Uéetni zavérku sestavenou za posledni hospodarsky rok predchézejici zahajeni planu (resp. primeérem
za posledni tfi mésice pred zahdjenim planu).

Celkovy pocet akif, které budou Ucastnikovi planu pridéleny, se na jednotlivé tranSe tfiletého obdobi alokuje v poméru 30 % — 30 % — 40 %.

Struktura planu a rozhodné obdobi

Motivacni plany jsou navrZeny pfiblizné na dobu Sesti kalendafnich let: prvni tfi roky zahrnuji tzv. rozhodné obdobi, dalsi cca tfi roky zahrnuji obdobi, kdy
budou akcie pidélovany a kdy bude probihat tzv. lock-up period, tj. obdobi, béhem néhoZ nelze akcie prodat (50 % akcii bude tcastnikiim planu pridéleno
po uplynuti dvouletého obdobi od okamziku, kdy Ucastnikovi na akcie vznikne narok). Rozhodné obdobi zacina 1. lednem prvniho roku cyklu.

Rozhodné podminky

Podet akcil, které budou Ucastnikovi planu v rémci jednotlivych transi pridéleny, pfimo zavisi na posouzeni dosazenych vysledki na zakladé cildl pro dany
plan. Pro motivacni pldny byly stanoveny dva ukazatele: celkovy vynos (navratnost) pro akcionare (Total Shareholders’ Return, TSR), a to na zakladé
srovndni s referencni skupinou definovanou v indexu STOXX Euro Insurance), a rentabilita viastniho kapitalu (Return on Equity, RoE). Spinéni vykonnostnich
cilli a pridéleni prislusného poctu akeif je podminéno soucasnym splnénim obou téchto ukazateld.

| kdyz Ggastnik spini cile planu, nelze mu motivaéni bonus pridélit (cely ani jeho ¢ast), jestlize neni spinén strategicky cil. Zadné akcie nebudou pridgleny
rovnéz v piipade, ze bude pred koncem tfiletého rozhodného obdobi ukonCen pracovnépravni vztah (castnika planu se spole¢nosti Assicurazioni Generali
S.p.A. nebo jinou spolecnosti skupiny Generali.

Ocenéni nakladd
Celkové naklady cyklu (TC) se stanovi takto:
Maximéalni ¢astka motivacniho bonusu = 175 % (vychézi z tabulky rocni vykonnosti) * Zakladni mzda

Maximalni pocet akcii = Maximalni ¢astka motivacniho bonusu / cena akcii (primér za posledni tfi mésice pred datem,
kdy je predstavenstvem schvalen ndvrh Ucetni zavérky za rok predchdzejici zahdjenf planu.)
Zakladni pocet akcii = Zakladni mzda / cena akcii (priimér za posledni tfi mésice pred datem, kdy je predstavenstvem schvalen

néavrh Ucetni zavérky za rok predchazejici zahdjeni planu.)

Zaméstnanecky plan

V roce 2019 predstavila skupina Generali novy akciovy plén. Je uréen pro vSechny zaméstnance skupiny, s vyjimkou vedoucich pracovnikl. Jeho tcastnici
budou mit moznost ziskat akcie (,Akcie”) spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. (konecné ovlddajici osoby). Datum zahajeni planu bylo stanoveno

na 17. zai 2019. K tomuto datu pfedstavenstvo oznamilo vychozi kurz Akcii, ktery ¢ini 15,88 EUR.

V zaii{ 2022 si Ucastnici planu budou muset vybrat formu vyplaty pfi splatnosti akciového planu. Pokud bude koneény kurz Akcii vySSi nez jejich vychozi
kurz, mohou dostat bud" Akcie (fyzické dodani), nebo zazadat o prodej vSech Akcii a odpovidajici ¢astku inkasovat v hotovosti.

Konecny kurz je kurz Akci pfi splatnosti a pocita se jako priimér oficidlinich zavérecnych kurzll za kazdy kalendafni den 30denniho obdobi konciciho datem
uplatnéni opce. Predpoklada se, Ze timto 30dennim obdobim bude mésic fijen 2022.

bude cena akcif Generali pri splatnosti vySSi nez jejich pocateéni realizacni cena, budou mit ndrok na fyzické dodani Akcii (nebo odpovidajici ¢astku
v hotovosti po prodeji akcii), a to za vychozi kurz plus prémii.

Prémie je definovana jako 1 akcie zdarma za kazdé 3 nakoupené akcie plus dalsi akcie zdarma jako tzv. dividendovy ekvivalent (. akcie rovnajici se
hodnoté dividend, které Generali vyplati béhem tfiletého obdobi planu).
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Dopad na dcetni zavérku Spolecnosti

V milionech K& 2021 2020
Naklady celkem za rok 7 19
Zaméstnanecky plan 3

Plan 2018-2020 - 10
Plan 2019-2021 2

Plan 2020-2022 1 1
Plan 2021-2023 1 -
Kapitalova rezerva k 31.12. 34 47
Zaméstnanecky plan 8 4
Plan 2018-2020 - 27
Plan 2019-2021 23 15
Plan 2020-2022 2 1
Plan 2021-2023 1 1

V roce 2021 byly Ucastnikiim zaméstnaneckého planu pridéleny akcie, na které jim vznikl nérok v ramci cyklu 2018—2020. V roce 2020 byly ticastnikim za-
méstnaneckého planu pridéleny akcie, na které jim vznikl ndrok v ramci cyklu 2017—-2019. Alokace nema z hlediska Spole¢nosti Zadné fiskalni ani souvisejici
dariové dopady.

E.27 Informace o zaméstnancich

Pocet zaméstnanct, k 31. prosinci 2021 2020
Vedeni Spole¢nosti 4 28
Ostatni vedeni 247 204
Zaméstnanci 3417 2944
Ostatnf 2 2
Celkem 3707 3178

ZvySeni poctu zaméstnancli v roce 2021 oproti roku 2020 odraZi akvizici podniku (viz kapitola A.5).

V milionech K&, za rok konéici 31. prosince 2021 2020
Mzdové naklady 2160 2103
Povinné odvody socidlniho a zdravotniho pojisténi 687 675

Z toho: stdtni penzijni pldn s definovanym prispévkem 431 413
Ostatni naklady 117 100

Z toho: prispévek na soukromé penzijni fondy 42 38
Osobni néklady celkem 2 964 2878
Odmény vrcholového managementu zahrnuté do osobnich nakladl 157 133

Nasledujici tabulka ukazuje rozdéleni osobnich nékladt ve vykazu ziski a ztraty.

V milionech K&, za rok kongici 31. prosince 2021 2020
Pofizovaci néklady 606 600
Pojistné-technické néklady 734 689
Administrativni naklady 1624 1589
Celkem 2964 2878

Kategorie Ostatnich ndklad(i zahruje naklady na zdravotni a socidini program Spolecnosti (napf. zdravotni program pro manazery, zdravotni prohlidky pro
zaméstnance a socialni vyhody). Osobni naklady nejsou ovlivnény akvizici Podniku, nebot Podnik byl pofizen 17. prosince 2021.
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E.28 Zajistovaci tcetnictvi (hedging)

E.28.1 ZajiStovaci icetnictvi na kurzové riziko

0d 1. fijna 2008 Spole¢nost pouziva pro zajisténi kurzového rizika (FX riziko) zajiSténi redlné hodnoty. Funkéni ménou Spolecnosti a rovnéz ménou jejich
zdvazk( je Ceska koruna. Nicméné v investicnim portfoliu jsou finanéni nastroje denominované v cizich ménach. V souladu s obecnou politikou Spolecnosti
jsou vechny tyto nastroje bud' dynamicky zajistovany (hedged) v ¢eskych korundch prostfednictvim cizoménowych (FX) derivétd, nebo alokovéany v odpovida-
jici hodnoté do kurzovych technickych rezerv.

Funkéni ménou pobocky je euro a podle toho se uplatriuiji pravidla pro zajisténi.

Hedging cizi mény se pouziva na makro bézi pro vSechny investice v cizi méné (véetné diuhopist, investiénich fondd, akcif aj.), aby bylo piné zajisténo
v instrumentech obsazené FX riziko. ZajiStovaci Ucetnictvi se pouziva predevsim pro realizovatelnd financni aktiva. Cizoménové investice, pro néZ se
zajiStovaci ucetnictvi nepouziva, jsou zajisténé ekonomicky. Nastaveny proces zabezpecuje vysokou efektivnost zajisténi.

Kurzové rozdily vSech financnich aktiv a derivatd s vyjimkou akcii zarazenych v portfoliu realizovatelnych cennych papirti jsou Gctovany na tctech vynosu
a naklad( v souladu se standardnimi postupy dle IAS 39. Kurzové precenéni akcii v portfoliu realizovatelnych cennych papir(i jsou v ramci zajistovaciho
Ucetnictvi zadctovana na tctech vynosh a naklad(i jako ostatni vynosy — kurzové zisky a ostatni naklady — kurzové ztréty.

Zajistené polozky

Zajistovaci ucetnictvi je aplikovano na finanéni aktiva, definovand jako nederivatova finanéni aktiva denominovana nebo vystavena vlivu cizi mény (vSechny
dluhopisy, akcie, podilové jednotky v investi¢nich fondech, terminované vklady a bankovni ity denominované v eurech, dolarech a jinych ménach) s vyjimkou
nasleduijicich:

a) financni aktiva kryjici produkty investicniho Zivotniho pojistént;

h) specifické vyjimky deklarované v ramci investicni strategie.

Zajisténé polozky skrze zajiStovaci cetnictvi i ekonomickeé zajisténi zahrnuiji finanéni aktiva z kategorii realizovatelnych aktiv, oceriovanych realnou hodnotou
proti zisku nebo ztraté, ostatni investice a penize a penézni ekvivalenty. Zajisténé polozky mohou v pripadé prijatych kolateral(l zahrnovat financni zavazky.
Zajistovaci ndstroje

Zajistovaci nastroje jsou definovany jako FX derivéty — s vyjimkou opci a nékterych finanénich zdvazk(i (napf. sell-buy operaci). Derivaty jsou pouZity jako
zajiStovaci nastroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva a zavazky je mozné kdykoliv jasné identifikovat. ZajiSténé polozky a zajistovaci nastroje k 31. prosinci:

V milionech Ké Redlna hodnota Kurzové zisky a ztraty za obdobi
k 31.12.2021 od 1. 1. do 31. 12. 2021

Zajisténé polozky

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investicnich fondech 26 729 -613

Terminované vklady a bankovni Ucty 1105 -40

Zajistovaci nastroje

Derivaty 320 670

Finanéni zavazky (sell-buy operace) - -22

V milionech Ké Realna hodnota Kurzové zisky a ztraty za obdobi
k 31.12.2020 od 1. 1. do 31. 12. 2020

Zajisténé polozky

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investicnich fondech 25 859 -35

Terminované vklady a bankovni Ucty 549 11

Zajistovaci nastroje

Derivty 627 304

Finanéni zavazky (sell-buy operace) -1191 -288

Spole¢nost pravidelné jednou mésicné vyhodnocuje Ucinnost zajiSténi a nutnost pripadnych Uprav dynamické zajistovaci strategie. Ve vSech mésicich roku 2021
a 2020 bylo zajisténi v souladu s poZadavky IFRS a internimi zasadami Spole¢nosti upravujicimi zajiStovaci Ucetnictvi posouzeno jako Uginng.
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E.28.2 Zajistovaci ucetnictvi na trokoveé riziko
0d 1. ¢ervence 2011 Spolecnost pouziva zajisténi realné hodnoty pro derivaty zajistujici finanéni aktiva vystavena pdsobeni trokové miry.

Spolecnost zavedla strategii fizeni rizik pro trokové riziko. Gilem investicni a zajiStovacf strategie je priibéZné fizeni celkového trokového rizika. Spolecnost
dosahuije tohoto cile prostfednictvim dynamické strategie.

Zména rediné hodnoty trokovych derivat(i a finanénich aktiv FVTPL nesoucich trok je vykazana ve vykazu zisku a ztraty podle IAS 39. Zména rediné hodnoty
realizovatelnych cennych papir(i nesoucich trok, kterd je spojena s trokovym rizikem, je v ramci zajistovaciho Uéetnictvi vykdzana na tctech nakladt nebo
vynost bud' jako ostatni vynos z finanénich nastrojii a ostatnich investic nebo jako ostatni néklady na financni nastroje a ostatni investice.

Zajisteéné polozky
Zajisténou polozkou je skupina néstrojdi s fixnim vynosem (predevsim diuhopisy). Jednd se o finanéni aktiva klasifikovand v kategorii realizovatelnych
finanCnich aktiv.

Zajistovaci ndstroje
Jako zajiStovaci nastroje slouzi skupina drokovych derivatd. Derivaty jsou v souladu s IAS 39 uréené jako zajiStovaci nastroje v celém svém rozsahu.

Diky vySe uvedenému vymezeni mohou byt aktiva a derivaty kdykoliv jasné identifikovany. Zajisténé polozky a zajiStovaci néstroje k 31. prosinci:

V milionech Ké Redlna hodnota Zména realné hodnoty pfipadajici
k 31.12. 2021 na riziko trokovych sazeb

pro obdobi od 1. 1. do 31. 12. 2021

Zajisténé polozky 13798 -866
ZajiStovaci nastroje* 418 833

* Nomindlni vySe jistiny ¢ini 13 067 mil. K¢

V milionech K¢ Redlna hodnota Zména realné hodnoty pripadajici
k 31.12. 2020 na riziko trokovych sazeb

pro obdobi od 1. 1. do 31. 12. 2020

Zajisténé polozky 15069 489
Zajistovaci nastroje* -595 -433

* Nomindlni vy$e jistiny ¢ini 15 873 mil. K¢

SpoleCnost pravidelné jednou mésicné vyhodnocuje Ucinnost zajisténi a nutnost pifpadnych Uprav dynamické zajistovaci strategie. Ve vSech mésicich roku
2021 a 2020 bylo zajisténi v souladu s poZadavky IFRS a internimi zasadami SpoleCnosti upravujicimi zajistovaci detnictvi posouzeno jako Gcinné.

E.29 Zapocet financnich aktiv a finanénich zavazkii

V ndsleduijici tabulce jsou uvedeny finanéni nastroje vykézangé v tcetnich vykazech, u nichZ Spole¢nost uzavrela tzv. ,master netting" smlouvy nebo jiné
obdobné smlouvy, nicméné souvisejici aktiva a zdvazky nebyly k 31. prosinci 2021 a 2020 zapocteny. Tabulka ukazuje dopad, ktery by na vykaz o financni
situaci Spolecnosti mélo uplatnéni veSkerych souvisejicich prav na zapocet financnich aktiv a zavazkd. K 31. prosinci 2021 a 2020 nebyl zdpocet proveden
u zadného financniho ndstroje.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 Kapitola Derivatova Derivatové Pohledavky

aktiva zavazky ze zajisténi
Celkovd Ucetni hodnota financnich néstrojli E.12,E3.3. 1450 -823 2 885
Finanéni nastroje bez ,master netting“ smluv 45 -31 1950
Finanéni nastroje kryté ,master netting” smlouvami 1405 -791 935
Poskytnuté zajisténi/pfijata depozita E5 -924 382 -1 405
Céstka vykazana ve vykazu o finanéni situaci 481 -410 -470
Dopad ,master netting” smluv =791 1405 -

Cista éastka ocisténa o ,master netting” smlouvy -310 955 -470
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 Kapitola Derivatova Derivatové Pohledavky
aktiva zévazky ze zajiSténi
Celkovd Ucetni hodnota financnich néstrojli E12,E3.3. 962 -753 2 756
Financni ndstroje bez ,master netting"“ smluv 1 -74 -1790
Financni ndstroje kryté ,master netting“ smlouvami 961 -679 966
Poskytnuté zajiSténi/pfijatd depozita Eb5 -290 94 -1400
Céstka vykazana ve vykazu o finanéni situaci 671 -585 -434
Dopad ,master netting” smluv -679 961
Cista castka ocisténa o ,master netting” smlouvy -8 376 -434

Spole¢nost ma uzavienou vymahatelnou ,master netting smlouvu, a to konkrétné ramcovou smlouvu ISDA, kterou sjednala s derivatovou protistranou.
V souladu s podminkami této smlouvy Ize zapocet u derivatl provést vyhradné v pripadé konkurzu jedné ze smiuvnich stran ¢i jejiho nepinéni. Pro Ucely
fizeni kreditniho rizika protistrany souvisejiciho s derivatovymi obchody uzaviely smiuvni strany rovnéz smlouvu o kolateralu.

V souvislosti s pohledavkami ze zajiSténi zajistitel ponechal SpoleCnosti ¢ast postoupeného predepsaného pojistného, které slouZi jako zajisténi jeho
schopnosti bez zbyte¢ného odkladu spinit budouci zévazky z titulu pojistnych pinéni.

E.30 Pohledavky a zavazky neuvedené ve vykazu o financni situaci

E.30.1 Pfisliby
K 31. prosinci 2021 se Spole¢nost zavazala na zakladé investicnich dohod ve vysi 1 012 mil. K¢ (2020: 874 mil. K&) poskytnout dalsi piispévek do fond(
soukromého kapitalu. Do 31. prosince 2021 jiz Spole¢nost do téchto soukromych kapitalovych fondd investovala 1 137 mil. K¢.

E.30.2 Zastavena aktiva a zastavy
K 31. prosinci 2021 méla spole¢nost 382 mil. K¢ aktiv (2020: 1 339 mil. K¢) zastavenych v rdmci derivatovych smiuv. Redind hodnota derivatovych zavazk(i
Cinila 823 mil. K¢, (2020: 1 191 mil. K¢).

K 31. prosinci 2021 nebyly zadné REPO operace a v roce 2020 bylo v ramci REPO operaci zastaveno 1 339 mil. K&. K 31. 12. 2020 ¢inila redind hodnota
zarucenych zavazk(i v ramci REPO operaci 1 191 mil.

Déle k 31. prosinci 2021 dostala Spole¢nost finantni aktiva jako zastavu v hodnoté 1 558 mil. K¢ (2020: 5 579 mil. K¢), predevsim za transakce s dluhopisy

a plijckami, v hodnoté 1 434 mil. K& (2020: nula) za derivatové transakce, a v hodnoté 374 mil. K¢ (2020: nula) za ostatni transakce. Redina hodnota drZenych
zéastav v dluhopisech a plijckach je 1 544 mil. K& (2020: 5 507 mil. K¢), v derivatech 941 mil. K& (2020: nula) a v ostatnich transakcich 394 mil. K&

(2020: nula) (viz kapitola D.5).

E.30.3 Jina podminéna rizika

E.30.3.1 Pravni

K datu vyddni ucetni zavérky nebylo uzavieno soudni fizeni, do néhoz byla sloucena fizeni, v nichz se Zalobci domahali prohlaSeni neplatnosti usneseni vainé
hromady Spolecnosti z roku 2005 o nuceném vykupu akcii minoritnich akciondrti a o protipinéni uhrazeném za nuceny wkup. V souladu s analyzami zpracovanymi
externimi pravnimi poradci se Spolecnost domniva, Ze z téchto soudnich fizeni pro Spolecnost k datu vydani Gdetni zavérky nevyplyvaji 7adné budouci zavazky.

E.30.3.2 }]éast v Ceském jaderném pojistovacim poolu )
Generali Ceskd pojiStovna je ¢lenem Ceského jaderného pojistovaciho poolu (CJPP). Upsang Cisté vruby Ize analyzovat nasledovné:

V milionech K¢, za rok kong¢ici 31. prosince 2021 2020
Odpovédnost za Skodu (vyjma pojisténi osobni odpovédnosti ¢lend organd) 253 253
Pojisténi osobni odpovédnosti ¢lent organd 29 29
Pojisténi FLEXA s pripojisténim jadernych Skod a preruseni provozu 709 709

Celkem 991 991
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Spole¢nost jakozto &len CJPP podepsala prislusné dokumenty, mimo jiné stanovy, dohodu o spolupréci, dohodu pii feseni pojistnych pingni a dohodu

0 solidarni odpovédnosti. Z titulu svého ¢lenstvi je Spoletnost spoletné a nerozdilng odpovédnd za zavazky CJPP vyplyvajici z téchto dokumentd. To zna-
mend, 7e v pripads, 7e jeden nebo vice ¢lend nebude schopen dostat swm zavazk(im viici CJPP, prevezme Spole&nost nekrytou st tohoto zavazku

v poméru zavislém na svém ¢istém vlastnim vrubu na zakladé prislusné smlouvy. Vedeni Spolec¢nosti se nedomnivd, Ze by riziko, Ze néktery z ¢lenli nebude
schopen dostat svym zavazkim viii CJPP, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finanéni situaci Spole¢nosti. CJPP prijal pravidla zajitujici pfimérenost
¢istého vlastniho vrubu ¢lend vzhledem k jejich kapitélové pozici a vyhodnocovana v jednotlivych kvartdlech. Navic je potencidini odpovédnost Spolecnosti
za jakdkoliv pfipadnd pojistna rizika smluvné kryta do Ctyrnasobné vySe Cistého viastniho vrubu Spolecnosti za pfima rizika (pojisténi) a do dvojnasobné
vySe Cistého vlastniho vrubu za nepfimd rizika (zajisténi).

E.30.3.3 Ugast ve Slovenském jaderném pojistovacim poolu
Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, je Clenem Slovenského jaderného pojistovaciho poolu (SJPP). Upsané Gisté vruby Ize
analyzovat nasledovng:

V milionech K&, za rok koncici 31. prosince 2021
Odpovédnost za Skodu (vyjma pojisténi osobni odpovédnosti ¢lend organd) 6
Pojisténi FLEXA s pripojiSténim jadernych Skod a preruseni provozu 3
Celkem 9

Spolecnost jakozto ¢len SJPP podepsala prislusné dokumenty, mimo jiné stanovy, dohodu o spolupréci, dohodu pfi feSeni pojistnych pinéni a dohodu

o soliddrni odpovédnosti. Z titulu svého ¢lenstvi je Spolecnost spolecné a nerozdilng odpovédna za zavazky SJPP vyplyvajici z téchto dokumentd.

To znamend, Ze v pripadé, Ze jeden nebo vice ¢lend nebude schopen dostét svym zdvazkim vici SIPP, prevezme Spolecnost nekrytou ¢ast tohoto zdvazku
v poméru zavislém na svém Cistém vlastnim vrubu na zdkladé prislusné smlouvy. Vedeni Spolecnosti se nedomnivd, Ze by riziko, Ze néktery z ¢lend nebude
schopen dostat svym zavazk(im vici SJPP, bylo natolik vjznamné, aby ohrozilo finan¢ni situaci Spolecnosti. SUPP pfijal pravidla zajistujici prfimérenost
¢istého viastniho vrubu ¢lend vzhledem k jejich kapitélové pozici a vyhodnocovand v jednotlivych kvartalech.

E.30.3.4 Zastavy poskytnuté ve prospéch tietich stran
K 31. prosinci 2021 a 2020 neni evidovana Zadna zastava poskytnuté ve prospéch tretich stran.

E.30.3.5 Clenstvi v Kancelafi pojistitelti

Jako &len Ceské kanceldte pojistitelli a Slovenské kancelare pojistitel(i (déle jen ,Kancelai™) v souvislosti s poskytovanim pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplisobenou provozem vozidla (MTPL) se Spoleénost zavazala ruit za zavazky Kanceldre. Za timto (icelem Spole¢nost prispiva do garanéniho fondu,

a to ve vysi stanovené Kanceldri.

V pfipadé, Ze néktery z ¢lenli Kanceldre nebude schopen dostét svym zdvazk(im vyplyvajicim z MTPL z dlivodu nesolventnosti, miZe byt Spole¢nost
pozadana o dodatecny prispévek do garanéniho fondu. Vedeni SpoleCnosti se nedomniva, Ze riziko vzniku takovéto situace by bylo vyznamné natolik,
aby ohrozilo finanéni situaci Spole¢nosti.

E.31 Spriznéné osoby

Tato kapitola obsahuije informace o vSech vyznamnych transakcich se spfiznénymi osobami, nejsou-li tyto informace jiz obsazeny v jiné ¢asti prilohy
ucetni zaverky.

E.31.1 Identifikace spfiznénych osob
Spolecnost je spriznénou stranou kone¢né ovladajici osoby Assicurazioni Generali S.p.A. a ji ovladanych spolecnosti.

Klicovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pifmo Ci nepfimo opravnény a odpovedny za planovani, fizeni a kontrolu aktivit Spolecnosti.

Za spiiznéné osoby se dale povazuj klicovi vedouci zaméstnanci Spolecnosti a jeji mater'ské spolecnosti, blizci rodinni prislusnici téchto zaméstnanc,
ddle spolecnosti, v jejichZ vedeni jsou zastoupeny tyto osoby nebo v nichz maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.

Kategorie Klicovych vedoucich zaméstnancil Spolecnosti zahruje Cleny predstavenstva a dozorci rady.

Pfi identifikaci spfiznénych osob je posuzovéana predevSim podstata vztahu, nejen jeho pravni forma.
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E.31.2 0dménovani klicovych vedoucich pracovniku
Se ¢leny dozor¢i rady nebyly v roce 2021 ani 2020 realizovany Zadné vyznamné transakce. Transakce se ¢leny predstavenstva:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 Predstavenstvo Spolecnosti
Souvisejici s ¢lenstvim Souvisejici

v piedstavenstvu s pracovni smlouvou

Kratkodobé zaméstnanecké poZitky 130 -
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem 3 -
V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 Predstavenstvo Spolecnosti
Souvisejici s ¢lenstvim Souvisejici

v predstavenstvu s pracovni smlouvou

Kratkodobé zaméstnanecké poZitky 140 -
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem 3 -

Krdtkodobé zaméstnaneckeé pozitky zahrnuji zejména mzdy, socidini a zdravotni pojiSténi, odmény za Clenstvi ve statutdrnich organech, bonusy, zdravotni
programy a sluzebni vozy.

Zaméstnaneckeé pozitky vyplacené klicovym vedoucim pracovnikiim Spole¢nosti pri pred¢asném ukonceni pracovniho poméru v roce 2021 Ginily 5 mil. K¢
(2020: 5 mil. Kg).

K 31. prosinci 2021 ani k 31. prosinci 2020 nedrZeli ¢lenové statutdrnich organ(i Zadné akcie Spolecnosti.
Neékteri ¢lenové vedeni Spolecnosti jsou tcastniky dlouhodobych motivacnich pland skupiny Generali popsanych v kapitole E.26.

E.31.3 Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami
Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami byly provadény na zakladé principu trzniho odstupu a jsou obvykle vyporadany penéznimi prostredky.

Spolecnost neméla v roce 2021 ani v roce 2020 7adné vyznamné vztahy s matefskou spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A s vyjimkou vztah
uvedenych nize.

Spolecnost nema ve svych aktivech cenné papiry emitované ovladajici osobou. Spole¢nost rovnéZ nepfijala zaruky od ovladané osoby a ani neposkytla
zaruky této 0sobg.

Ostatni spfiznéné osoby se Cleni do ndsleduijicich skupin:

Skupina 1a — dcefiné spole¢nosti Generali Ceské pojistovny;

Skupina 1b — pridruzené spoleénosti Generali Ceské pojistovny;

Skupina 2 — spolecnosti pfimo konsolidované v ramci matef'ské spolecnosti;
Skupina 3 — ostatni spolecnosti.



Generali Ceska pojistovna a.s. Vyroéni zprava 2021 | Individudini Gicetni zavérka

V milionech K¢, k 31. prosinci 2021 Poznamky Skupina 1a Skupina 1b Skupina 2 Skupina 3
Aktiva
Investice i 1323 - 166 636
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach i - - 15228 -
Pohleddvky ii 83 47 2735 11
Ostatni aktiva 198 7 64 6
Aktiva celkem 1604 54 18193 653
Zavazky
Zavazky z pojisténi iv - - 727 -
Finan¢ni zavazky v 40 - 1678 -
Zavazky Vi 404 2 12844 41
Ostatni zavazky 155 7 392 -
Zavazky celkem 599 9 15 641 3|
Poznémky:

i.  Zlstatky se spolecnostmi ve skuping 1a zahrnuji predevsim pljcku spoleénosti Green Point Offices a.s. v Gastce 833 mil. K& a pljcku spolecnosti Palac Krizik a.s. v ¢astce 404 mil. KE.

ii. ~ Zlstatky se spolecnostmi ve skuping 2 predstavuji pojistné-technické rezervy postoupené GP Re v Castce 14 886 mil. K¢ a pojistné-technické rezervy postoupené Assicurazioni Generali S.p.A
v ¢astce 201 mil. KE.

jii. ~ ZOstatky se spolecnostmi ve skuping 2 zahrnuji predevsim pohledavky ze zajisténi za spoleénosti GP Re v Castce 2 536 mil. K¢ a pohledavky ze zajisténi od Generali Assicurazioni S.p.A v ¢astce
57 mil. Ké.

iv.  Zlstatky se spolecnostmi ve skuping 2 predstavuji pojistné-technické rezervy tykajici se zajisténi prijatého od spoletnosti Generali Insurance AD v Géstce 729 mil. K¢.

v.  Zlstatky se spolecnostmi ve skuping 2 zahmuji predevaim vklady zajistiteld pfijaté od GP Re v ¢astce 1 400 mil. K¢.

vi.  Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky z podnikové kombinace od GSK Financial, a.s. (Generali Poistoviia, a.s.) ve vysi 5 794 mil. K¢, zavazky ze zajisténi vici GP Re v ¢astce
6 736 mil. K¢ a zdvazky ze zajisténi od Assicurazioni Generali S.p.A v Géstce 112 mil. K&.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2020 Poznamky Skupina 1a Skupina 1b Skupina 2 Skupina 3
Aktiva
Investice i 1414 - - -
Podily zajistitel(i na pojistné-technickych rezervach i - - 12 955 -
Pohleddvky ii 102 47 2645 5
Ostatni aktiva 215 3 55 -
Aktiva celkem 1731 50 15 655 5
Zavazky
Zavazky z pojisténi iv - - 910 -
Finan¢ni zavazky v 57 - 1400 -
Zavazky vi 262 2 6123 1
Ostatni zavazky 346 3 12 -
Zavazky celkem 665 5 8 545 1"
Eoznémky:

i Zstatky se spolecnostmi ve skuping Ta zahrnuji predevsim pljcku spolecnosti Green Point Offices a.s. v Gastce 889 mil. K& a pljcku spolecnosti Palac Krizik a.s. v ¢astce 404 mil. K¢.

ii.  Zlstatky se spolecnostmi ve skuping 2 predstavuji pojistné-technické rezervy postoupené GP Re v ¢astce 12 649 mil. K¢ a pojistné-technické rezervy postoupené Assicurazioni Generali S.p.A
v ¢astce 257 mil. KE.

jii. - ZOstatky se spolecnostmi ve skuping 2 zahrnuji predevsim pohledavky ze zajisténi za spole¢nosti GP Re v ¢astce 2 513 mil. K& a pohledavky ze zajisténi od Generali Assicurazioni S.p.A v ¢astce
32 mil. K¢.

iv.  Zstatky se spolecnostmi ve skuping 2 predstavuji pojistné-technické rezervy tykajici se zajisténi prijatého od spolecnosti Generali Insurance AD v Géstce 791 mil. K&.

v.  Zdstatky se spolecnostmi ve skuping 2 zahmuiji predevsim vklady zajistiteli pfijaté od GP Re v ¢astce 1 400 mil. KE.

vi. Zlistatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi vici GP Re v Castce 5 978 mil. K¢ a zdvazky ze zajisténi od Assicurazioni Generali S.p.A v ¢astce 56 mil. K&.
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V milionech K¢, za rok kon€ici 31. prosince 2021 Poznamky Skupina 1a Skupina 1b Skupina 2 Skupina 3
Vynosy
Cisté zaslouzené pojistné i 2 - -13 044 -
Clisté wnosy z finanénich nastrojil oceriovanych v reding hodnoté proti zisku nebo zrats - - 2 23
Prijmy od dcefinych a pridruzenych spolecnosti i 5827 - - -
Ostatni vynosy z finan¢nich nastrojli a ostatnich investic 123 - 9 16
Ostatni vynosy 270 6 92 2
Vynosy celkem 6222 6 -12 941 Ly
Naklady
Cistd wyse nakladd na pojistna pinéni iii -2 - 6813 -10
Ostatni naklady na finan¢ni nastroje a ostatni investice -2 - -12 -
Pofizovaci a administrativni ndklady iv -3 898 9 3390 -
Ostatni naklady -139 -59 18
Néklady na ukonované ¢innosti - - - -65
Naklady celkem -4 041 9 10132 -57
Poznémky:

i, Zlstatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuiji zajistné postoupené spolecnosti GP Re ve vysi 13 019 mil. K¢ a postoupené zaslouzené pojistné od Assicurazioni Generali S.p.A v ¢astce 216
mil. K&. Oproti témto Castkam je zahrnuto prijaté zaslouzené pojistné od spolecnosti Generali Insurance AD ve vySi 324 mil. K¢.

ii.  Zlstatky se spolecnostmi ve skupiné 1a zahrnuj vynosy spole¢nosti CP Strategic Investments N.V. ve vysi 4 232 mil. K& z prodeje a dividendy pijaté od Generali penzijni spolecnost, a.s. v Castce
1371 mil. Ké.

jii. ZGstatky se spoleCnostmi ve skupiné 2 predstavuiji vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP Re ve vwysi 6 717 mil. K¢ a se spoleCnosti Assicurazioni Generali S.p.A v ¢astce 75 mil. K& (postoupena
vyplacena pojistna pinéni).

iv.  Zistatky se spoletnostmi ve skuping Ta zahrnuji transakce se spolecnosti Generali Ceska Distribuce v &astce 3 775 mil. K& (ndklady na akvizici); z{istatky se spoleénostmi ve skuping 2 zahrnuji
zajistné transakce se spolecnosti GP Re v ¢astce 3 939 mil. K& (postoupené provize) a zajistné transakce se spoleénosti Assicurazioni Generali S.p.A. v ¢astce 42 mil. K¢ (postoupené provize). ).
Oproti témto Castkam jsou zahrnuty naklady na IT sluzby od spolecnosti Generali Operations Service Platform S.r.I. ve vysi 478 mil. K¢.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2020 Poznamky Skupina 1a Skupina 1b Skupina 2 Skupina 3
Vynosy
Zaslouzené pojistngé, oCisténé od zajisténi i 88 - -12 750 -
Cisté vwnosy z financnich nastrojli oceffovanych v redlné hodnoté proti zisku nebo ztrts - - -4 -
Vlynos z majetkovych casti v dcefinych a pridruzenych spolecnostech i 5754 9 - -
Ostatni vynosy z financnich néstrojli a ostatnich investic 37 - 29 -
Ostatni vynosy 412 11 89 5
Vynosy celkem 6 291 20 -12 636 5
Naklady
Cista wyse nakladd na pojistna pinéni i -71 -4 5427 -140
Néklady na majetkové (casti v dcefinych a pridruzenych spolecnostech iv -4 862 - - -
Ostatni naklady na finanéni nastroje a ostatni investice -2 - -35 -
Pofizovaci a administrativni naklady v -3745 24 3365 -
Ostatni naklady -150 - -34 -
Naklady celkem -8 830 20 8713 -140
Eoznémky:

i.  Zbstatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuif zajistné postoupené spolecnosti GP Re ve vysi 12 816 mil. K¢ a postoupené zaslouzené pojistné od Assicurazioni Generali S.p.A v ¢astce
167 mil. KE. Oproti témto ¢astkam je zahrnuto pfijaté zaslouZené pojistné od spole¢nosti Generali Insurance AD ve vySi 296 mil. K¢.

ii.  Zistatky se spole¢nostmi ve skuping 1a zahrnuii dividendy prijaté od Pojistovny Patrice a.s. v &stce 4 857 mil. K& dividendy pfijaté od Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. v ¢astce 520 mil. K&.

iii. ZGstatky se spolecnostmi ve skuping 2 predstavuif vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP Re ve vysi 5 557 mil. K¢ a se spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A v ¢astce 59 mil. K& (postoupend
vyplacend pojistna pinéni).

iv. Zlstatky se spolecnostmi ve skupiné 1a zahrnuji opravnou polozku (ztratu ze snizeni hodnoty) dcefiné spoleCnosti Pojistovna Patrice a.s. ve wsi 5 067 mil. K¢.

v.  Zistatky se spoleénostmi ve skuping 1a zahmujf transakce se spolecnosti CP Distribuce v ¢astce 3 526 mil. K& (nalady na akvizici); z{istatky se spoleénostmi ve skuping 2 zahrnuji zajistné
transakce se spolecnosti GP Re v ¢astce 3 833 mil. K& (postoupené provize) a zajistné transakce se spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. v ¢astce 26 mil. K¢ (postoupené provize). Oproti
témto ¢astkdm jsou zahrnuty naklady na IT sluzby od spole¢nosti Generali Shared Services S.c.a.r.l. ve vysi 432 mil. K¢.

K 31. prosinci 2021 ani k 31. prosinci 2020 Spole¢nost nedrZela cenné papiry emitované spriznénymi osobami.
Podrobnéjsi informace o zastavach poskytnutych za spriznéné osoby, o pfijatych nebo poskytnutych zarukéch a o prislibech témto osobam, viz kapitola D.5,
E.30.2 a E.30.1. Transakce souvisejici s prevodem pojistnych kmen( jsou popsany v kapitole A.5.
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F. NASLEDNE UDALOSTI

F.1 Dopady krize zplisobené ruskou vojenskou invazi na Ukrajinu

Vedeni Spole¢nosti vyhodnotilo dopady vale¢ného konfliktu vyvolaného ruskou invazi na Ukrajinu, zejména dopady sankci prijatych EU a USA s cilem invazi
zastavit. Kreditni riziko, kterému Spolecnost ¢eli, je omezené (viz kapitola D.5) a od konce roku se jeSté snizilo. Pri sledovani vSech ostatnich potencidlnich
dopadl;, véetné mozného nedodrZeni sankéni regulace, je vedeni Spole¢nosti schopno prohlésit, Ze dopad na solventnostni pozici Spoleénosti a Ucetni
zavérku za rok 2021 je velice maly a neni tfeba ucetni zavérku Spolecnosti za rok 2021 jakkoli upravovat. Spolecnost dospéla k zaveru, ze krize neméa
vyznamny vliv na pfedpoklad nepretrzitého trvani podniku. Vzhledem k tomu byla tcetni zavérka k 31. prosinci 2021 zpracovana za predpokladu,

Ze Spolecnost bude naddle schopna pokracovat ve své ¢innosti.

F.2 Aktiva uréena k prodeji
Spolecnost k 31. prosinci 2021 zafadila do kategorie dlouhodobych aktiv uréenych k prodeji majetkovou Ucast v dcefiné spolecnosti Green Point Offices s. . o.

(viz kapitola E.6). Po netispésnych jednanich s kupujicim se transakce prehodnocuje. Zaméry vedeni se mohou zménit a Spolecnost si miiZe investici
ponechat.

28. brezna 2022

N

Petr Bohumsky Roman Juras
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JSME VZDY
NABLIZKU

Jsme tu osobné i online. Smiouvy,
pojistné udalosti i komunikaci s klientem
ted vyreSime odkudkoli.
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ZPRAVA 0 VZTAZICH MEZI PROPOJENYMI
0SOBAMI ZA UCETNi 0BDOBI ROKU 2021

Spoleénost; Generali Ceska pojistovna a.s., zapsana do obchodniho rejstiiku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2866 dne, 1. ledna
1992 jako akciova spolecnost (IC 45272956) se sidlem Praha 1, Spalena 75/16, PSC 110 00, (,Spole&nost*), je povinna za Uetni obdobi roku 2021
sestavit tzv. zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami dle § 82 zakona ¢. 90/2012 Sh., zakon o obchodnich spole¢nostech a druZstvech

(zakon o obchodnich korporacich), v platném znéni.

Jedinym akcionafem Spole¢nosti byla k 31. prosinci 2021 spole¢nost Generali CEE Holding B.V. se sidlem De Entree 91, 1101 BH, Amsterdam,
Netherlands (ovlddajici osoba). Udaje Ucetni zavérky spolecnosti Ceska pojistovna a.s. se zahrnuji do konsolidované dcetni zavérky koncernu
Generali CEE Holding B. V. a Assicurazioni Generali S.p.A., Italie, kterd je koneCnou ovladajici spolecnosti (dale také jako ,skupina Generali®).

Ovladajici osoby realizuji kontrolu ve skuping Generali pouze vahou svych hlas(, tj. vykonem hlasovacich prév na valnych hromadéch.
Popis struktury koncernu a postaveni spoleénosti Generali Ceskd pojistovna a.s. je uveden v samostatné kapitole vyroni zpravy.

Dne 12. dubna 2021 uzaviely statutarni organy spoleénosti Generali Ceskd pojistovna a.s., Pojistovna Pgtricie a.s. a Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s.
Projekt flize sloucenim, na zakladé kterého se vySe uvedené spolecnosti sluéuji do spolecnosti Generali Ceska poji§t’ovna a.s., s rozhodnym dnem flize
dne 1. ledna 2021. Smlouvy uzaviené s obéma zanikajicimi spolecnostmi jsou uvedeny v ramci vztah(i s Generali Ceska Distribuce.

Ve zpravé o vztazich jsou obsazeny smlouvy, které byly uzavieny v poslednim dcetnim obdobi mezi propojenymi osobami, jind pravni jednani, kterd byla
ucinéna v zajmu téchto osob, a vSechna ostatni opatfeni, kterd byla v zajmu nebo na popud téchto osob pfijata nebo uskute¢néna ovladanou osobou.
Déle jsou zde uvedeny ucinné smlouvy uzaviené v minulych obdobich, na jejichz zakladé poskytla Spole¢nost v bézném obdobi pinéni propojenym
osobam nebo ji bylo od téchto osob poskytnuto.

PREHLED VZAJEMNYCH SMLUV MEZI SPOLECNQSTi A OVLADAJICi 0SOBOU
A 0SOBAMI OVLADANYMI STEJNOU OVLADAJICI 0SOBOU:

e Se spolecnosti PAN EU IBC Prague s.r.0. se sidlem Véclavské namésti 772/2, Nové Mésto, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolenosti Acredité s.r.0. se sidlem Praha 4, Na Pankraci 1658, PSC 14021, byly uzaveny:
— dohoda o poskytnuti vzajemné refundace vyplacenych nahrad mezd zaméstnanctim,
— pojistné smlouvy,

— ramcova smlouva o sdileni nakladd (véetné dodatkd),

— smlouvy o ndjmu/podndjmu (véetné dodatku),

— smlouvy o pInéni povinnosti vyplyvajicich z U¢asti ve skuping,
— smlouvy o poskytnuti prav k uzivani software,

— smlouva 0 poskytovani pfistupu Helpline,

— smlouvy 0 poskytovani sluzeb (vCetné dodatku),

— smlouva o pristupu do aplikace APH (véetné dodatku),

— smlouva o realizaci odbornych zkousek,

— smlouvy o sdileni nakladi (véetné dodatk).

o Se spolecnosti Akcionarsko drustvo za osiguranje Generali Osiguranje Srbija, Beograd se sidlem Viadimira Popovica 8, 11070 Novi Beograd, Beograd,
byla uzavrena:
— smlouva 0 zachdzeni s mezinarodni kartou pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla (zelend karta).

e Se spolecnosti Akcionarsko drustvo za reosiguranje Generali Reosiguranje Srbija, Beograd se sidlem Viadimira Popovi¢a 8, 11070 Novi Beograd, byla
uzaviena:
— zajistna smlouva.

e Se spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi, 2, Trieste byly uzavieny:
— podminky pro vyuzivani znacky Generali,
— servisni smlouva o zplnomocnéni k vykonu hlasovacich prav na valnych hromadach spole¢nosti,
— smlouva o poskytovani ratingu v ramci kreditniho rizika,
— zajistné smlouvy.
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o Se spolecnosti BRITISH CORNER s.r.0. se sidlem Rohanské nabrezi 693/10, Karlin, 186 00 Praha 8, byly uzavfeny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolecnosti CZI Holdings N.V. se sidlem Alpha Tower, De Entree 91, 1101 BH Amsterdam, The Netherlands, byla uzaviena:
— smlouva o nakupu akcii CP Strategic Investments N.V.

e Se spolecnosti Europ Assistance S.A. se sidlem 1, Promenade de la Bonnette, Gennevilliers, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

o Se spolecnosti Europ Assistance s.r.0. se sidlem Praha 4, Na Pankréaci 1658/121, PSC 14000, byly uzavieny:
— smlouva o poskytovani pfistupu Helpline,
— pojistné smlouvy,
— ramcové smlouvy o sdileni nakladd,
—smlouva o podnajmu prostor slouzicich k podnikani,
— smlouvy o spolupraci pri poskytovani asistencnich sluzeb (véetné dodatka).

o Se spolecnosti Generali Biztositd Zrt. se sidlem Teréz krt. 42-44, Budapest, 1066, byly uzavreny:
— smlouva o0 podpore IT technologii (véetné dodatku),
— trojstranna dohoda o pfevodu smlouvy,
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali CEE Holding B.V. se sidlem De Entree 91, 1101 BH, Amsterdam, byly uzavfeny:
— dohoda o postoupeni prav a prevzeti zavazkd,
— licenéni smlouva Earnix,
— smlouva o nakupu akcii Generali penzijni spolecnosti,
— pojistné smlouvy,
— ramcové smlouvy o sdileni nakladd (véetné dodatka),
— smlouva o0 kompenzaci pohledavky a zdvazku,
— smlouvy 0 najmu/podndjmu,
— smlouva o plnéni povinnosti vyplyvajicich z ucasti ve skupiné (vCetné dodatku),
— smlouva o poskytovani pristuptl na Helpline,
— smlouva o poskytovani sluZeb (véetné dodatka),
— ramcova smlouva o sdileni technologif IT a non-IT (véetné dodatkl),
— smlouva o spoluprdci.

e Se spolenosti Generali Ceska Distribuce a.s. se sidlem Na Pankraci 1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4, byly uzavieny:
— dohoda o zplsobu zajisténi vyplaty,
— nakup akcif,
— pojistné smlouvy,
— rdamcova smlouva o sdileni technologif IT a non-IT (véetné dodatkl),
— smlouvy 0 najmu/podndjmu,
— smlouva o obchodnim zastoupent,
— smlouva o pInéni povinnosti vyplyvajicich z ucasti ve skuping,
— smlouva o poskytovani pristupu na Helpline (vCetné dodatku),
— smlouva o reklamé a propagaci,
— smlouva o sdileni naklad( (vCetné dodatku).

e Se spolecnosti Generali Deutschland Versicherung AG se sidlem AachenMiinchener-Platz 1, Aquisrgrana, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali Development d.o.0. Beograd se sidlem Viadimira Popovi¢a 8, 11070 Novi Beograd, Beograd, byla uzavfena:
— smlouva o vyvoji a technické podpore SW.



Generali Ceska pojistovna a.s. \lyroéni zprava 2021 | Zpréva o vztazich mezi propojenymi osobami za tcetni obdobi roku 2021

e Se spolecnosti Generali Espana, S.A. de Seguros y Reaseguros se sidlem Calle Orense 2, Madrid, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali Finance spolka z ograniczong odpowiedzialno$cig se sidlem ul. Postepu 15B 02-676 Warszawa, byla uzaviena:
— licencni smlouva.

o Se spolecnosti Generali Hellas Insurance Company S.A. se sidlem llia lliou 35-37, Athina 117 43, Greece, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali IARD S.A. se sidlem 2 rue Pillet-Will, Paris, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

o Se spolecnosti Generali Insurance AD se sidlem 68 Knyaz Al. Dondukov Blvd., Sofia, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali Investments CEE, investicni spolecnost, a.s. se sidlem Na Pankrdci 1720/123, 140 00 Praha 4, doruCovaci ¢islo 140 21, byly
uzavieny:
— dohoda o jednotném zplisobu vytictovéni sdilenych nakladd,
— dohoda o spraveé investic (véetné dodatk),
—ramcova smlouva ISDA (vCetné dodatku),
— pojistné smlouvy (véetné dodatkuy),
— ramcova smlouva o sdileni nakladd (véetné dodatku),
— smlouvy o vykonu hlasovacich prav,
— smlouvy 0 najmu/podndjmu,
— smlouva o obhospodarovani (véetné dodatku),
— smlouva o obchodnim zastoupen,
— smlouva o plnéni povinnosti vyplyvajicich z UCasti ve skuping (DPH),
— smlouva o poskytovani pfistupu na Helpline,
— smlouva 0 spolupraci,
— ramcové smlouva o sdileni technologii IT a non-IT (véetné dodatka),
— smlouvy o vérnostnim bonusu (véetné dodatki).

e Se spolecnosti Generali Investments Luxembourg S.A. se sidlem 4, rue Jean Monnet, byly uzavieny:
— smlouva o distribuci (véetné dodatk),
— smlouva 0 spolupraci.

o Se spolecnosti Generali IT s.r.0. se sidlem Heydukova 12-14 , Bratislava 811 08, byla uzaviena:
— smlouva o podporfe vyvoje softwaru a podpore Udrzby.

e Se spolecnosti Generali ltalia S.p.A. se sidlem Via Marocchesa n. 14, Mogliano Veneto, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

o Se spolecnosti Generali Operations Service Platform s.r.l. se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi, 2, Trieste, byly uzavieny:
— ramcové smlouvy o sdileni nakladd (véetné dodatk),
— ramcové smlouvy o sdileni technologif IT a non-IT (véetné dodatk(),
— smlouvy o ndjmu/podndjmu (véetné dodatkd),
— smlouva o plnéni povinnosti vyplyvajicich z icasti ve skuping.

o Se spolenosti Generali penzijni spoleénost, a.s. se sidlem Praha 4 - Nusle, Na Pankréci 1720/123, PSC 140 21, byly uzavieny:
— smlouva o poskytovani pristupu na Helpline,
— smlouva o prodeji obligaci,
— pojistna smlouva,
— prikazni smlouva na podporu distribuce penzijnich produkt,
— ramcové smlouva o sdileni technologii IT a non-IT (véetné dodatka),
— smlouva o pInéni povinnosti vyplyvajicich z ucasti ve skuping,
— smlouva 0 najmu/podndjmu,
— ramcova smlouva o sdileni nakladd.
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o Se spolenosti Generali Real Estate Fund CEE a.s., investicni fond se sidlem Praha 4, Na Pankraci 1658/121, PSC 14021, byla uzaviena:
— smlouva o sdileni nakladd.

e Se spolecnosti Generali Real Estate S.p.A. se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi, 1, Trieste, byla uzaviena:
— smlouva o poskytovani sdilenych sluzeb.

o Se spolecnosti Generali Seguros, S.A. se sidlem Avenida da Liberdade, 242, 1250-149 Lisboa, byla uzavfena:
— zajistna smlouva.

e Se spolecnosti Generali Slovenska distribucia, a. s. se sidlem Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, byla uzaviena:
—ramcova smlouva o sdileni technologii IT a non-IT.

o Se spolecnosti Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna se sidlem ul. Postgpu 15B 02-676 Warszawa, byly uzavfeny:
— smlouvy o postoupeni smlouvy na spravu IT technologii Generali Ceskou pojiStovnou,
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali Versicherung AG se sidlem Landskrongasse 1-3, Vienna, byly uzavieny:
— smlouva o spolupréci v oblasti outsoursingu a poskytovani sluzeb,
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti Generali zavarovalnica d.d. Ljubljana se sidlem Krziceva 3, Ljubljana, byly uzavieny:
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti GP Reinsurance EAD se sidlem 68 Knyaz Al. Dondukov Blvd., Sofia, byly uzavfeny:
— smlouva o postoupeni smlouvy,
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti GRE PAN-EU Jeruzalemskad s.r.o. se sidlem Véclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolecnosti GRE PAN-EU Prague 1 s.r.0. se sidlem Vdaclavské ndamésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavfeny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolecnosti Green Point Offices s.r.0. se sidlem Lamacskd cesta 3/A, 841 04 Bratislava, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy,
— smlouva o ndgjmu/podnéjmu,
—smlouva o Uvéru (véetné dodatkd).

e Se spolecnosti GSK Financial, a. s. (dfive Generali Poistoviia, a. s.) se sidlem Lamacgska cesta 3/A, Bratislava 841 04, byly uzavieny:
— rdamcova smlouva o sdileni nakladd (véetné dodatkd),
— smlouva o ochrané divérnych informaci,
— smlouva o poskytnuti prav k uzivani software,
— smlouva 0 postoupeni smlouvy,
— smlouva o prodeji akcii spoleCnosti Lion River I N.V.,
— smlouva o prodeji akcii spole¢nosti SMALL GREF a.s.,
— smlouva o prodeji akcif spolecnosti VUB Generali dochodkova spravcovska spolocnost, a.s.,
— smlouva o prodeji podniku,
—smlouva 0 spolecné spravé osobnich tidaj,
— zajistné smlouvy.

e Se spolecnosti IDEE s.r.0. se sidlem Vaclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavfeny:
— pojistné smlouvy.
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e Se spolecnosti MUSTEK PROPERTIES, s.r.0. se sidlem Vaclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

o Se spolenostf Nadace GCP se sidlem Praha 4, Nusle, Na Pankraci 1658/121, PSC 140 21, byly uzav¥eny:
— darovaci smlouva,
— smlouva o poskytovani pfistupu Helpline,
— ramcova smlouva o sdileni nékladd (véetné dodatku),
— smlouva o ndjmu/podndjmu.

e Se spolecnosti Namésti Republiky 3a, s.r.o. se sidlem Vaclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

o Se spolecnosti Office Center Purkyiova, a.s. se sidlem Véclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy,
— smlouva o najmu/podnajmu.

e Se spolecnosti OVOCNY TRH 2 s.r.0. se sidlem Vaclavské ndmésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

o Se spolenosti PALAC KRIZIK a.s. se sfdlem Praha 5, Radlicka 608/2, PSC 150 23, byla uzavfena:
— smlouva o Uvéru.

o Se spolecnosti Paldc Spork, a.s. se sidlem Vaclavské ndmésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolecnosti PAN EU Kotva Prague a.s. se sidlem Vaclavské namésti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

o Se spolecnosti Pankrdc East a.s. se sidlem Véclavské namésti 772/2, Nové Mésto, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistna smlouva,
— smlouva o ndjmu/podnajmu (véetné dodatka).

e Se spolecnosti Pankrac West a.s. se sidlem Véclavské namésti 772/2, Nové Mésto, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavfeny:
— pojistné smlouvy,
— smlouva o ngjmu/podnajmu (véetné dodatka).

o Se spolecnosti Pafizska 26, s.r.0. se sidlem Vaclavské namesti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byla uzavfena:
— smlouva o Uvéru (vCetné dodatku).

e Se spolecnosti PCS - Praha Center Spol.s.r.o. se sidlem Véclavské nam. €. evid. 33, ¢.p. 823, 110 00 Praha 1, byly uzavieny:
— pojistné smlouvy.

e Se spolecnosti S.C. Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A. se sidlem Piata Charles De Gaulle, Nr.15, Bucuresti, 11857, byla uzaviena:
— zajistna smlouva.

e Se spolecnosti Solitaire Real Estate, a.s. se sidlem Véclavské namesti 772/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, byly uzavfeny:
— pojistné smlouvy.
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Veskeré vySe uvedené smlouvy byly uzavieny za podminek obvyklych v obchodnim styku. Za obvyklé v tomto pfipadé je povazovano i pfipadné poskytnuti
beztirotné plijcky ovladané dcefiné spolecnosti, nebot tim nedochazi k zadné Ujmé na strané mater'ské spolecnosti. Veskerd poskytnutd a pfijatd pinéni
na zakladeé téchto smluv a smluv uzavienych v predchozich obdobich, o nichz bylo informovano v pfedchozich zpravach o vztazich s propojenymi osobami
a jejichZ pinéni pokracovalo i v i¢etnim obdobi roku 2021 byla poskytnuta za podminek obvyklych v obchodnim styku a z téchto smiuv nevznikla
spolecnosti zadna ujma. Z uzavienych smiuv neplynou Spolecnosti Zadné zvlaStni vyhody nebo nevyhody a ani dodate¢na rizika.

Protipinénim z vySe uvedenych smluv je thrada sjednané ceny za pinéni poskytnuté smluvni stranou, ktera je pfedmétem obchodniho tajemstvi.

Spolecnost spolupracuje v ramci skupiny Generali na skupinovych projektech a politikach. Spolupraci na téchto skupinovych ¢innostech nevznikla
Spole¢nosti Zadna Ujma.

V z&jmu nebo na popud propojenych osob nebyla spolecnosti prijata nebo uskute¢néna v tcetnim obdobi roku 2021 Zadna opatfeni a jiné pravni
Ukony tykajici se majetku, ktery by pfesahoval 10 % viastniho kapitalu Spolecnosti zjisténého podle posledni Ucetni zaverky.

Statutarni organ prohlasuje, Ze tuto zpravu sestavil s vynaloZzenim péce fadného hospodare a Ze v této zpravé uvedené tdaje jsou dostatecné, spravné

a Uplng. Vzhledem ke svym povinnostem vyplyvajicim ze zakona vyda Spolecnost vyroéni zpravu, jejiz nedilnou soucasti bude tato zprdva o vztazich
Spolec¢nosti.

V Praze dne 28. brezna 2022

L

Roman Juras Petr Bohumsky
predseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva
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